1 Horwath i Horwath Consulting Zagreb d.o.o.
Horwath Consulting Zagreb e
10000 Zagreb
Hrvatska
tel. +385 (0)1 48 77 200
fax. +385 (0)1 48 77 205
www.horwath.hr

Ustanova 'Sportsko turisticki centar

Bajina Basta'
25. januar 2007.

Master plan razvoja
turizma sa poslovnim
planom za planinu Taru i Finalni izvestaj
njeno okruzenje

NARUCILAC:

Ustanova Sportsko turisticki centar
Bajina Basta

Ulica Kneza Milana Obrenovica 34/2
31250 Bajina Basta

Republika Srbija

© 2007. sva prava pridrzava HORWATH CONSULTING ZAGREB
Sva prava pridrzana; niti jedan deo ovog izdanja ne moze biti ponovo izdan, pohranjen u sustav za pretrazivanje ili prenesen bilo kojim sredstvom: elektronskim, mehanickim, preslikom, snimanjem ili kakvim drugim nac¢inom bez prethodnog pismenog odobrenja

Horwath Consultinga Zagreb ili bez dozvole za ograni¢eno umnozavanje. Ovo izdanje se ne mozZe posuditi, ponovo prodati, iznajmiti niti se njime moze trgovati na bilo koji nacin u bilo kakvom uvezu osim u anom u kojem je originalno izdano, bez prethodnog

pismenog pristanka Horwath Consultinga Zagreb.

Partneri: Dr.sc. Miroslav Dragicevi¢, Dr.sc. Sanja Cizmar, Rubinka Viahov — Petrovi¢ dipl.ing., RuZica Herceg, dipl.oec.

Direktorica: Dr.sc. Sanja Cizmar
Naziv tvrtke: Horwath i Horwath Consulting Zagreb d.o.o
Maticni broj: 0484075, Sifra djelatnosti: 74140; Racun: 2360000-1101208153, Zagrebacka banka Zagreb



MASTER PLAN RAZVOJA TURIZMA SA POSLOVNIM PLANOM ZA PLANINU TARU | NJENO OKRUZENJE

Horwath Consulting Zagreb
Finalni izvestaj

Sadriaj
1. POLAZINE OSNOVE.......ccouuiusinmssusssssessssssesssssssssssssssssssssssssesssssssssssssessssssssss sessssssesssss sessssssssssesssssessns sesssssssnsssse e s sEsn8HE28 8RR RERRERERERRERERERRERERSERERERRERERE SRR E AR MR RE SRR RE RN R RE SRR R R RS 1
I 4o - o OO P PO ROTPRR 1
112, PIOCEAUIE ...t 8 4814818428488 8 0480888 1
N = || 2
3. USLOVI OKRUZENJA RAZVOJA PROUJEKTA ....oormerretsuusnssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssessssssassessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 13
T4 1= TR 0151 (1A OSSR 13

3.1.1. Politika i administrativni sistem

3.1.2. Geografijai klima.........ccccoovvrrrinnnen.
3.1.3. Saobracaj i komunikacije
3.1.4. Privreda

3.2. Opétina Bajina Basta

B 1Y o - OO OO
3.2.2. Saobracajni polozaj OpStine Bajina Basta
3.2.3. Stanovnistvo

3.2.4. Privreda ....c.ocoveres
BL2.5. ZAKIJUCAK ..o E LSRR

4, OPIS LOKACIJE | PROSTORNO-PLANSKE REGULATIVE
4.1. Opis lokacije

4.1.1. Planina Tara i Nacionalni Park Tara
4.1.2. Klimatske karakteristike
4.1.3. Hidrografija .......ccccooevevvinirnineinn,
4.1.4. Upotreba prostora...........ccccocovvvrnnee
4.1.5. Saobratajna mreza
4.1.6. Vodosnabdevanie...............

4.1.7. KanalizaCiona MIBZA ..........ccevvivriieiriirieeiseieieseieisss et
4.1.8. Elektroenergetska, gasovodna i telekomunikacijska mreza

4.2. Prostorni plan NP Tara i Plan generalne regulacije Tare



MASTER PLAN RAZVOJA TURIZMA SA POSLOVNIM PLANOM ZA PLANINU TARU | NJENO OKRUZENJE Horwath Consulting Zagreb

Finalni izvestaj

5. TRZISNA ANALIZA ...ovcevvessssresessssssessssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssesssssssssesssssssssssesssssssssesssbssesssbesssssssssesssbssssssbssssssssssesssbesesss b e ss b s A e AR AR R e R AR bR R R 22

B, EVIOPSKI TUFISHCKI ITENAOVI .........iviviecicicii ettt b4 bbb e e+ h 44 e b et bbb s+ e s s s bbb e 444 b e 44 a4 a4 e bbb b b+ s s s b e bbb 4 e bbb s s e A b e b e bbb bbb s s b bbb bbb s s 22

oI I O A {1 A AT (=T 0T (0TSO OO PT PSPPSR 22

5.1.2. KVANTEALVNT ATENAOVI ...t bbb bbb h 28 E eS8 E b e£ 84 £ 84 £ E e £ 84 L E 428 E R 284 E £ 22848 L8 L8 eE e b e b 428 4R s 428 e E s e b 4R 8o b AL E L b £ R £ e b £ R b e b e £ RS e bR b e £ b e b s b e s e b b s bbb st een 23

oI V4= 0 N S 1o TSSOSO 23
5.2.1. Danadnji SIPSKI TUMSHEKI PIOIZVOT ..........coiuiiiiiieieieie ettt st b2 £ b2 £ e2 £ £ 8L £ £ 8L 84 £ 84 E b2 84 E £ E 284 E e b 284 E s e b b 428 4R A4 L8 e b AL b 428 e LA E L b £ A e £ R e b £8 £ bR b e S b e b s bbb s b b s bbb en b ien

5.2.2. Osnovna obeleZja turistiCke traznje Srbije
5.2.3. TuristiCki promet Tare........cccoovvivivvnininenee
5.2.4. Smestajna ponuda Srbije ....
5.2.5. Smestajna ponuda Tare...........
5.2.6. Efikasnost hoteljerstva Srbije ..
D27, ZBKIUTEK ... R SRR R R R

LT N 1122 (0 01 (0T =13 OTT SRS

5.3.1. Kriterijumi za izbor konkurentskih destinacija
5.3.2. Pregled konkurentskih destinacija
53130 ZBKIUTEK ... R8RSR LR

5.4. Analiza evropskih oglednih praksi (benémark projekti)

5.4.1. Kriterijumi za izbor najboljih praksi

5.4.2. Pregled najboljih praksi ............ccccocurrennen.
B3 ZAKIUBAK ...t RS S £ R R EER £ £ REES £ E4EER £ RS4 LSRR EE 4R R RS E RS eEEEEEA4EEE AL R RS R Rt
6. STRATESKI KONCEPT | RAZVOUNI MODEL ......ooeevetsuusussssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssesssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 62
8.1, SWOT @NANIZA ... e85 8888 R R £ R R AR R AR 62
BT VO ..ot R 1SS£SR AR RS RR L EE RS RS R e 62
B.1.2. ZAKIUBAK .......oo oo s8R S RS SE R L SS R R SRS RS R RS ses 64
B.2. SHratESKE PrEANOSH i NEAOSIACI .........cve vttt e85 8888 £ 88888 AR 65
B.3. VIZIA T POZICIONITANE ...ttt s8££ 8288288288 £ 8 £ 88888 A LR 66
6.3.1. Vizija - KlJUCNE atrakCije JUGOZAPAANE STDIE .........vvieeeireiieie ittt s8££ 8 2885881548588 88 E LR SERARRRnEeeeenenea 67
6.3.2. Vizija - koristi, diferenCijacija, IMIAZ i TABNTLEL. ..........o.eiee ettt b8 £ s8££ 8 8 £E8 582888888t 68
LG T TN 4] I - YOO SO OO O 68
LGB T 1S To oo ot o AT T = 0] I [ =TSSR 69

6.4. Turisticko Strukturisanje i POTtOlIO PrOIZVOTA. ...........iuieiriiiiriseiii et s 8885858588 71




MASTER PLAN RAZVOJA TURIZMA SA POSLOVNIM PLANOM ZA PLANINU TARU | NJENO OKRUZENJE Horwath Consulting Zagreb

Finalni izvestaj

B.5. POTONIO PIOIZVOUA ... et e85 88288288 £ 888

6.5.1. Ocena atraktivnosti portfolija proizvoda
6.5.2. Prioriteti razvoja / komercijalizovanja klju¢nih proizvoda Tare
6.5.3. SPECIfikaCija POMONJA PIOIZVOTA .........cvueerveiieieiei s8££ 8 48R 84££82EH£1E8 £ 82818

6.6. Predlog koncepta najbolje upotrebe za razvojne zone Tare

LT T =T [0 LV G TR
6.6.2. BajinaBasta ...,
6.6.3. PErUCAC .....cocvvevceccceceere,
6.6.4. Kaluderske Bare............ccccoevvnnee.
LTSI 1110 V7 o3RO

71 MEEOAOIOSKT PIISTUP. ... vttt ettt ettt b b2 s s bbb e 4 4o 4 s s e+ 4 st e ke b e bbb s e s s s s e b e b e 4 a4 a4 b s e e+ e s o4 b e b et e bbb s e s s s h b e b e b4 e bbb s o1 h b e b b et bbb bR Attt b bbb st 113
7 (=101 =0 I 1[0 - OSSOSO 113
7.3, INVESHCIONG SITAIEGIA ... evv vttt E e bbb e L b e 4L e Lk L LRt 121
T, ZAKIUGAK ..o s8££ S SRS RS S L R E e 122
8. POSLOVNO-UPRAVLJACKI MODEL ....uvvvuumressssssssssnssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssessssssesssssssesstsssessssesssssssssasstsssessssesssssssssesssssssssssessssssssesssssssssssessssssssssssens 123
8.1, POIBZNE OSNOVE .......cooveiiei ettt b8 888881818888 £ R SRR 123
8.2, KVAIIfIKACHE INTEIESA ... vttt ettt bbb b 34888 b 8428844808888+ b 8 E SR 08 E R R R e R b SRR bR bRttt 125
8.3. Destinacijska menadZment OrganiZacija (DMO)..........ou it s es s e85 8 8888 AR 125
8.4. Predlog za formiranje BajNa BaSta DIMO.........c.uiiiuiiiiiiie et s 5588888 128
9. PLAN KONKURENTNOSTI.....couuiuseussressssssessssssesssssssssssesssssssssssssessssssssssssssssssssssss sesssssssssssssssssssssss seasssssssssssssassssasss sesssssssssssssasssessnsse s sdsssssesesssndsbsnsse s s b se s b se s s b ne s s 130
0.0 UVOM 1. RS E R 130
0.2, PrOGraMi KONKUIENMINOST. ... ..ttt ettt s et 8 a2+ b e84 s 8 b 28840848 b e84 8 b8 s e+ 8 a8 b4 a8 s+ E bbb e b s bbbt 130

9.3, OpIS ProGrama KONMKUIENINOST ..........cvuiiitieieieieiciet ettt £ £k 42242 E £ bbbt 131




MASTER PLAN RAZVOJA TURIZMA SA POSLOVNIM PLANOM ZA PLANINU TARU | NJENO OKRUZENJE Horwath Consulting Zagreb

Finalni izvestaj

9.4. Predlog dodatnih programa KONMKUIENINOST. .........c.c..iiiiiieirieieetet etk £ bbbttt 145
10. MARKETING PLAN .......ctitieieresessssssssssssesesssssssssssssesessssssssssssesessasssssssssssesesesssssssnssssessasassssssesss e ne e s sss nsesseseosassssssesnsnene e s s s nsesne e e esssnsnsmenene e nsnsnsnsnsneneeassssnsnsnenenesesnansnss 164
10.1. VIZI T POZICIONITANE 1....v.vvevvevetietseies ettt et ettt ettt s b b2 4388884884884 28848+ E 218+ 8 s a8+ E 8 E b s b s b b s b b s b e sk b s bt s b s b s bt s s 165
10.2. Marketing Plan PrOIZVOGA TAIE ..........c.iueiieiriietieticies ettt ettt et ettt bbb s b8 b8 e84 e84 84888888 s 8888 b 8kt b R84 b s b8 bt s bt s b s bttt
10.2.1. Poslovni turizam - MICE
10.2.2. Kratki O0MOTT .......voviiiiieciieeie ettt

10.2.3. Planine i jezera - letnji i ZiMSKi 00MOT ..o
10.2.4. Zdravstveni turizam - zdravlje i VEINES ........cccoeuvvrinieinresee e
10.2.5. Specijalni interesi
10.2.6. TOUMNG ..o

10.2.7. RUFINTUTIZAIM ... L bbb

10.3. Marketing plan iskustvenih podrucja Tare

10.4. Integrisana MarketinSKa KOMUNIKACHA. ..............cu.iriieiiietieie ettt bbb b8 8 b8 b+ 8 b8 bbb b s b sk s bt s bt s bbbt 180
10.4.1. SEVAANIE DIENAA TAIA..........oiuiieiiiii bbb 4444 b 4 bbb 181
10.4.2. PromOCIONT ODIICH I MBI ...........curiireiiiiiis bbb 181
10.4.3. AKEVNOSH VEZANE UZ KOMUNIKACHU.........vouieiieiiieiiciei bbbt 183
10.4.4. Pracen;e SProvEAENIN @KHVNOSH. ..ot bbb 184

11. ZAVRSNE SMERNICE = PREPORUKE ........ccvvvvvttsusuumesssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssesssssssssssssssessssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssses 185




MASTER PLAN RAZVOJA TURIZMA SA POSLOVNIM PLANOM ZA PLANINU TARU | NJENO OKRUZENJE

Horwath Consulting Zagreb

Finalni izvestaj

1. POLAZNE OSNOVE

1.1. Zadaci

Na osnovu javnog konkursa sprovedenog u junu i julu 2006. godine,
Ustanova Sportsko Turisticki Centar Bajina Basta poverila je Horwath
Consultingu izradu Master plana razvoja turizma sa poslovnim planom za
planinu Taru i njeno okruzenje.

Ugovorom koji je zakljucen u julu 2006. godine, specifikovani su sledeéi
segmenti projekta Master plana razvoja turizma sa poslovnim planom za
planinu Taru i njeno okruzenje:

= Segment 1: Analiza i definisanje prostornih moguénosti i analiza
trzista sa ben¢mark analizom

= Segment 2: Izrada najprimerenijeg strateSkog koncepta/razvojnog
modela, sa planom konkurentnosti i marketinskim planom

= Segment 3: Kljucni projekti za razvoj i investiciona strategija sa
predlogom poslovno upravljackog modela i planom privlac¢enja
investitora

= Segment 4: Analiza i ekonomsko finansijska ocena pet izabranih
prioritetnih projekta

Ovaj dokumenat predstavlja Nacrt predloga finalnog izvestaja ovog
projekta koji se prezentuje NaruCiocu i koji je nakon rasprava i
izjaSnjavanja ukljuéenih interesnih subjekata podlozan dodatnim
korekcijama i dopunama.

1.2. Procedure

Horwath Consulting je sproveo slede¢e procedure rada na Projektu:

e Analizu lokacije, sprovedenu obilaskom i snimanjem predmetne
lokacije u nekoliko navrata od jula do septembra 2006. godine, kao
i analizom relevantnih raspolozivih podataka i informacija;

e Analizu uporedivih turistickih destinacija u okruzenju na bazi
prikupljenh podataka i informacija Svetske turisticke organizacije,
nacionalnih i regionalnih turisti¢kih i statistickih zavoda kao i
globalnih i regionalnih hotelskih kompanija;

e Analizu trzista turisticke traZnje i karakteristicnih trendova u
korisé¢enju slobodnog vremena, a sprovedenu prikupljanjem i
analizom podataka i informacija iz relevantnih izvora kao Sto su
Svetska turisti¢ka organizacija, Mintel, FUR 1 Institut za turizam
Zagreb;

e Analizu konkurentskih i oglednih (ben¢mark) objekata u Srbiji i
Evropi, sprovedenu prikupljanjem i analizom podataka i
informacija o turistickoj ponudi u uporedivim turistickim
destinacijama;

e Intervjue sa NaruCiocem, kao i svim relevantnim kljuénim
subjektima na podru¢ju Opstine Bajina Basta i na podruéju
Nacionalnog Parka Tara; i

¢ Radionicu na kojoj je bio prisutan Naruéioc, kao i svi relevantni
subjekti turizma podruc¢ja Tare, sa ciljem provere i verifikacije
bazi¢nih koncepata pozicioniranja, razvoja proizvoda, programa
konkurentnosti, investicija 1 upravljanja destinacijom Sireg
podrucja NP Tara.
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2. REZIME

Ovde izlozeni Master Plan razvoja turizma s elementima poslovnog plana
za pojedine projekte Sireg podrucja NP Tara, predstavlja ne samo
konceptualni nego i pragmati¢ni okvir za efikasno upravljanje procesom
razvoja u vremenu koje dolazi.

Vode¢i se standardnom internacionalnom procedurom regionalnog i
destinacijskog planiranja turizma, Horwath Consulting je, koliko je to bilo
moguce, objektivizirao razvojni potencijal i postavio razvojni koncept koji
prati recentna iskustva sli¢nih destinacija u svetu. U tom kontekstu se ovde
izlaZe rezime klju¢nih nalaza ovog plana.

1. Uslovi okruzenja projekta

Srbija se ubrzano otvara prema turizmu, a o ¢emu svedo¢i niz inicijativa
Vlade u ovom privrednom sektoru. Direktna ulaganja u turisticku
infrastrukturu, razvoj nacionalnog turistickog brendinga, obrazovnih
procesa i posebno ubrzana privatizacija hotela upuéuju da Srbija ozbiljno
racuna na turisticki sektor u godinama koje dolaze. Srbija je posebno
orjentisana na prioritetnu obnovu nasledenih turistickih destinacija, da bi u
kratkom vremenu bila u stanju iza¢i na medunarodno trziste s proizvodima
i uslugama koje prate svetske standarde.

Opstina Bajina Basta na cijoj je teritoriji NP Tara, s obzirom na potrebu
restrukturisanja nasledene privredne strukture, nuzno je usmerena na razvoj
sektora usluga i naro¢ito turizma. U tom smislu je ova opstina na istorijskoj
prekretnici, pa je prisiljena pronaéi efikasne modele za upravljanje
nasledenim prirodnim i kulturnim atrakcijama u turizmu na duzi rok, i
posebno za kratkoroCnu zastitu svojih potencijala od krivih upotreba i
devastacija. Naime, iako je NP Tara u tzv. trostepenom rezimu zastite,
nekontrolisana izgradnja ku¢a za odmor i drugih objekata, ve¢ uveliko
ugrozavaju atraktivni potencijal ovog podrudja.

Uzimaju¢i u obzir ¢injenicu da jo§ uvek nedostaje znaCajan deo
infrastrukture, kao i ¢injencu da je deo sadasnje infrastrukture zastareo
(vodosnabdevanje, kanalizacija i posebno lokalni putevi), ubrzana
regulacija i infrastrukturno opremanje ovog podrucja za razvoj i investicije
u turizmu se namecu kao imperativ, pa i sama izrada ovog Master plana ide
u prilog toj potrebi. U tom kontekstu valja zakljuciti da za ovaj projekt
postoji uglavnom prijateljsko okruzenje u smislu podrske od strane
nacionalne turisticke politike, pozitivan odnos lokalne politicke zajednice,
dobre okolnosti Sto se ti¢e zapocetih lokalnih regulacionih planova kao i
sama odluka o izradi ovog Master plana. Ipak, s druge strane postoje
objektivna ogranicenja i nedovoljna sposobnost lokalne zajednice da se
jace uhvati u kostac s dugoro¢nom i delotvornom zastitom ovog prostora,
kao i ogranicene moguénosti lokalnog javnog finansiranja.

2. TrziSna analiza

Trzisnom smo analizom obuhvatili evropske trendove, postojecu trzi$nu i
poslovnu situaciju podrucja, te analizu konkurenata i benémark analizu da
bi se razmotrile uzorne prakse:

#  Kljuéni svetski i evropski turisti¢ki trendovi nesumnjivo
idu u prilog destinaciji Tara, posebno kad je re¢ o
trendovima zdravlja, ekoloskog i tzv. odrzivog turizma, a
na koju kartu ova destinacija treba dugoro¢no da igra;

#  Medutim, sadasnja trzi$na pozicija podru¢ja NP Tara zbog
viSegodiSnjeg zastoja u modernizaciji proizvoda i
smestajnih i drugih kapaciteta, ni izbliza ne prati svetske i
evropske trendove;

# NP Tara sa oko 600 hotelskih i uglavnom zastarelih
smestajnih jedinica (1200 hotelskih lezajeva) predstavlja
manje oko 35% ukupnog smeStajnog kapaciteta S$to
svakako nije dovoljno za ozbiljnu komercijalizaciju ovog
podrugja;




MASTER PLAN RAZVOJA TURIZMA SA POSLOVNIM PLANOM ZA PLANINU TARU | NJENO OKRUZENJE Horwath Consulting Zagreb

Finalni izvestaj

#®  Iskoris¢enost smestajnih kapaciteta u kojima dominantno

borave domaci gosti jo§ uvek je niska, a podru¢je Tare je u 3. Strateski koncept i razvojni model
2005 godini ostvarilo 313 hiljada turistickih noéenja;
@  Pitanje efikasnosti i produktivnosti poslovanja jeste 3.1. SWOT

rezultat prethodnih okolnosti, pa se pretpostavlja da ovde
hoteli ostvaruju tek oko 4 hiljade Evra ukupnog prihoda po
sobi;
# U odnosu na izabrane konkurente, podrucje NP Tara u *
smislu profilisanja destinacije treba slediti Plitvicka jezera,
Durmitor i Logarsku Dolinu, a u smislu razvoja proizvoda
i aktivnosti, Zlatibor, Kranjsku Goru i Bled; *
#®  Analiza konkurencije je uputila i na potrebu brojnih
inovacija za vreme zimskog i letnjeg boravka, kao i na

Podruc¢je NP Tara kao predmet ovog Master plana jeste:

podrucje izvarednog potencijala, ali koje jo§ uvek ne sledi
pravila igre karakteristicne za turizam u zaStienim
podrucjima;

podrucje koje nema dovoljno lokalnih igra¢a u privatnom
sektoru sposobnih za preuzimanje rizika preobrazaja
turisticke fizionomije kraja;

potrebu organizovanog razvoja nekretn1.1r.1a na Tari po ® podru¢je koje nije konsolidovalo svoj javni sektor pa je
ugledu na neke uspe$ne modele konkurencije; nuzna eksterna (drzavna podrika);

* Ana‘hzlr.?l.na be.ncrparkmg p‘raksa. Vsl}cn1h evropskih 4 podruéje koje zahteva hitnu zaStitu prostora i prostornu
destinacija, uputila je na nekoliko kljuc¢nih aspekata, a pre regulaciju;
svega na upravljanje proizvodima, aktivnostima i gostima ¢ podrudje koje treba hitan interni marketing u cilju

zaSti¢enih  podru¢ja. Sve destinacije u zaStiCenim
podru¢jima naplacéuju posete a istodobno nude razlicite
tematizovane sadrzaje, proizvode i usluge. U tom smislu za
dalje razvojne korake Tare od izuzetnog je znacaja ubrzani

podsticanja njegovih vrednosti i potreba zastite u okviru
lokalnog stanovnistva.

transfer iskustava na polju interpretacije i upravljanja Utvrdene su sledeée kljucne prednosti i kljuéni nedostaci podrucja:
parkovima prirode; ) ) Kljuéne prednosti:

#  Svi analizirani parkovi, osim fokusa na zatitu prirode ) ) L . e )
intenzivno se usmeravaju na razvoj turizma. Oni slede & nedirnuta p.rlr.o.da., l?potg planine, Sume, rek.e i jezera, Cije s.llkev stvaraju
visoke standarde oblikovanja sadrzaja smestaja i rekreacije prepoznatljivi imidz jedinstvenog i kontrastima bogatog pejzaza
u §kl.ad.u s IOk?l“i.m riuienjem, te kor.laéno svi oni & geografski polozaj Tare u regiji, sa susednim turistickim
Insistiraju na U]flJU,C‘Wa“JU lokalnog stanovnistva u procese destinacijama/atrakcijama/zonama (Mokra Gora, Zlatibor, itd.) sa
razvoja, podstiCuci tako kulturu upravljanja koje je kojima se Tara moze integrisano razvijati

orjentisano interesima lokalnog stanovnistva. ] o o o B
© urodeno gostoprimstvo ljudi i jak pozitivan emotivni odnos koji gost

dobija kao rezultat svog boravka na Tari
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Kljuéni nedostaci U okviru JZ Srbije utvrdili smo bliZe sledeée klju¢ne vrednosti Tare:

¢ ogranicen pristup do Tare, (ceste, Zeleznica, acrodrom) ®  Velicanstvena scenografija
Neiskvarena okolina

Blizina divljine

Proucavanje prirode

Aktivnosti u zdravom okruzenju
Psiholoski mir

¢ nerazvijenost bazi¢ne infrastrukture, posebno tretmana tekuceg i krutog
otpada u prostoru obuhvata projekta

nedostatak bazne prostorno-urbanisti¢ke regulacije

* * PP

bespravna gradnja

nedostatak klju¢nih igraca na lokalnom nivou za preuzimanje

. . . . Uzimajuéi u obzir Siri kontekst razvoja Tare, to jest izgradnje celovite
odgovornosti razvoja celovitog projekta

buduée trziSne pozicije Jugozapadne Srbije, kao i Republike Srbije,
3.2. Vizija i pozicioniranje definisana je razvojna vizija Tare, za period od narednih 10 godina:

Za potrebe marketinskog komuniciranja Tare prema internacionalnom
trzistu, predstavljen je Siri kontekst pozicije Jugozapadne Srbije i njeno Za 10 godina Siri prostor Nacionalnog parka Tare bi¢e relevantna i

diferenciranje u odnosu na ostale klastere u Srbiji, kao i ostale prepoznatljiva planinska turistiCka destinacija na evropskom
konkurentske regije u okruzenju: trziStu koja ¢ée doprineti privrednom razvoju regije kao i kvalitetu
zivota lokalnog stanovnistva.

Osnov za rast turizma su permanentni razvoj baziran na iskustvu
prirode sa kontinuirano pulsirajuéom, modernom i raznovrsnom
ponudom dozivljaja i aktivnosti u istorijskom i kulturno bo

Kljucne koristi Diferencijacija
1. Termalni i zdravstveni centri 1. Zabavna atmosfera
2, Planinske destinacije Priroda i planine u tradicionalnom | 2, "Joje de vivre"
3. Ziva atmosfera i kreativnom okruzenju 3. Inovativnost
4, Kultura i manastiri

Tara ¢e isporucivati pamtljiva iskustva koja podsti¢u aktivnosti
svih ¢ula, emocionalno dodiruju intelekt te povecéavaju
razumevanje zastite i delenja prirodnog i kulturnog nasleda na
nacin da ostane sacuvano i korisno za buduée generacije.

Jugozapadna Stbija je proZeta manjim urbanim centrima, ruralnim predelima sa idilicnim krajolicima te
planinama koje Cine osnov turizma ove regije. Kroz upecat/jivu kulturu ovog kraja te inovativnu ponudu
zdravija i specijalnih interesa kreira svoju buducnost.

Uspeh se postize kroz odrzivi razvoj, postivajuéi ekoloske
standarde sledeé¢e generacije u kombinaciji sa preduzetni¢kim
inovacijama ¢ime Tara postaje primer u iskustvenom
strukturisanju destinacije, dajuéi dugoroénu finansijsku korist
svim kljuénim subjektima u turizmu podruéja Tare.

Centralni identitet
Otkrivanje zivofa u

tradiciji i prirodi
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Turisticko pozicioniranje Tare bazira se na posStivanju prirodnog i
kulturnog nasleda, ekonomskoj odrzivosti i drustvenoj odgovornosti, a
naglasavaju se slede¢e vrednosti i usmerenja:

®  integralni pristup prostoru sa iskustvenim diferenciranjem
prostornih celina,

4  kreativnu interpretaciju atrakcija i resursa putem uzbudljivih i
emocionalno bogatih sadrzaja.

U tom smislu, Tara se pozicionira na sledeci nacin:

Tara je visoko vredna i ekoloski sacuvana destinacija koja
nudi iskustvo i dozivljaj prirode za razliite aktivhe i pasivne

Ona je rekreativna i odmori$na destinacija koja sa ponosom
nudi ekoloski osvesStene i na lokalnoj kulturi zasnovane
turistiCke proizvode i usluge kroz kreativhu interpretaciju
integralnog prostora.

Posebno razvija u svom prirodnom i ruralnom okruzenju
sledece centre izvrsnosti:

= rekreaciju i relaksaciju u veli€anstvenom prirodnom
okruzenju

= odmor, aktivnosti i zajedni€ki porodi€ni dozivljaj

= poslovne sastanke, insentive i dogadaje

= planinski velnes / zdravlje

Inteligenthnom ponudom jedinstvenih vrednosti kreira
adekvatan odnos aktivhosti i dozivljaja obezbedujuéi
nezaboravni osec¢aj svojim gostima.

3.3. Turisti¢ko strukturisanje i portfolio proizvoda

S obzirom na principe racionalnog upravljanja ekonomijom iskustva, te
potrebu za diferenciranjem dozivljaja, odnosno koristi posetilaca, za Taru
je uspostavljena veza izmedu iskustvenog sklopa dozivljaja (koristi) sa
njenom atrakcijskom strukturom. Prema tome, za Taru je predlozeno
strukturisanje na pet diferenciranih iskustvenih podru¢ja, odnosno
razvojnih zona:

1. Predov Krst

2. Bajina Basta

3. Perucac

4. Kaluderske Bare

5. Mitrovac

Za svaku od definisanih razvojnih zona, predlozeni su elementi karaktera,
pozicioniranja i lajt motiva, kako sledi:

Karakter

Predov Krst Razumfev.anje Pr.m.)ﬂe’ ruralna
idila, mir i tiSina

Pozicioniranje Lajt motiv

Obilje prirode Tara ide globalno

Mesto poslova, tura, dogadaja
i specijalnih interesa

Bajina Basta

Centar Tare i Drine| Mozak operacije

Harmonija vode sa
aktivnostima na jezeru i reci
Mesto okupljanja ljubitelja
zdravog zZivota, zdravlja i
aktivnosti u prirodi
Mlada, aktivna, sportska Aktivni dozivljaj

destinacija prirode

Dozivljaj vode Idemo zajedno

Kaluderske

Planinski resort | Uzorno i inovativno
Bare

Mitrovac Buduénost se rada
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Vezano na to, a uvazavajuci kretanja na svetskom turistickom trzistu, kao i
na osnovu izvr$ene situacione analize, analize konkurentnosti i benémarka,
za podruéje Tare su definisani slede¢i turisticki proizvodi:

= Zdravstveni turizam - zdravlje i velnes
= Touring

= Poslovni turizam - MICE

= Planine i jezera leti i zimi

= Specijalni interesi

= Ruralni turizam

= Kratki odmori

Definisani proizvodi su zatim analizirani kroz nivo atraktivnosti u odnosu
na konkurentnost svakog proizvoda kako bi se mogli selektovati i
kvalitetno prioritizovati, kako je prikazano u slede¢im grafickim prikazima:

Planine/
jezera
Posao "
visoka imce [ 24"
velnes
a
t Spec. ratki
interesi odmor
r
a
k Touring
t srednja
i
v
n
o
s
t
niska

niska srednja visoka
konkurentnost

Specijalizacija i prioritizacija proizvoda po razvojnim zonama:

Proizvodi Bajina Basta Kaltéc;i;ske Mitrovac Peruéac Predov Krst

Planine i jezera - letnji i
zimski odmor

Poslovni turizam i MICE

Zdravstveni turizam -
zdravlje i velnes

Specijalni interesi

Ruralni turizam

Kratki odmori

Touring

Srednji prioritet Niski prioritet

I Naijveci prioritet

Izvor: Horwath Consulting Zagreb

Nadalje, za svaku prethodno definisanu razvojnu zonu Tare predlaze se
koncept najbolje upotrebe, sa sledecim kljuénim elementima svakog
podrucja:

1. Predov krst

Ciljani karakter podruéja: Razumevanje prirode, ruralna idila, mir i
tiSina.

Pozicioniranje: Podruje sa najviSim stepenom zaStite i oCuvanja
prirode koje se pozicionira kao prostor za beg u izvornu prirodu.

Prirodu ovog prostora je potrebno vrhunski kreativno interpretirati,
¢ime on ulazi u rang visoko zasticenih i inovativno interpretiranih
prostora u ovom delu Evrope. Isto tako, potrebno ga je opremiti
karakteristi¢cnim oblicima smestaja po uzoru na svetsku praksu.
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Predov Krst je kljuéni element stvaranja novog identiteta i imidza
celovitog podrucja NP Tara.

2. Bajina Basta

Ciljani karakter podruéja: Centar Tare i Drine, ulaz u Taru i Drinu,
generator programa razvoja Tare i Drine. Mesto koje omogucava
vaskrsenje Tare i Drine na medunarodnom trzistu, a Tara i Drina mu
vracaju istom merom.

Pozicioniranje: Bajina Basta se turistic¢ki pozicionira kao mesto ulaza i
operativni centar (hub) podruéja Tare i Drine, sa koncentracijom
odgovarajuéih proizvoda i usluga. Uz to, Bajina Basta Tari i Drini
razvija komplementarne proizvode, usluge, programe i aktivnosti. Ona
je mesto poslovnog prometa, mesto za ture kraja, za dogadanja i
ishodisno mesto za specijalne interese.

3. Peruéac
Ciljani karakter podruéja: Dozivljaj vode

Pozicioniranje: Peru¢ac je podrucje koje u prirodnom okruzenju
inteligentno strukturisanom ponudom kreira harmonican odnos i
jedinstveni dozivljaj vode sa aktivnostima na jezeru i reci. Uz ponudu
raznovrsnih aktivnosti na vodi, podrucje Peruéca pruza 'fishing'
dozivljaj na jezeru i reci Drini. Razvojem ribolova kao proizvoda i
posebno njegovom interpretacijom, Perucac postaje vodeca ribolovna
destinacija Srbije.

4. Kaluderske bare

Ciljani karakter podrucja: Integralni planinski resort oslonjen na
iskustveni sadrzaj i atrakcije Sireg podrucja NP Tara.

Pozicioniranje: Kaluderske Bare se pozicioniraju kao integralni
planinski resort oslonjen na brojne programe i aktivnosti boravka na

planinskom platou Tare, ¢ime postaju jedan od vodec¢ih planinskih
resorta u Srbiji.

Posebno promovisu brend srpskog planinskog velnesa u izvanrednom
ambijentu. Postaju prepoznatljiva destinacija nordijskog skijanja zimi
kao i centar atraktivnih pesackih i biciklisti¢kih tura i aktivnosti leti.
Prestizna su srpska destinacija za sastanke, radionice i konferencije u
okruzenju prirodnih vrednosti i kulturnih atrakcija Sireg podruéja Tare.

Kaluderske Bare su visinska oaza zdravlja (vazdu$na banja), zdravog
zivota, kreativnog rada, dogadanja, sportsko-rekreativnih aktivnosti i
samog zivljenja na planini, a svojim gostima nudi raznovrsne usluge
hotelskog smestaja, zatim smestaja u manjim pansionima/hotelima, te
smestaja u razli¢itim oblicima i poslovnim modelima nekretnina.

Kaluderske Bare su mesto okupljanja ljubitelja zdravog Zivota, zdravlja
i aktivnosti u prirodi, i time se vode kao glavnim kriterijumom urbane
izgradnje i opremanja.

5. Mitrovac

Ciljani karakter podrudja: Mlad, sportski i aktivan

Pozicioniranje: Mitrovac je mlada, aktivna i sportska destinacija na
Tari, koja svojim gostima nudi inovativne proizvode i aktivni dozivljaj
prirode.

3.4. Razvojni scenariji i implikacije na projekat Tara

Razvoj turizma i turisticke infrastrukture i kapaciteta na podrucju Tare
zavisi od transformacionih procesa u Srbiji, pa su na bazi verovatnih
razvojnih scenarija Srbije izvedeni moguéi razvojni scenariji i za Taru.

Scenarij rasta turisticke ponude i turistickog prometa Tare prema njenim
glavnim turisti¢kim podrucjima moze se ocekivati kako sledi:
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TRENUTNA SITUACIJA SCENARIO 'A’ SCENARIO 'B'

SMESTAJ SMESTAJ

Brojsoba | 249
Od c¢ega: Od ¢ega: Od ¢ega:

5 0 5* 180 5* 0
4* 0 4* 975 4* 573
€= 281 3* 950 3* 950
2* 195 2* 0 2* 0
1* 0 1* 0 1* 0
nekategorisano 120 nekategorisano 0 nekategorisano 0
Hoteli ukupno 596 Hoteli ukupno 2105 Hoteli ukupno 1.523
Moteli 7 Moteli 0 Moteli 0
Hosteli 0 Hosteli 0 Hosteli 0
Turisticka naselja 0 Turisticka naselja 0 Turisticka naselja 0
Privatni smjestaj 886 Privatni smjestaj 526 Privatni smjestaj 526
Ostali smestaj 124 Ostali smestaj 200 Ostali smestaj 200
Ostali smestaj ukupno 1017 Ostali smestaj ukupno 726 Ostali smestaj ukupno 726
Brojlezajeva [ 5802
Od c¢ega: Od ¢ega: Od ¢ega:

Hoteli 1.235 Hoteli 4.150 Hoteli 2.905
Moteli, pansioni, odmaralista... 763 Moteli, pansioni, odmaralista... 600 Moteli, pansioni, odmaralista... 600
Privatni smestaj 2.345 Privatni smestaj 1.052 Privatni smestaj 1.052

NOCGENJA | DOLASCI NOCGENJA | DOLASCI NOCENJA | DOLASCI

[Dolasciturista [ 220024

UKUPNO TURIZAM NP TARE

UKUPNO TURIZAM NP TARE

UKUPNO TURIZAM NP TARE

Ukupni prihodi (EUR) | 11118210 Ukupni prihodi (EUR) Ukupni prihodi (EUR) 52.646.843
Broj direktno zaposlenih* | 234l Broj direktno zaposlenih Broj direktno zaposlenih | 122

Napomena: Broj noGenja i dolazaka u privatnom sme$taju u trenutnoj situaciji je procenjen

Obzirom na predocene scenarije, pitanje evaluacije brzine uklapanja
podrucja Tare u oCekivane procese rasta i razvoja turizma povezan je sa
slede¢im vitalnim pitanjima:

* celovitom atraktivno$¢éu prostora za razvoj proizvoda, usluga i lanca
vrednosti pogodnog za komercijalizovanje na domaéem i inostranom
trzistu

o zrelosti i sofistikaciji trziSta i njegovog potencijalnog prihvatanja
proizvoda i usluga planiranog projekta u vremenskom periodu od
narednih 10 godina

* finansijskom i upravljackom snagom postojecih interesnih subjekata na
ovom podrucju da projektima rehabilitacije i novog razvoja iniciraju
projekt do nivoa njegove trziSne prepoznatljivosti

* sposobnos¢éu javnog sektora da ubrzanom regulacijom i izgradnjom
nedostajuée prometne infrastrukture privuce velike i male investitore

» spremno$éu Vlade Srbije i1 celovite regije Jugozapadna Srbija da
razli¢itim podsticajima usmeri razvoj ovog vaznog srpskog turistickog
prostora prema zeljenoj viziji.
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4. Pregled ukupnih investicija za Taru

Sledeca tabela prikazuje ukupne investicije u okviru Master plana turizma
za Taru, Cija je razrada ucinjena prema formiranim razvojnim zonama,
karakteru projekata, tipu ulaganja, te vremenskom okviru ulaganja.

UKUPAN PREGLED INVESTICIJA ZA NP TARA

o Vrsta investicije Vremenski prioritet
Investicijski projekat* F’rocemfzm lznos Javno -
investicije (EUR) Javna Privatna i 3-4g 5-7g. 8-10g.
privatna

UKUPNO SMESTAJ 139.420.000,00 0 138.920.000 500.000,00 | 50.903.100 | 53.420.000 | 35.096.900
UKUPNO HRANA | PICE 7.450.000,00 0 7.450.000 0 140.000 2.790.000 4.520.000
UKUPNO ATRAKCIJE | TURISTICKA INFRA. 35.350.000,00] 10.760.000 2.500.000 22.090.000 | 12.710.000 | 12.320.000 | 10.320.000
UKUPNO OSTALI SADRZAJI 2.810.000,00| 150.000 60.000 2.600.000 180.000 1.330.000 1300000
UKUPNO INVESTICIJE 185.030.000,00{ 10.910.000| 148.930.000|  25.190.000| 63.933.100| 69.860.000| 51.236.900

Napomena: Infrastrukturni projekti i ostali programi konkurentnosti nisu uzeti u obzir u okviru procene investicije

* Rec je, dakle, o potencijalu od oko 185 miliona evra investicija od
2007. do 2016. godine, od kojih je 80% namenjeno direktnim
privatnim investicijama.

* Oko 75% investicija je namenjeno smeStajnim kapacitetima i
nekretninama, a 19% turistickoj infrastrukturi i atrakcijama.

*  Oko 40% investicija je moguce i potrebno izvesti u periodu do 2010, a
u ¢emu je odnos privatnih i javnih investicija podjednako rasporeden.

Pregled investicija takode je izraden po razvojnim zonama. UKUPAN PREGLED INVESTICIJA ZA NP TARA
o Vrsta investicije Vremenski prioritet
Razvojno podrugje F’rocemfzm lznos Javno -
investicije (EUR) Javna Privatna . 3-4q. 5-7g. 8-10g.
privatna
PREDQV KRST 11.520.000,00f 2.010.000 7.010.000 2.500.000 1.860.000 | 9.010.000 650.000
BAJINA BASTA 16.550.000,00f 2.500.000 8.550.000 5.500.000 5.100.000 | 8.450.000 3.000.000
PERUCAC 17.340.000,00( 4.100.000 11.220.000 2.020.000 7.860.000 | 4.360.000 5.120.000
KALUDERSKE BARE 122.650.000,00| 2.300.000 107.100.000 13.250.000 | 39.378.100 | 40.805.000 | 42.466.900
MITROVAC 16.970.000,00 0 15.050.000 1.920.000 9.735.000 | 7.235.000 0
UKUPNO INVESTICIJE 185.030.000,00] 10.910.000| 148.930.000, 25.190.000| 63.933.100| 69.860.000| 51.236.900

Napomena: Infrastrukturni projekti i ostali programi konkurentnosti nisu uzeti u obzir u okviru procene investicije
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Organizaciona Sema ove organizacije/kompanije koju predlazemo
prikazana je u nastavku:

NADZORNI ODBOR / VLASNICKI

5. Poslovno upravlja¢ki model

Nase je misljenje da je za potrebe razvoja turizma na Sirem podruéju NP
Tara potrebno formirati Destinacionu menadzment organizaciju, koja
integriSe razvojno-konkurentske i marketinske aktivnosti, a kao pokreta¢ DIREKTOR
nove moderne faze turizma ovog kraja. Nasi se predlozi zasnivaju na

slede¢em: PRIORITET DELOVANJA
1]2]3]4]5

* Ovu organizaciju treba formirati kao javno-privatnu kompaniju

.. .y " .. v Marketing menadZzer «——
(partnerstvo), a u minimalnom vlasni$tvu opstine Bajina Basta od 51%. g

Internet marketing
e Pretezno se vlasniStvo opstine predlaze u inicijalnom periodu od Dogadaji, konferenciie | festivali
najmanje 5 godina, a nakon ¢ega bi postojala moguénost da privatni Kooperativni programi
vlasnici preuzmu majoritet uz kontrolni paket opstine (25 plus 1). Direktna posta

Direktna prodaja
Prodajni blicevi
Turisticki sajmovi

e Ostali suvlasnici treba da budu: NP Tara, Hidroelektrana Perucac,
nekoliko zainteresovanih privatnih subjekata i svaki slede¢i privatni
subjekt nakon preostale privatizacije hotela.

Reklamiranje
e Ovu kompaniju je potrebno formirati odlukom Skupstine opstine Turezafaniilijarizaciju
Bajina Basta. BroSure i publikacije
+ DMO/kompanija treba da se formira putem organizacionog i pravnog Menadzer razvoja ~ «———
preoblikovanja postojeceg Sportsko-Turistickog Centra Bajina Basta, Sistem upravijanja posetiocima
te postojece kadrovske i tehnoloske potencijale ovog Centra dodatno Informacije/istrazivanja
osposobiti za preuzimanje operativnog destinacionog menadzmenta u Koordinacija turistickih interesnih subjekata
skladu sa zahtevima Master plana. Krizni menadZment

Razvoj ljudskih resursa
PriviaCenje finansijskog i ulagackog kapitala

*  Ovu organizaciju/kompaniju treba ustanoviti kao akcionarsko drustvo,
a zbog potrebe ubrzanog intenziviranja kako razvojnih tako i
marketinskih aktivnosti.

Zadtita i unapredenje resursa
Igradnja iskustava za posetioce
Poslovne aktivnosti

1 = najvedi prioritet, 5= najnizi priciritet

10
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6. Plan konkurentnosti

U svrhu poboljsanja uslova za razvoj turizma na Tari, ovim se planom
predlaze uvodenje osam konkurentskih programa, sa ciljem poboljsanja
nedostataka koji negativno uti¢u na konkurentnost privatnog i javnog
sektora uklju¢enog u turisticki razvoj.

Predlozeni programi konkurentnosti su kako sledi:

Broj

Program
programa

1 Sistem destinacionog menadzmenta : Stvaranje DMO-a
(Destination Management Organisation)

o) Turisticki informacioni sistem: uredi, broSure, imidz,
pozicioniranje, itd.

3 Turisticke kompanije: hoteli, restorani, barovi, itd.

4 Komplementarna ponuda: turisticki proizvodi i aktivnosti,
trgovine, zanati, suveniri, lokalni proizvodi, itd.

5 Poboljsavanje pristupa¢nosti (vazduhom, drumom i vodom)
Javne usluge: transport, oznacavanje, energetska i vodo

6 snabdevanje, kanalizacioni sistemi, sistemi odvoza otpada i
recikliranja, itd.
Urbanisticki plan: parkiranje i mobilnost, interno informisanje

7 i sistemi oznaCavanja, krajolik, estetika, atrakcije i oprema,
kupovina, itd.

8

Poboljsanje prirodnih i socio-kulturnih resursa
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7. Marketing plan

Marketing planom komunicira se vizija
Tare, te se odreduju glavni prioriteti
marketing sistema u slede¢ih pet godina,
koji  predstavljaju vodic za buduce
planiranje i razvoj marketinskih inicijativa i
akcija. Strateski prioriteti marketing sistema
Tare su stvaranje i razvoj brenda,
marketinska  komunikacija, internet i
istrazivanje trzista.

Savremeni marketinski trendovi nalazu
integrisani pristup marketinskoj
komunikaciji, te na osnovu toga predlazemo
slede¢i sistem:

Horwath Consulting Zagreb

Stvaranje brenda
v’ Simbol

v Logo

v Slogan

v’ Zastitne boje, slova,
glasovi, muzika

Sistem integris
Promocioni oblici i materjali

v’ BroSure
Opste brosure turizma Tare
Bro3ure proizvoda
Bro3ure smestaja
Brousure specifi¢nih atrakcija
Bro3ure dogadaja i aktivnosti

v Promocioni materjali
Plakati, leci
Turisticka karta Tare
Karte itinerara s obzirom na
proizvode i aktivnosti
Turisti¢ki vodi¢

v’ Internet stranica

v’ Suveniri i lokalni proizvodi

Aktivnosti vezane uz komunikaciju

v Unapredenje prodaje
Ucestvovanje na sajmovima
Posebne promocione akcije
Direktni marketing

v/ 0dnosi s javnoséu
Press putovanja
Izleti upoznavanja
Konferencije za $tampu
Obavesti, novosti

v Oglasavanje
Stampa (zurnali, magazini, ¢asopisi)

Internet oglasavanje

v’ Organizovanje seminara i radionica

e marketinske komunikacije turizma Tare

Pracenje sprovedenih aktivnosti

v’ Standard kvaliteta Stampe bro3ura
i ostalih promocionih materjala

v Kvalitet sadrzaja Internet stranice
u vidu azurnosti i ta¢nosti

v Kvalitet nastupa na sajmovima

Stvaranjem brenda izgraduje se identitet turizma na podruéju Tare, te se na
takav nacin Tara pozicionira kao konkurentan proizvod na jako

diversifikovanom trzistu. Kao jedinstvena kolekcija iskustava, brend
predstavlja miks racionalnih, emocionalnih, socioloskih i kulturoloskih
prednosti i koristi za goste koji biraju destinacije (brendove) prema
emocionalnoj vrednosti koju one predstavljaju.

Prema komponentama brenda, predlog za Taru je kako sledi:

Predov krst

Bajina Basta

Tara

Perucac

Mitrovac

Kaluderske bare

12
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3. USLOVI OKRUZENJA RAZVOJA
PROJEKTA

3.1. Srbija - opsti okvir

Subotica

REPUBLIKA

Vajvo E]
Zrenjanin,
4% »Novi Sad

SRBIJA e
Krsgujevsc_
Opste informacije “uice TEABIA
MNovi

Glavni grad: Beograd

Povrsina: 88.361 km?

Broj stanovnika: 7.463.157 (Jun 2004.) v

Kurs: 1 EUR = 84,60 CSD (Aug 2006.) _ - P CIERTEY MACEDONIA
Privredni indikatori: 2001 2002 2003 2004 2005
BDP tekuée cene (US$ mil.) 10.661 14.282 18.984 21.771 23.685
BDP per capita (US$) 1.421 1.904 2.531 2.903 3.158
Realni rast BDP-a (%) 5,5 4,0 3,0 9,3 6,5
Inflacija, kraj perioda (%) 40,7 14,8 7,8 13,7 17,7
Javna potrosnja (% BDP-a) 40,2 46,7 46,1 46,0 45,0
Fiskalni deficit (% BDP-a) 1,0 4,2 3,8 2,5 22
Trgovinski deficit (u mil. US$) 2.834 3.908 4.847 7.047 5.546
Deficit platne bilance (% BDP-a) 3,2 10,0 9,1 13,2 10,0
Devizne rezerve NBS (u mil. US$) 1.169 2.280 3.550 4.244 5.842
Vanjski dug (mil US$) 11.948 11.839 14.241 13.555 11.605
Stopa nezaposlenosti 26,8 29,0 31,7 31,6 29,2

2.2% |
0.0% LG
6,059 6,264 1.1%
5,181 T -
4'V 3,958/4
25152 2'946]/ -3.4%
—
2001 2002 2003 2004 2005 2001 2002 2003 2004 2005

lzvori: NBS, Ministarstvo finansija RS, SIEPA, CIA world factbook 2006.

3.1.1. Politika i administrativni sistem

Republika Srbija je danas okrenuta Evropskoj uniji i ukljucivanju u
medunarodne integracije. Prolaze¢i zavrsnu fazu tranzicije, Srbija se
konstituiSe kao samostalna drzava s vaznom regionalnom pozicijom.

Prema administrativnom sistemu, celokupna je teritorija Srbije podeljena
na 194 opstine, odnosno 29 okruga. Najveée urbane aglomeracije u Srbiji
su glavni grad Beograd (1,6 miliona stanovnika), Novi Sad (298 hiljada
stanovnika), Ni§ (250 hiljada stanovnika), Kragujevac (175 hiljada
stanovnika) i Subotica (148 hiljada stanovnika).

3.1.2. Geografija i klima

Srbija je locirana u jugoistoénom delu Evrope, na centralnom delu
Balkanskog poluostrva. Srbija se nalazi na raskrsnici puteva koji vode od
Zapadne Evrope ka Turskoj i Bliskom Istoku. PovrSina zemlje je 88.361
km’, od &ega 10.849 km” otpada na Kosovo.

Severni, ravnicarski deo Srbije, Vojvodina, je protkan re¢nim tokovima
(Dunav, Sava, Tisa), dok su centralni i juzni delovi brdoviti i planinski.
Srbija ima 55 odsto obradive povrsine (od ¢ega je oko 60% obradeno), dok
je 27 odsto pod Sumom. Visinu od preko 2.000 metara dostize 15
planinskih vrhova.

Srbija ima umereno kontinentalnu klimu koju karakteriSu hladne zime i
topla leta, sa dobro rasporedenim padavinama i umerenim prelazima
izmedu izrazenih godiSnjih doba. Srbija ima veliki broj prirodnih i
kulturnih atrakcija (5 nacionalnih parkova, 20 parkova prirode, kao i
nekoliko lokaliteta pod zaStitom UNESCO-a) koje, uz adekvatnu
valorizaciju, primerenu zastitu i reSavanje problema saobracajne i druge
infrastrukture, mogu znacajno da doprinesu turistickoj atraktivnosti zemlje.
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3.1.3. Saobrac¢aj i komunikacije

Saobra¢ajna infrastruktura Srbije je jo§S uvek nedovoljno razvijena.
Postojanje samo jednog auto-puta (Sid - Beograd - Ni$) u duzini od 374 km
jos je uvek nedovoljno za jac¢i razvojni uzlet Srbije. Trenutno je u izgradnji
zavr$na deonica autoputa Novi Sad - Beograd, a planira se izgradnja
deonice Subotica - Novi Sad. Jedan od vaznijih buduéih saobracajnih
pravaca jeste tzv. Ibarska magistrala koja bi integrisala prostor
Jugozapadne Srbije sa svim vaznijim evrpskim magistralnim pravcima.
Drumski saobracaj u Srbiji karakteriSe i lo§ kvalitet puteva, narocito u
unutra$njosti zemlje.

Ista konstatacija vazi i za zelezni¢ku mrezu (3.809 km, od ¢ega je 1.217 km
elektrifikovano) koja je, kao i veliki deo vozova, zastarela.

lako raspolaze sa ¢ak 19 aerodroma s asfaltiranim pistama i sa jos 44
aerodroma s neasfaltiranim pistama, u Srbiji, osim Beograda i donekle
Nisa, ne postoji znacajniji aerodrom, podesan za prihvat putnika i robe.

3.1.4. Privreda

U Srbiji je u periodu od 2001. do 2005. godine BDP per capita (na osnovu
PPP) povecan je sa 1.421 US$ na 3.158 USS, prosecna plata, posmatrano u
evrima, porasla je za viSe od Cetiri puta (sa 91 na 209 Evra), dok su devizne
rezerve u zemlji znacajno porasle i dostigle nivo od 6 milijardi USS.
Najve¢im delom je obuzdana inflacija, dok je kurs dinara stabilizovan.
Znacajno je povecan nivo stranih ulaganja, a i mnoge multinacionalne
kompanije su, posle 2000. godine, zapocele svoje operacije na prostoru
Srbije.

3.2. Opstina Bajina Basta

—— R

= - OPSTINA BAJINA BASTA

.....

T r _-:u
§+5 g b,
AT A

Opste informacije
Povrsina 673 km’
Poljoprivredne povrsine 44%
Broj naselja 36
Proseéna veli¢ina naselja 18,7 km?
i, Stanovnika (ukupno) 29.151
=+ 4 o= Stanovnika (po km2) 43

SERDIA S vor: Republiski zavod 7a statistiu Stbie, 2006

3.2.1. Geografija

Opstina Bajina Basta nalazi se u Zapadnoj Srbiji, uz reku Drinu i njome
dominira planina Tara. Podru¢je Opstine Bajina Basta ¢ini 36 naselja na
ukupnoj povrsini od 673 km?, gde Zivi 29.151 stanovnika.

Reka Drina ograduje Opstinu Bajina Basta sa severozapadne i severne
strane, te predstavlja najvecu kontaktnu reku opstine, u duzini od 60 km.
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Na podrucju opstine Bajina Basta nalazi se planina Tara, koja je svojim
ve¢im delom zaStiéeno podruéje Nacionalnog Parka Tara s ukupnom
povrsinom od 19.175 hektara.

3.2.2. Saobracajni polozaj Opstine Bajina Basta

Opstina Bajina Basta se proteze uz reku Drinu. Od Beograda je udaljena
oko 240 km, od Novog Sada 308 km, od Uzica oko 50 km. Nalazi se
neposredno uz granicu sa Bosnom i Hercegovinom od koje je razdvaja reka
Drina.

Na podru¢ju opstine ima ukupno 899 km puteva, od Cega savremeni
kolovoz ¢ini svega 372 km. Duzina magistralnih puteva je 54 km, a
regionalni putevi opstine ¢ine 143 km (od toga je savremeni kolovoz
duzine 113 km), dok su lokalni putevi na podrucju opstine duzine 702 km
(od Cega je savremenih puteva 205 km).

Ibarska magistrala se nalazi u blizini podrucja opStine, $to je povezuje
drumskim putem sa Beogradom i dalje sa Vojvodinom koji su znacajna
trzista s obzirom na broj stanovnika i privrednu razvijenost ovih podrucja.

S juzne strane opsStina Bajina BasSta se nalazi u blizini Mokre gore,
Zlatibora i Zlatara i saobracajno je povezana sa njima, $§to omogucava
stvaranje sinergetskih efekata izmedu ovih podrucja.

Zelezni&ki saobracaj nije razvijen na podru¢ju opstine Bajina Basta i ona se
ne nalazi na vaznim Zeleznickim trasama. Kada je u pitanju vazdus$ni
saobracdaj, opstina se nalazi u blizini aerodroma Ponikve za koji postoji
mogucnost kao i konkretni projekti da se osposobi za putnicki saobracaj.

3.2.3. Stanovnistvo

Prema podacima popisa stanovnistva u 2002. godini, opstina Bajina Basta
broji 29.151 stanovnika, a sam grad Bajina Basta broji 9.543, Sto Cini
32.74% stanovnistva opstine. Prema istom popisu, aktivnih stanovnika na
podru¢ju opstine ima 19.583, odnosno 67,18% od ukupnog broja
stanovnika.

Broj stanovnika opstine Bajina Basta se smanjivao prilikom svakog popisa
koji je sproveden od 1953. pa na dalje. NaroCito se smanjivao broj
stanovniStva u seoskim naseljima na podrucju opstine koje se u periodu od
1953. do 2002. smanjilo za 41,7%. S druge strane, broj stanovnika samog
grada Bajine Baste je povean za skoro 6 puta i dostigao je 9.543
stanovnika prema Popisu stanovnistva iz 2002.

40000

35000

30000 >

25000 === Opitina
== Bajina Basta
=== Scoska naselja

20000

15000
10000

5000 /
0 -—._./I,

1948 1953 1961 1971 1981 1991 2002

Izvor: DZS RS, 2005

Prirodni prirastaj na 1.000 stanovnika na podru&ju opstine je -3,1. Sto se
pak nacionalne strukture stanovni$tva ti¢e, na podruéju opstine Bajina
Basta, 98,5% ukupnog broja stanovnika ¢ine Srbi.

Prosecna starost stanovnika u opstini Bajina Basta je 40,7 godina, s tim Sto
ovaj pokazatelj iznosi 36,1 godinu u samom gradu, a 42,9 godina u seoskim
podru¢jima. Prosek starosti na nivou cele Republike iznosi 40,2 godine,
tako da Bajina Basta spada u opstine u kojima je stanovnistvo nesto starije
od proseka. Ovo se narocito odnosi na seosko stanovnistvo (prosek za celu
Republiku je 41,6 godina), dok je gradsko stanovniStvo u opstini Bajina
Basta nesto mlade od proseka Republike (39,2 godine).
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Starosna struktura stanovnistva u %

Od 45 do 64
27,00%

-y
v <14

Od 30 do 44 15,25%
20,47%

Preko 65
17,36%

Od 15 do 29
19,93%

Izvor: DZS RS, 2005

3.2.4. Privreda

Prema sluzbenim podacima za 2004. godinu na podrucju opstine bilo je
5.177 zaposlenih'.

Drustveni proizvod po glavi stanovnika u opstini Bajina Basta je nizi od
proseka u Republici Srbiji. Prosek za celu Republiku kada je ovaj
pokazatelj u pitanju je u 2004. i iznosio je 137.934 dinara, dok je u opstini
Bajina Basta bio za 27,5% nizi. Medutim, opstina Bajina Basta ne spada u
nedovoljno razvijene opsStine u Republici, kojih ima 37 prema
kategorizaciji Republickog zavoda za statistiku. Prema podacima
republickog zavoda za statistiku, u opstini Bajina Basta u 2004. godini
nezaposlenih lica bilo je 3.134.

1 Opétine u Srbiji 2005, Republicki zavod za statistiku, 2005

Horwath Consulting Zagreb

Bajina Basta-Struktura narodnog dohotka

®  Proizvodnjai
shabdevanje el.
energijom, gasom |
vodom
36%

Preradivagka industrija
10,21%

m Gradevinarstvo
9,19%

Trgovina na veliko i
malo, opravka
10,86%
Poljoprivreda, lov,
Sumarstvo |
vodoprivreda Hoteli i restorani

24,83% 1,91%

Saobraéaj, skladistenje i
veze

Ostalo
9 o Nekretnine
R 0.82% 5,64%

Izvor: DZS RS, 2005

Prema strukturi narodnog dohotka? opstine Bajina Basta koju je zvani¢no
objavio Republic¢ki zavod za statistiku, Hoteli i restorani ¢ine samo 1,91%
narodnog dohotka stvorenog na teritoriji opstine. Medutim, treba naglasiti
da se obracun vrsio po koncepciji materijalne proizvodnje koja znacajno
potcenjuje udeo usluznog sektora u drustvenom proizvodu (narodnom
dohotku). Moze se re¢i da je realno udeo Hotela i restorana znacajno veéi u
drustvenom proizvodu, a Bajina Basta spada u opstine sa prose¢nim
drustvenim proizvodom u Srbiji, s tim $to ima veliki potencijal da tu
poziciju znacajno poboljsa.

2 Narodni dohodak je novostvorena vrednost koja se dobije kada se od drustvenog proizvoda oduzmu
materijalni tro§kovi.
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Struktura zaposlenost po delatnostima u opstini Bajina Basta

7% 0,
T 2

[ T—

1%

Poljoprivreda, lov, Sumarstvo i vodoprivreda
m/Proizvodnja i snabdevanje el. Energijom, gaso | vodom
Trgovina na veliko i malo, opravka
Saobracaj, skladistenje i veze
Obrazovanje
1 Ostale komunalne, drustvene i liéne usluge u Ostalo

Preradivacka industrija
1/Gradevinarstvo
Hoteli i restorani
u DrZavna uprava i socijalno osiguranje
Zdravstveni i socijalni rad

Izvor: DZS RS, 2005

Kako gornji graficki prikaz pokazuje, svega 5,7% svih zaposlenih na
teritoriji opstine Bajina Basta rade u sektoru Hoteli i restorani.

3.2.5. Zaklju¢ak

Opstina Bajina Basta ulazi u period razvoja kada uz nuznu konsolidaciju
javnog sektora nuzno mora otvoriti nove potencijale za privredni rast i
otvaranje novog zapoSljavanja. S obzirom na dosadasnju dominaciju
energetike, poljoprivrede i Sumarstva kao sirovinskih izvora bogatstva, te s
obzirom na ¢injenicu da preradivacka industrija sa oko 10-tak odsto ionako
na dugi rok nema velike perspektive, nema sumnje da je doSlo vreme da
ova opStina zapo¢ne znacajnije otvaranje prema sektoru usluga i posebno
prema sektoru turizma, s obzirom na njene nesumnjive prirodne i kulturne
potencijale. U tom kontekstu se postavlja pitanje strateSkog i operativnog
upravljanja prirodnim i kulturnim resursima na ovom podrucju, odnosno
obezbedenja pretpostavki za ocekivani razvoj i investicije. Nije ovde samo
re¢ o potrebi osmisljavanja najboljih nacina upotrebe nasledenih resursa i
atrakcija, ve¢ i o nuznosti njihove kratkorocne zastite od krivih upotreba i
devastacija koje su ve¢ zapocete na nekim od atraktivnih lokacija ovog
prostora.
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4. OPIS LOKACIJE | PROSTORNO-
PLANSKE REGULATIVE

4.1. Opis lokacije

4.1.1. Planina Tara i Nacionalni Park Tara

p e "—; -.'-_ e .I " j.;: i pan .:. B- }.- L "".i._-._"h_."‘:" '._. -:-"E’@-' ==

Izvor: Strategija prostornog razvoja Tare u izradi

Granice planine Tare odredene su po geomorfoloskim kriterijumima:
planina Tara ima dinarsko pruzanje (JI prema SZ), na severu i severoistoku
je ograniCena rekom Drinom, a na istoku se preko Kaluderskih Bara
naslanja na povrsinu Ponikava. Na jugoistoku se Tara spusta u Kremansku
kotlinu, a na zapadu je omedena Derventom i mokrogorsko-rzavskom
sinklinavom. Sredi$nji deo planine Tare je najvi$i, sa vrhom Zboriste
(1.544 m). Amplitude relativnih visina Tare su najvece na njenoj severnoj
strani, gde je razlika od toka Drine (na oko 200 m nadmorske visine) do
povrsi Tare (na preko 1.000 m nadmorske visine) najveca, pa je na primer

najveca visinska razlika iznad Drine kod Peruéca na Banjskoj steni i iznosi
800 m. Najmanje visinske razlike su na juznoj strani, ka Kremanskoj
kotlini.

Osnovni elementi reljefa na Tari su povrsi u centralnom, najprostranijem
delu planine, te duboke kanjonsko-klisuraste doline koje opasuju planinski
prostor (osim kanjonske doline Race, koja je usec¢ena u povrs Tare).

Ukupna povrina planine Tare je 183 km® a prose¢na visina je 1.200 m.
Podru¢je Nacionalnog Parka Tara, koji je osnovan 13. jula 1981. godine,
zauzima prostor od 19.175 hektara.

Na podruéju NP Tara postoji znacajan broj zasti¢enih biljnih (ukupno oko
1.100 vrsta visih biljaka, od kojih je najpoznatija Panci¢eva omorika) i
zivotinjskih vrsta (ukupno oko 170 vrsta ptica, oko 53 vrste sisara, oko 25
vrsta herpetofaune i preko 25 vrsta ihtiofaune).

Nadalje, u okviru Nacionalnog parka Tara nalazi se devet prirodnih
rezervata (Zvezda, Crveni potok, Karaula Stula, Crvene stene, Ljuti breg,
Bilo, Pod GoruSicom, Racanska gljivovica, Brusnica), te brojna prirodna
podrucja specijalnog interesa, kao Sto su kanjon Drine, kanjon Brusnice,
kanjon Dervente, kanjon Race, kanjon Belog Rzava, staniSta Panciceve
omorike (Ljuti breg, Bilo, Crvene stene, Zmajevski potok, Kik, itd.).

Planina Tara je administrativno podeljena izmedu opstina Uzice i Bajina
Basta (najve¢im delom), a to vazi i za prostor Nacionalnog parka Tara.

4.1.2. Klimatske karakteristike

Klima na Tari je kontinentalno-planinska. Prose¢na temperatura leti je
15,3°C, a zimi iznosi -3,7°C. Srednja godiSnja temperatura je 5,6°C. Broj
suncanih dana je 62 godiSnje. Prose¢na dnevna insolacija leti 7,2 h, a zimi
2,8 h. Relativna vlaznost vazduha prosec¢no iznosi 83%, dok je godisnja
koli¢ina padavina 1.017,7 mm. Prose¢na duzina trajanja sneznog pokrivaca
je 106 dana uz prose¢nu debljinu snega od 100 cm. Period pod snegom je
od Oktobra do Aprila.
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4.1.3. Hidrografija

Hidrografske objekte planine Tare od znacaja za domicilno stanovnistvo,
privredu i turizam cine reke, potoci, jezera, te izvori i vrela. Vodene
povrsine (prirodna i umetna jezera, mocvare, itd) su sledee: jezera Peruéac
(zapremine 340.000.000 m’) i Zaovine (zapremine 180.000.000 m’), reka
Drina te mnostvo manjih vodenih povrSina. Voda padavina ne zadrzava se
dugo na povrsini planine Tare, zbog vodopropustljivosti njenih kre¢njackih
terena, $to znaci da je planina na povr$ni siromas$na vodom, a da se ona
pojavljuje na veéem broju izvora i vrela.

Za Kkupanje su pogodna oba jezera (Perucac i Zaovine) kao i reka Drina.
Kvalitet vode je visok, a sportovi koji se odvijaju na navedenim
povrsinama su: pecanje, rafting i kajak. Srednja temperatura vode u jezeru
Peruéac iznosi 180C, a maksimalna 22°C.

Jedina vodena povrsina koja je plovna je jezero Perucac.

4.1.4. Upotreba prostora

Podruéje Nacionalnog parka Tara se nalazi pod tri rezima zastite, kako je
prikazano u sledecoj tabeli:

PovrSina % ukupne
(u ha) povrsine

Rezim zastite Podrugja pod zastitom

Kanjon Brusnice, Zvezda, klisura
Dervente, klisura Race, Racanska
$ljivovica, Crveni potok, pod

Zona | stepena zastite 2959 15,40% |Gorusicom,Crvene stene, Ljuti
breg i Bilo, Manastir Raca,
Solutoski grad, Rastiste
(nekropole i $kola) itd.

Jagostica, Crni vrh, klisura
Dervente, Ra¢a pod Gorusicom,
Zona |l stepena zastite P! 40,30% |Crveni potok, Ra¢anska $ljivovica,
centar Sedeljke i Siri prostor
manastira Ra¢a

Zona Il stepena zastite [RZIK] 44 30% |RastiSte-Visoka Tara, Ravna Tara

I zona zaStite Nacionalnog parka Tara predstavlja najvisi stepen zastite
najznacajnijih prirodnih i kulturno-istorijskih vrednosti. Moguce aktivnosti
u okviru ove zone su nauéna istrazivanja, edukacija i sl., a prezentacija za
javnost je ogranicena.

II zona zaStite predstavlja prelaznu zastitu oko povrSina I zone, te se
utvrduje ograniceno koriSéenje prirodnih resursa, dok se aktivnosti u
prostoru mogu vrsiti u meri koja omogucava unapredenje stanja, i tako da
ne ostavljaju posledice na primarne vrednosti.

III zona zastite podrazumeva selektirano koris¢enje prirodnih bogatstava,
te regulisano Sumarstvo i stocarstvo, vodoprivredu, saobracaj koji treba da
budu u funkciji turizma, kao i energetiku, ali samo Ciste, obnovljive
energije.

Gradevinska podrucja za turisticke centre u IIl zoni zastite ukljucuju
slede¢e lokacije: Kaluderske Bare (430 ha), Sljivovicu (210 ha), Oslusu
(240 ha), vikend zonu Krnje Jele-Metaljke i zaseoke sela Solotusa
(Jasikovica, Pasi¢i, Iglici i Omar). Pored navedenih lokacija, pod
odredenim uslovima, Prostornim planom Nacionalnog parka Tara,
planirana je izgradnja turistickih kapaciteta na slede¢im lokacijama:
Zaovine, Rastiste, Jagostica, Predov Krst i Peruéac.
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Obzirom na obuhvat Master plana za Taru, slede¢i graficki prikaz odnosi se
na upotrebu prostora tog podrucja:

Upotreba prostora obuhvaéenog Master planom

poljoprivredno zemljiste
m Sumsko zemljiste

m gradevinsko zemljiSte u grad.
podrucju

m gradevinsko zemljiste izvan grad.
podrucja

ostalo zemljiste

gradsko gradevinsko zemljiste

4.1.5. Saobraéajna mreza
Postoji pet ulazno-izlaznih pravaca na saobra¢ajnoj mrezi Bajine Baste:

Prvi pravac sa severne strane preko koga se ostvaruje veza sa Ljubovijom,
Valjevom, Beogradom;

Drugi pravac sa zapadne strane preko koga se ostvaruje veza sa
Republikom Srpskom;

Trecéi pravac dolazi prema Tari preko Peruéca sa jugozapadne strane;

Cetvrti pravac prema Tari dolazi od Videgrada i Mokre Gore sa juzne
strane;

Peti pravac dolazi sa jugoisto¢ne strane od UZica.

Pristup u Nacionalni park Tara mogu¢ je sa tri puta:
1. Bajina Basta - Kaluderske bare (16 km);
2. Bajina Basta - Peruéac - Mitrovac (27 km);

3. Kremna - Kaluderske bare (9 km).

4.1.6. Vodosnabdevanje

Grad Bajina Basta i gravitiraju¢a naselja imaju jedinstveni sistem za
snabdevanje vodom. Bajina Basta se snabdeva vodom iz aluviona reke
Pilice. U letnjem periodu grad oskudeva pitkom vodom jer izdasnost izvora
opadne sa 150 I/sek na 60 I/sek. Pre potiskivanja u gradske rezervoare voda
se prociséuje u poluatomatskom sistemu. Na smanjenje pouzdanosti
snabdevanja vodom potrosaca uticu i drugi faktori: povecani broj kvarova
na mreZzi, povecani fizi¢ki gubitak vode u dotrajalim cevima, nenamenska
potrosnja i nepostovanje sanitarne zastite uze zone izvorista.

4.1.7. Kanalizaciona mreza

Kanalizaciona mreZa je koncipirana i razvija se po separacionom sistemu, i
pokriva 50% grada Bajina Basta. Ukupna duzina mreze je 18 km. Otpadne
vode se ne precis¢avaju veé se ispustaju direktno u reku Drinu, odnosno
reku Pilicu.

Fekalna i kisna kanalizacija je razdvojena, ali ne u potpunosti.

Atmosfersku kanalizaciju jo§ uvek koristi odredeni broj objekata za
ispustanje fekalnih voda na podrucju Tare.

4.1.8. Elektroenergetska, gasovodna i telekomunikacijska
mreza

Elektroenergetska mreza - hidroelektrana Bajina Basta nalazi se na teritoriji
opStine Bajina Basta. Elektrana je ukljucena elektroenergetski sistem
Republike Srbije. Tri transformatorske stanice TS 35/10 kV nalaze se na
podrucju Bajine Baste, a mreza 35 kV izvedena je nadzemno i kablovski.
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Trafostanice TS 10/04 kV instaliranih snaga 250, 400 i 630 kVA
medusobno su povezane elektoenergetskim vodovima 10 kV.
Niskonaponska mreza izgradena je nadzemno, a samo manjim delom
podzemno.

Gasovodna mreZa ne postoji.

Postojece stanje telekomunikacijske mreze nije zadovoljavajuce, kako
fiksne tako i mobilne. Sto se ti¢e fiksne telefonije, Automatska telefonska
centrala "Bajina Basta" kapaciteta je 4700 analognih prikljucaka i 60 ISDN
Sto nezadovoljava potrebe i postoji problem "dvojnika". Postoje¢im
delovima mreze neophodna je rekonstrukcija ili potpuna zamena. Postoje
dva operatora mobilne telefonije: TELENOR i TELEKOM. Podruéje
opstine Bajina Basta, kao i Tare, nije adekvatno pokriveno pa je potrebno
prosirenje mreze baznih stanica. Kablovski distributivni sistem koji je
izgraden, za sada sluzi samo za prijem TV signala u jednom smeru.

4.2. Prostorni plan NP Tara i Plan generalne
regulacije Tare

Prostornim planom podru¢ja Nacionalnog Parka, objavljenim 1989. godine,
odredene su granice podrucja Nacionalnog parka Tara, kriterijumi
organizacije, uredenja i koris¢enja podruéja Nacionalnog parka (ciljevi i
zadaci zastite i razvoja; priroda, prirodne vrednosti i nepokretna kulturna
dobra; namena povrsina i osnove i smernice za organizaciju; uredenje i
koriSéenje prostora; kriterijumi, mere i uslovi ocuvanja, zastite,
unapredenja i koris¢enja podruéja Nacionalnog parka, te mere za
ostvarivanje Prostornog plana).

U skladu sa Prostornim planom trenutno je u izradi Plan generalne
regulacije, a zasniva se na devet podrucja izabranih od strane Opstine
Bajina Basta i Nacionalnog Parka Tara. Definisana podruéja su sledeca:

» Kaluderske Bare

+  Racanska Sljivovica
e Oslusa

* Sokolina

* KrnjaJela

*  Mitrovac

e Jezero Perucac

» Jezero Zaovine

e Predov Krst

Cilj je njihovo aktiviranje i dalji razvoj koji pociva na principima
odrzivosti, pa se u tom smislu Zele stvoriti planski uslovi za optimalan
razvoj ovih podruéja.

Planovi generalne regulacije izraduju se za svako odabrano podrucje, a
ukljucuju izradu strateSske osnove i programske osnove razvoja medusobno
uskladenih predmetnih podrugdja.

Izrada Master plana turizma za Taru i njeno okruZenje, prema tome,
predstavlja znacajan korak i bazu za daljnje strukturisanje i regulaciju
podrucja i njegovog turistickog razvoja.
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5. TRZISNA ANALIZA

5.1. Evropski turisti¢ki trendovi

5.1.1. Kvalitativni trendovi

Klju¢ni turisti¢ki trendovi u Europi su prikazani u nastavku.?

Trend Glavne posledice za turisticki sektor

Demografija

Zdravlje

Svest i
obrazovanje

Vreme
odmora

Broj osoba starijih dobnih
kategorija ¢e znacajno porasti.
Seniori ¢e biti zdraviji i
raspolagati s vi§im dohotkom
nego ranije.

Proseéni broj osoba po
domacinstvu ¢e se i nadalje
smanjivati, $to ée rezultirati
vi8im raspoloZivim dohotkom i
kupovnom moéi.

Svest 0 zdravlju ¢e i dalje rasti.

Prosean nivo obrazovanja
raste.

Savremeno drustvo podstice
rastuéi pritisak na svakodnevni
zivot ljudi te stimulide Zelju za

* Rastuéa traznja za kvalitetom, pogodnostima i
sigurno3c¢u, za lakim prevozom te za opustajuc¢om
zabavom, kao i za proizvodima namenjenim samcima.
* Veca traznja u pred i posezoni.

* Rastuca traznja za luksuzom, za specijalnim
proizvodima koji se mogu nabaviti spontanom
kupnjom, za city-break proizvodima i ostalim kratkim
predasima u inozemstvu - u periodima koji su ranije bili
manje koristeni.

* Destinacije koje su percipirane kao manje zdrave ¢e
se vise izbegavati nego u prosSlosti.

* TraZnja za praznicima na suncu ¢e se i dalje
smanijivati, dok ¢e popularnost aktivnih praznika rasti.
* Traznja za proizvodima velnesa ¢e da se poveca,
ukljuéujuéi terme i fitnes centre.

* Rastuca traznja za specijalnim proizvodima.

* Prominentnije uklju€ivanje elemenata koji se ti¢u
umetnosti, kulture i istorije u turistiCke pakete i odmore
organizovane u vlastitom aranZmanu.

* Potreba za boljim i kreativnijim komunikacijama i
prenosom informacija.

* Traznja za novim destinacijama u Centralnoj i
Isto&noj Evropi ¢e porasti.

* Rastuc¢a potreba za snabdevanjem dodatnim
proizvodima s malim tro8kovima.
* Rastuéa potreba za ponudom opustanja.

povecanjem vremena za odmor ¢ Skracivanje glavhog odmora u korist vise kratkih

i opustanje, $to ¢e imati jaci
efekat na rast slobodnih
raspolozivih dohodaka.

odmora.

Trend Glavne posledice za turistiCki sektor

Dozivljaj pri
putovanju

Informaciona Penetracija Interneta i njegovog

tehnologija

Sve sofisticiraniji potrosaci su
sve svesniji svojih potreba i
prava.

kori§éenja u svrhu informisanja
i kupnje turistickih proizvoda i
usluga nastaviée da raste.

« Alternativni nacini sprovodenja slobodnog vremena i
potros$nje novaca takmice se sa sprovodenjem odmora,
a tokom sprovodenja odmora menjaju se preferencije
prema razli¢itim destinacijama i vrstama smestaja.

« TraZnja za destinacijama koje ne zadovoljavaju
prihvatljive standarde ¢e znacajno opasti, sto ¢e se
dogadati tokom duzeg vremenskog perioda u
buduénosti.

* Razli¢iti nacini ponasanja: jedan odmor se provodi
jednostavno, iduéi odmor luksuzno - ove godine se ide
u daleke destinacije, a idu¢e u bliske destinacije.

« Preferencije za provodenjem godi$njeg odmora
postajace u buduénosti sve fragmentiranije, sto ce
uticati na ¢es$¢e ponavljanje odmora.

* Lojalnost destinaciji nastavi¢e opadati tokom idu¢ih
godina.

» Sve iskusniji turisti imace sve kriti¢niji stav prema
umetno stvorenim vrednostima, a sve ce vise
favorizovati autenti¢nost.

* Regije koje nude potpuni, razliciti, potpuno
uravnotezeni koncept bice sve vise preferirane, te ¢e
zahtevati bolji destinacijski menadZzment.

« Direktna raspolozivost turisti¢kih informacija o
destinacijama i proizvodima, te rastuca sofisticiranost
trazilica pri analizi ovih informacija ¢e omoguciti
usporedbe, utiCuci na taj nacin na konkurenciju sve
intenzivnije.

* Iskusni turisti ¢e pojacano samostalno strukturisati
svoj odmor na modularnoj osnovi sa direktnim
rezervacijama.

* Uloga putnickih agenata ¢e se smanijiti, buduci da ¢e
se puni paket aranZmani kupovati direktno putem
Interneta.

* Internet ¢e sve brze transformirati klasi¢nu ulogu
nacionalnih turistiékih organizacija ali ¢e stvoriti i novu
ulogu u e-marketingu, ukljuéujuci primenu CRM-a
(upravljanje odnosima s kupcimay) u destinacijskom
marketingu.

* Raspolozivost dubinskih informacija o proizvodima, ili
na destinacijskim stranicama ili dostupnih preko
linkova, postat ¢e sve vaznije kao bazi¢ni preduvjet za
uspeh web stranica.
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Trend Glavne posledice za turisti¢ki sektor

Prevoz Povecéanije raspolozivosti * Destinacije ¢e imati sve vecu korist od lake i cenovno
vozova velike brzine i prihvatljive dostupnosti za provodenje kratkih odmora,

Federacija (8 mil.), te Ce$ka Republika (6 mil.). Prose¢ni godisnji rast
medunarodnih turistickih dolazaka u drzavama Srednje i Isto¢ne Evrope u

avioprevoznika s niskim
tarifama ¢e uticati na klasi¢ne
tokove putovanja. Drumski
saobracaj suotavace se sa sve
vecom guzvom.

narocito kada se znacajni dogadaji organizuju izvan
glavne sezone.

« Rastuéa raspolozivost direktnih zeleznickih i
avionskih veza ¢ée poticati traznju za internacionalnim
kratkim odmorima u gradovima i gradskim regijama,

na racun ruralnih podrugja.
« Skraéivanje glavnih odmora u korist vi$e kratkih
odmora tokom godine.

Odrzivost Svest 0 oéuvanju ¢ovekove * Veca traznja za odrZivim destinacijama, u kojima
sredine ¢e da se poveca. priroda i stanovnistvo igraju sve znac¢ajniju ulogu.
Priroda i lokalna populacija Povecéace se vaznost regionalne komponente u
igraju zna¢ajnu ulogu. destinacijama.
* Pravila destinacijskog menadZzmenta trebaju se
unaprediti kroz koherentnije i konzistentnije planiranje.
* Regije koje su preizgradene, osobito gde se to ne
uklapa u prirodni okoli§, ¢e se smatrati neatraktivnim
destinacijama
Sigurnost Rastuc¢a potreba da se = Sve kriti€niji turist nece oklevati da se zali ukoliko

osecamo sigurni i zasti¢eni,
zbog teroristi¢kih akcija,
regionalnih ratova, zagadenja i
ostalih kriza koje su postale deo
svakodnevnog Zivota.

ponudeni proizvod ne zadovoljava oéekivane
standarde.

5.1.2. Kvantitativni trendovi

Evropa je u 2004. godini u ukupnim medunarodnim turistickim dolascima
u svetu zauzimala trziSni udeo od 54%, odnosno ostvarila ukupno 415
miliona medunarodnih turistickih dolazaka. U periodu 2002.-2004. broj
medunarodnih turistickih dolazaka u svetu i u Evropi rastao je po
umerenim prosecnim godis$njim stopama (svet -2 do 6%, Evropa od 1% do
5%).

Prema podacima Svetske turisticke organizacije, u 2003. godini, regija
Srednje i Istoéne Evrope zabelezila je 68 miliona turistickih dolazaka, $to
je porast od 3,7% na prethodnu godinu. Vodeée zemlje regije po broju
turistickih dolazaka su Madarska (16 mil.), Poljska (14 mil.) i Ruska

periodu od 1995.-2004. uglavnom je prelazio 10 odsto, uz izuzetak
Bugarske (3,3%) te Poljske u kojoj je broj medunarodnih turistickih
dolazaka u istom periodu smanjen.

5.2. Turizam u Srbiji

5.2.1. Danasnji srpski turisti¢ki proizvod

Srbija poseduje raznovrsnu atrakcijsku strukturu, ali nju ne prati adekvatan
profil turistickih proizvoda. Naime, u okviru svih klju¢nih turisti¢kih
atrakcija oblikovane su inicijalne ponude pre 20-tak i vise godina. Iste su
zbog odsustva Srbije s medunarodnog turisticCkog trziSta ostale
nemodernizovane, a time i bez vete pregovaracke snage prema kupcima.
Nasledena turisticka suprastruktura je uglavnom stvorena za potrebe
domaceg turistiCkog trzista, a naroCito socijalnog, omladinskog i decjeg
turizma. Ovo se objasnjava Cinjenicom $to je u vreme bivse Jugoslavije
glavni fokus turisticCkog razvoja bio na jadranskom turizmu.

Turizam u Srbiji danas

Glavni danasnji Glavne gradske e . Glavne planinske Novi turisticki
q . e Najznacajnije banje et . :
proizvodi destinacije destinacije proizvodi

Banje sa klimatskim  Beograd Vrjacka banja Kopaonik Ruralni turizam
lecilistima (stare ruralne srpske
Novi Sad Soko banja Zlatibor kuce i salasi)
Planine
Ni$ Banja Koviljaca Divcibare Dogadaiji (Guca, Exit,
Administrativni centri itd.)
Kanijiza Tara
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Na ulasku u novu eru razvoja turizma, Srbija je s jedne strane suocena s
potrebom ubrzane revitalizacije nasledene suprastrukture, a s druge strane s
inteligentnim koriStenjem brojnih netaknutih atrakcija i oblikovanjem
novih proizvoda.

5.2.2. Osnovna obelezja turisti¢ke traznje Srbije
Osnovna obeleZja turisticke traznje u Srbiji su sledeca:

* U periodu poslednjih pet godina (2000. do 2004.) srpski turizam belezi
prose¢nu godisSnju stopu pada broja nocenja od -3,62%. Na podrucju
Srbije registrovano je u 2004. godini ukupno 6.642,6 hiljada nocenja
turista, Sto predstavlja oko 84,8% nocenja iz 1995. godine. Sli¢ne
tendencije karakterisale su i registrovane turisticke dolaske. Od
ukupnog broja nocenja registrovanih 2004.g., ¢ak 87% ostvarili su
domadi gosti.

¢ U periodu od 2000. do 2004. godine prose¢na duzina boravka turista u
Srbiji je smanjena, Sto je refleksija globalnih trendova u savremenom
turizmu?.

* Najvaznije turisti¢ke regije Srbije, mereno brojem ostvarenih nocenja i
dolazaka, su Jugozapadna Srbija i Kopaonicka regija, odnosno
Beograd i njegova okolina.

* Godisnji nivo iskoriS¢enosti ukupnih smestajnih kapaciteta u Srbiji u
poslednjih nekoliko godina se postepeno smanjuje. Tako je tokom
2004. godine ostvareno koris¢enje kapaciteta od 21,2%, §to na
godi$njem nivou predstavlja 77 dana pune zauzetosti. To je za oko 7

Promene u ponudi i traznji koje ¢e karakterisati medunarodno turisticko trzi$te u sledec¢ih nekoliko
godina su: (1) tendencija ka veéem broju putovanja, ali s kra¢im trajanjem, (2) porast broja putovanja
na kraéim relacijama, unutar regija, (3) sve detaljnija segmentacija traznje, (4) porast traznje za
individualnim paket aranzmanima prilagodenim posebnim zeljama gostiju, (5) tendencija za
putovanjem kao ,,iskustvom i dozivljajem®, (6) tendencija za povecanjem nivoa standarda i kvaliteta
ponude i (7) vodenje sve agresivnijih promotivnih trzi$nih aktivnosti.

dana pune zauzetosti manje od rezultata postignutih tokom 2000.
godine.

* Najbolje su popunjeni smestajni kapaciteti u banjskim i/ili klimatskim
lecilistima (oko 210 dana pune zauzetosti u proseku).

* Iskoris¢enost hotelskih objekata u posmatranom periodu je bila
relativno skromna (100-110 dana pune zauzetosti), dok je popunjenost
radnickih i omladinskih odmaralista u kontinuiranom opadanju, Sto
svedodi o sve manjem interesu za ovom vrstom ponude.

* Sezonalnost turistickog prometa je umereno izrazena i prilagodena tipu
proizvoda koji Srbija nudi u turizmu. Najveéi broj nocenja u Srbiji
realizuje se tokom "toplih" meseci (period maj - oktobar), pri ¢emu jul i
avgust predstavljaju mesece s najvec¢im brojem ostvarenih nocenja.

* Najznacajnija emitivna trzista za srpski turizam u 2004. godini bila su
trzista Bosne i Hercegovine (11,8% ukupnog broja noéenja), Ceske
(8,5%), Nemacke (6,5%), Norveske (6,1%), Italije (5,4%) i Turske
(3,5%). Interesantno je ista¢i da prvih Sest emitivnih trzista generise
zajedno tek oko 42% ukupnog broja ostvarenih nocenja, $to ukazuje na
¢injenicu da su posete i nocenja inostranih turista, znatno viSe
posledica poslovnih i individualnih turistickih putovanja, a manje
organizovanog internacionalnog turistickog prometa sa izabranih trzista
traznje.

5.2.3. Turisti¢ki promet Tare

* Tara, a time i podru¢je obuhvata ovog projekta, nalazi se na
administrativnom podrucju dve opstine (Bajina Basta i Uzice), pa se
zbog toga podaci o smestajnim kapacitetima i turistickom prometu
prema Republickom zavodu za statistiku razlikuju od podataka
Sportsko turistickog centra u Bajinoj Basti. Relevantni podaci za ovaj
projekat odnose se na one koji ukljuéuju i odredena podruéja Tare
izvan opstine Bajina Basta. Ovde je vazno napomenuti da za podrucje
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Tare postoji nedostatak relevantnih i konzistentnih statistickih podataka * Krajem 2004. godine u Republici Srbiji bilo je registrovano 85.867
u turizmu. hiljada turistickih leZajeva, rasporedenih u 695 poslovnih objekata, koji

T . . i e

TARA * Jlako se ukupni broj registrovanih turistickih leZajeva nije bitnije
] menjao u zadnje tri godine (period 2002. - 2004.), valja konstatovati da
64105 63.212] 893 89.848 88.770) 1.078] 78.116] 75.317| 2.799 je tokom protekle decenije, u odnosu na baznu 1995. godinu, doslo do

SN 327.057| 325.452)  2.505) 415.698] 410.752]  4.946 313.406) 305.584] 7.822 osetnog smanjivanja ukupnog broja leajeva (za oko 5,5 hiljada).
Izvor:Sportsko turisticki centar Bajina Basta, 2006 . P . v . . . . . v, -
Najveci gubitak lezajeva ostvaren je u kapacitetima privatnog smestaja.

* Kao $to gornja tabela prikazuje, turisti¢ki promet na podrucju Tare, u
koji nije ukljuéen promet u privatnom smestaju, je varirao u toku
prethodne tri godine. Uzrok ovakvih oscilacija je porast zabelezenih
noc¢enja i dolazaka u Decijem odmaralistu Mitrovac. Ako se izuzmu
promene u zabelezenim dolascima i no¢enjima Decijeg odmaralista,
promet u sve tri godine ostaje na otprilike istom nivou. * Na podru¢ju Tare, trenutno ima oko 2.000 lezajeva u hotelima,

odmaralistima, motelima i planinarskim/lovackim domovima.

Ukljucujuéi privatni smestaj , broj lezajeva iznosi oko 4.300.

* Najveci broj lezajeva nalazi se u Jugozapadnoj i Kopaonickoj regiji
(39% svih lezaja), odnosno u Beogradskoj regiji (36% svih lezajeva).

5.2.5. Smestajna ponuda Tare

* U strukturi gostiju dominiraju domaci gosti, koji su u 2003. godini
¢inili 98,8% gostiju, a u 2005. godini je domacih gostiju bilo 96,5%.
Udeo stranih gostiju je u prethodne tri godine porastao sa 1,2% na
3,5% u ukupnom broju gostiju, ali je to joS uvek zanemarljivo ucesce.

TARA - SMESTAJNI KAPACITETI

Broj soba 1.613

* Najvise stranih gostiju dolazi iz BiH, dok je udeo ostalih zemalja 0d éega:
zanemarljiv. 5* 0
. . .. L _ 4> 0
* Tara je tradicionalna ekskurzijska destinacija, tako da veliki udeo u 3+ 281
turistickom prometu imaju organizovane grupe. 2+ {{Bl Broj lezajeva | 4.343]
* Prosek zadrzavanja domacih gostiju na Tari je iznosio 5,1 dan u 2003., ! , 0 |od Bl
- o . . . . nekategorisano 120 Hoteli 1.235
a 4 dana u 2005., Sto je veoma veliki pad, dok su se strani gosti na Tari - . . .
. X R Hoteli 596 Moteli, pansioni, odmaralista... 763
zadrzavali oko 2,8 dana u obe posmatrane godine. Motel 7| |Privatni smestaj 2,348
524 S .. . da Srbii Hosteli 0
.2.4. Smestajna ponuda Srbije -
J P J ;l:,:zt';k:n::?f:,a 882 Izvor: Horwath Consulting, na osnovu podataka STC
v e ey v, . , i i 13 . «
Osnovna obeleZja turisticke smestajne ponude u Srbiji su sledeca: ! smiesta) Bajina Basta
Ostali smestaj 124
Ostali smestaj ukupno 1017

Procenjeni podaci na bazi Popisa vikendica na Tari
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Na podrucju Tare dominira smestaj nizeg kvaliteta - trenutno nema ni
jednog hotela sa 4 ili 5 zvezdica.

Struktura smestaja - Tara
Moteli
Hoteli 0,43%
36,95%

Privatni smjestaj

Ostali smestaj 54,939,
y (]

7,69%

Izvor: STC Bajina Basta i procena HCZ

Visoko je ucesce privatnog smestaja, koje dostize ¢ak 55% od ukupnih
smestajnih kapaciteta. U¢esc¢e hotela u ukupnom smestaju je oko 36%,
Sto je mnogo niZe od proseka Srbije, koji iznosi 64%

Smestajni kapaciteti na Tari zahtevaju modernizaciju i renoviranje.

5.2.6. Efikasnost hoteljerstva Srbije

U hotelskoj ponudi Srbije preovladuju objekti srednje kategorije: od
ukupno 36.088 hotelskih lezajeva u 2004. godini, najveée ucesce (65%)
otpada na hotelske kapacitete kategorije 2* i 3*. Hoteli sa 4* i 5%
predstavljaju tek oko 11% ukupnog hotelskog kapaciteta Srbije, dok
hoteli sa 1* i nekategorisani objekti predstavljaju ¢ak 24% ukupno
registrovanog hotelskog smestaja u zemlji.

Horwath Consulting Zagreb

U proseku se radi o hotelskoj strukturi koja zahteva rekonstrukciju i
obnovu kao i uvodenje novih sadrzaja, kako bi uspela da se
repozicionira na zahtevnom savremenom turistickom trzistu i na taj
nacin da unapredi postojece trzisne i finansijske rezultate.

Stepen zauzeca hotelskih kapaciteta, mereno zauzelem leZajeva na
godis$njem nivou, iznosi danas u Srbiji prosec¢no 28% ili 102 dana pune
zauzetosti kapaciteta. Posmatrano regionalno, najvisu zauzetost
ostvaruju hoteli u Vojvodini i Beogradskoj regiji (117 odnosno 113
dana pune zauzetosti).

Prosecan hotel u Srbiji

OBJEKAT

105 soba
SREDNJE |:’> B
VELICINE 198 lezajeva

STAR|
RELATIVNO
DAVNO ::>
OBNOVLJEN
OBJEKAT

Star 42 godine
Obnovljen pre 13 godina

GRADSKIKONGR Kljuéni proizvodi:
ESNI/BANJSKI/PLA IS MICE*
NINSKI HOTEL Banje

Planine
OBJEKAT .
v S 3
OBJEKAT Svaki 6. hotel - konferencijski

RELATIVNO
SIROMASAN
DODATNIM
SADRZAJIMA sadriaji

: sadrzaj i fitness

Svaki 10. hotel - sportski

Izvor: Anketa hotelijerstva Srbije, oktobar 2005.
* MICE - sastanci, podsticajna putovanja, konferencije i izlozbe
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* U prodaji kapaciteta, hoteli u Srbiji su ve¢im delom orijentisani na
individualne goste kao dominantan segment. Takode je velika
zastupljenost grupa u ukupnoj prodaji, dok je udeo alotmana u ukupnoj
traznji relativno zanemarljiv. Struktura traZznje po analiziranim
regijama ne varira znatno u odnosu na prosek Srbije.

¢ Ukupan prose¢an godis$nji prihod po sobi koji su hoteli u Srbiji
realizovali u 2004. godini iznosio je 8.423 evra. Od ovog proseka
hoteljerstva Srbije, znatno odstupa prosecan godisnji prihod realizovan
u hotelima Beogradske regije. Taj je prihod gotovo 2 puta veéi od
proseka i iznosi 16,5 hiljada evra po hotelskoj sobi. S druge strane,
hoteli u Zapadnoj Srbiji realizuju svega 3 do 4 hiljada evra godisSnjeg
prihoda po sobi.

* Shodno nivoima realizovanog prihoda, krecu se i nivoi prosecnih cena
no¢enja u hotelima Srbije po regijama. Dok je u Srbiji ostvarena
prosecna cena noéenja od 27,1 evra, najviSu prose¢nu cenu (Cak 2,7
puta veéu od proseka Srbije) ostvaruju hoteli u Beogradskoj regiji (72,6
evra), dok je najniza prosecna cena nocenja realizovana u hotelima
Zapadne Srbije (samo 7,9 evra po nocenju).

5.2.7. Zakljuéak

Srbija se tek priprema na ozbiljnu turisticku ekspanziju. U tom smislu je
Vlada Srbije nedavno prihvatila Strategiju razvoja turizma koja se fokusira
na smislen razvoj turistickih proizvoda unutar Cetiri osnovna turisticka
klastera koji nude Cetiri razliCita sistema iskustava i zapravo otkrivaju
stvarni identitet Srbije prema medunarodnom turisti¢kom trzistu.

Ozbiljni koraci u pravcu podsticanja razvoja turizma u Srbiji vidljivi su iz
najnovijih aktivnosti Vlade i Ministarstva trgovine, turizma i usluga. Rec¢ je
osnivanju Nacionalnog investicionog fonda koji se prema turizmu otvara
kroz finansiranje turisticke infrastrukture, pocetku velikog procesa
obrazovanja uz rad za turisticke radnike, kao i pocetak procesa nacionalnog
turisti¢kog brendinga.

Jedan od najrelevantnijh klastera za dalji turisticki razvitak Srbije jest
Jugozapadna Srbija sa planinama, ruralnim podru¢jima, Drinom i ve¢ do
sada afirmisanim destinacijama. Ova turisticka regija Srbije se pozicionira
kao vodeca regija, kojoj sledi jo$ brzi razvoj posebno nakon izgradnje
Ibarske magistrale /autoputa/ i otvaranja aerodroma Ponikve.

U tom kontekstu Sire podrucje NP Tara kao podruéje koje raspolaze sa
izuzetnim potencijalima za razvoj turizma zasluzuje posebnu paznju.

Za oc¢ekivati je da Ce isto podrucje, a a na bazi ovog projekta kao i tekucih
projekata prostorne i urbanisticke regualcije biti smesteno u rang najvisih
prioriteta srpskog turizma. Stoga ¢e se ovaj prostor nuzno morati da tretira
kao turisti¢ki prostor od posebnog nacionalnog interesa. Otuda Ce biti
nuzno da se zastiti od moguéih krivih koraka i mogucih zloupotreba u
pocetnoj fazi njegovog razvojnog uzleta.




MASTER PLAN RAZVOJA TURIZMA SA POSLOVNIM PLANOM ZA PLANINU TARU | NJENO OKRUZENJE

Horwath Consulting Zagreb

Finalni izvestaj

5.3. Analiza konkurencije

5.3.1. Kriterijumi za izbor konkurentskih destinacija

Analiza konkurencije jeste uobiCajena metoda provere profila, uslova
poslovanja i performansi poslovanja istih ili slicnih destinacija i proizvoda
u okruzenju. Ovde je re¢ o okruzenju turistickih destinacija slicnog profila
na podrucju Jugoistoéne Evrope, s obzirom da ¢ée i buduéi turisticki
proizvodi NP Tara konkurisati na ovom podrudju.

Buduéi da je re¢ o kontinentalnom turizmu zemalja nekadasnje Jugoslavije,
potrebno je naglastiti da ovaj tip turizma nikad nije dostigao konkurentsku
snagu, na primer, alpskih ili drugih evropskih zemalja, pa se i sam izbor
analize konkurenata svodi na destinacije koje su u dosadasnjem periodu
¢inile neke znacajnije iskorake.

Za potrebe ove analize nije bilo moguce pronaci destinacije koje imaju istu
strukturu atrakcija i proizvoda koji je prilagoden ocekivanoj situaciji na
Tari. Ipak, za potrebe ovog rada, smatramo da uvid u strukturu proizvoda,
smestaja, cene i dostup izabranim destinacijama ¢ini bar donekle relevantan
okvir za planiranje profila destinacije Tara.

U tom smislu izabranih Sest destinacija u Srbiji, Crnoj Gori Hrvatskoj i
projekt Tara, iako ¢e Tara nuzno morati da sledi sve moguce elemente
diferenciranja.

5.3.2. Pregled konkurentskih destinacija
1. Zlatibor

a)

b)

Opis i geografske karakteristike lokacije

Zlatibor se nalazi u jugozapadnom delu Srbije na udaljenosti od
238 km od Beograda. U turistickom smislu to je prostrana
visoravan, na nadmorskoj visini od 700 do 1.500 m, duga tridesetak
i Siroka dvanaest kilometara, sa pravcem prostiranja severozapad-
Jugoistok, oivi€ena planinskim visovima Gradinom, Crnim vrhom,
Clgotom Murtenicom, Tornikom, Cavlovcem, Vijogorom i
gornjim tokom reke SuSice. Najvisi planinski vrhovi su: Tornik
(1.496 m) i Cigota (1.422 m ).

Dostupnost i pristup

Zlatibor se nalazi na magistrali Beograd - Podgorica. Postoje
direktne autobuske linije sa Novim Sadom, Beogradom, NiSom,
Jagodina. Preko Zlatibora takode prolazi zeleznicka pruga Beograd
- Bar.
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c) Proizvodi i aktivnosti f) Hotelski proizvod
PeSacenje, sportske aktivnosti (nogomet, kosarka, plivanje, tenis, Ime: Hotel Olimp
itd.), paraglajding, voznja biciklom, lov i ribolov. Skijanje i zimski Lokacija: Zlatibor
sportovi (Cetiri staze i tri ski lifta koji trenutno nisu u funkciji). Broj zvezdica: HoAkE
Broj soba/apartmana: 23 sobe (56 lezaja)
Zauzetost: 60%
Pozicioniranje: Hotel Olimp pozicionira se kao "dragulj

turisti¢Cke oaze Zlatibora, sa izvrsnim
polozajem, lepim dizajnom i raznovrsnom
ponudom aktivnosti".

Restorani i barovi:  Dva restorana i aperitiv bar

Ostalo: Konferencijska dvorana, dva
bazena, spa centar

Cena sobe po sezoni: (nocenje s doruckom)

d) Smestajna ponuda Pred sezona 35 Evra

Hoteli **#* (Cetiri hotela) Visoka sezona 40 Evra

Hoteli *** (jedan hotel)
Hoteli ** (tri hotela)
Moteli
Pansioni
Apartmani
Odmaralista
Privatni smestaj

e) Ciljne grupe

porodice e R R Izvor: http:/iwww.zlatibor.co.yu/

grupe Kontakt: Hotel Olimp, Naselje Sloboda bb, 31315 Zlatibor, Tel:+ 381 (0)31 /842 555, Marko Mari¢ (recepcija)
poslovni gosti Napomena:

sportasi . , e . .. .. .

"empty nesters" L] Zlatibor se okrece prema celogodisnjem biznisu cineci korake u tri pravca:

- uvodi nove proizvode, pre svega skijanje i zdravstvene sadrZaje,
- obnavlja smestajnu ponudu,
- okrece se prema modernom upravljanju destinacijom.
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2. Durmitor

a)

b)

Opis i geografske karakteristike lokacije

Durmitor se nalazi u planinskom podruéju svernozapadne Crne
Gore, i ograni¢en je rekama Pivom i Tarom. Durmitor je bio
formiran ledenjacima i ispresecan je rekama i podzemnim
potocima. Reka Tara sa najdubljim kanjonom u Evropi, guste
borove Sume i bistra jezera kriju mnoge endemske vrste biljaka.
Unutar granica parka nalaze se 23 planinska vrha na visini 2.300
metara. Park pokriva povrsinu od 39.000 ha, a kanjon reke Tare je
dugacak 82 km, sa visinom od 1.600 metara od nivoa reke.

Dostupnost i pristup

Put od Beograda do Pljevlja, preko reke Tare do Zabljaka i
Mojkovca i od Podgorice preko kanjona Morace prema Mojkovcu i
Zabljaku. Najblizi aerodromi nalaze se u Podgorici, Tivtu i
Cilipima. Zelezni¢ka pruga Beograd - Bar.

Horwath Consulting Zagreb

c) Proizvodi i aktivnosti

Sportski ribolov, jahanje, veslanje na jezeru, slobodno penjanje,
orjentaciono peSacenje, trcanje, kruzna reli tura, kajaking,
splavarenje - rafting, kampovanje (u odredenim podruéjima parka),
planinarenje, paraglajding, 'snowboarding', skijanje i ostali zimski
sportovi.

d) Smestajna ponuda

Motel Radovan Luka na reci Tari nudi smeStaj za ucesnike
splavarenja. Kapacitet: 80 lezajeva

Planinarski dom Skrka Kapacitet: 50 lezajeva

Planinarska kuca Susica - 4 dvokrevetne sobe i smestaj sa oko 20
planinara

Hotel Jezera (217 lezaja)

Hotel Zabljak (70 lezaja)

Hotel Planinka (328 lezaja)

Hotel Durmitor (160 lezaja)

Vojno odmaraliste Zabljak (bungalovi)

Moteli, apartmani, privatni smestaj
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e) Ciljne grupe

grupe
porodice
individualni gosti
"empty nesters"

=3 I-'-t F'}';mﬂ = g :_.r_-J-. = I “';!_

Izvor: http.//www.nparkovi.cg.yu/durmitor/index.htm , http.//whc.unesco.org/en/list/100,
http.//iwww.durmitorcg.com/durmitor_eng.php,  http://www.durmitorcg.com/hotelmenadzment.php
Kontakt: Hotel Management Durmitor, Aleksandra Vukovic, tel.+381(0)89 360 206

Napomena:

f) Hotelski proizvod

Durmitor se takode okrece modernizaciji smestajne ponude kao i

Ime: . Hotel Jezera M profesionalnom uvodenju proizvoda zdravija i specijalnih interesa.
Lokacija: 1,5 km od centra Zabljaka

Broj zvezdica: *x

Broj soba/apartmana: 76 soba i apartmana (217 lezaja)

Zauzetost: 39%

Pozicioniranje: Hotel u prekrasnom planinskom okruzenju

Durmitora, sa raznovrsnom ponudom za
idealan planinski odmor.

Restorani i barovi:  Hotelski restoran (jedan od najboljih u
Zabljaku)

Ostalo: U sastavu hotela nalaze se i Rent-a-vile
"Jezera": ukupno 18 vila na sprat, za 4-6
osoba, apartmanskog tipa

Cena sobe po sezoni: (nocenje s doruckom)

Pred sezona 25 -27 Evra
Visoka sezona 30 Evra
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3. Plitvi¢ka jezera

a)

b)

Opis i geografske karakteristike lokacije

NP Plitvicka jezera smesStena su u Hrvatskoj, na dodiru Korduna i
Like te Ogulinsko-plaséanske udoline na samom izvoru krske reke
Korane. Nalaze se na visini od 480 - 636 m, na obroncima Male
Kapele i PljeSivice. Plitvicka jezera su 16 kaskadnih jezera sa
brojnim sedrenim slapistima. Broj posetioca 2005. godine iznosio
je 867.129.

Dostupnost i pristup

NP Plitvicka jezera je smesten na glavnoj drumskoj prometnici
koja povezuje kontinentalnu Hrvatsku sa sredi$njim i juznim
prostorima jadranskog priobalja. Najbliza Zelezni¢ka stanica je
Karlovac (90 km), a najblizi aerodrom je u Zagrebu (140 km).
Plitvicka jezera povezane su redovnim autobuskim linijama sa
Zagrebom i dalmatinskim priobaljem.

Horwath Consulting Zagreb

c¢) Proizvodi i aktivnosti

Pesaenje, razgledavanje jezera (brodom, vlaki¢em ili peSice),
iznajmljivanje ¢amaca, bicikliranje.

d) Smestajna ponuda

Hotel Jezero (3*) - 229 soba

Hotel Plitvice (2*) - 51 soba

Hotel Bellevue (2*) - 70 soba

Privatni smestaj izvan granica parka

Auto kamp Korana - 6 km udaljen od NP

Hotel Grabovac (3*) - 10 km udaljen od NP - 31 soba
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e) Ciljne grupe

f)

porodice
individualni gosti
poslovni gosti
"empty nesters"

grupe

Hotelski proizvod

Ime:

Lokacija:

jezera

Broj zvezdica:

Broj soba/apartmana:
Zauzetost:
Pozicioniranje:
sastanke u

Restorani i barovi:
Ostalo:

Hotel Jezero
Nalazi se u najuzoj zoni NP Plitvicka

kkosk

229 soba i apartmana (oko 500 lezaja)
55%
Idealan izbor za odmor ili poslovne

srcu Nacionalnog parka Plitvicka jezera
Restoran, no¢ni bar, aperitiv bar
Kongresna dvorana za maksimalno 300
osoba

te 4 dodatne dvorane, whirpool, saune,
frizer,

kozmeticki salon, teretana, kuglana.

Cena sobe po sezoni: (nocenje s doruckom)
Pred sezona ~ 90 Evra
Srednja sezona 113 Evra
Visoka sezona 126 Evra

Izvor: http://mww.np-plitvice.com/, DZS HR 2006. godine
Kontakt: tel. +385 (0)53 751 400, +385 (0)53 751 014

Napomena:

Plitvice se nastoje sve vise specijalizovati za kratke boravke izvan glavne
sezone, te na organizaciju sastanaka, konferencija i radeonica.

U zadnje se vreme Plitvice sve vise okrecu prema zimskom turizmu i
organizaciji dogadaja.

Vazno je spomenuti da je ovde prodaja karata za poset parku jos uvek
glavni izvor stvaranja dobiti Nacionalnog parka.
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4. Kranjska Gora
c) Proizvodi i aktivnosti

Penjanje, bicikliranje, alpinizam, golf, jahanje, vodeni sportovi,
kanjoning, rafting, foto-lov, ribolov, avanture za decu.

Zimski sportovi: skijanje, skijasko tréanje, sanjkanje, voznja
skuterima za sneg, skijasko planinarenje, penjanje po ledenim
stenama, zimske aktivnosti za decu.

a) Opis i geografske karakteristike lokacije

Kranjska Gora smestena je u severo-zapadnom delu Slovenije na
granici sa Austrijom i [talijom. Kranjska Gora se nalazi u dolini
Zgornjesavka i okruzena je vrhovima Karavanki i Julijanskih Alpi.
Pokriva podrugje od 256,3 km? (1,3% povrsine Slovenije), a nalazi
se na nadmorskoj visini od 1.304 m. Najvisa tacka je Triglav sa

d) Smestajna ponuda

2.864 m. Deo podrucja se nalazi u granicama NP Triglav. Hoteli

b) Dostupnost i pristup ?gggﬁnsm kuce
Najblizi aerodrom u Sloveniji je Ljubljana koja je od Kranjske Gostionice sa smestajem
Gore udaljena 75 km odnosno 45 minuta voznje autom. Ostali Farme sa smestajem
aerodromi u blizini su Trst (Italija) i Klagenfurt (Austrija) udaljeni Omladinski hoteli
oko 100 km od Kranjske Gore. Najblize Zeleznicke stanice su Kampovi

Jesenice, Filah (Austrija) i Trevizo (Italija).
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e) Ciljne grupe

porodice sa decom
sportisti

poslovni gosti

stariji parovi (seniori)

f) Hotelski proizvod

Ime: Hotel Larix

Lokacija: U centru samog mesta, 100 m od skijalista
Broj zvezdica: ok

Broj soba/apartmana: 120 soba (260 lezaja)

Zauzetost: 69%

Pozicioniranje: Hotel Larix nudi "Inspiraciju

neogranic¢enih moguénosti"

Restoran, aperitiv bar, snack bar, noc¢ni

klub

Ostalo: TV dvorana, casino, aqua-centar sa
natkrivenim  bazenom, decji  bazen,
whirpool, sauna, kozmeti¢ke usluge, Vita
centar za masaze, itd.

Restorani i barovi:

Cena sobe po sezoni: (polupansion)

Pred sezona 50 - 58 Evra
Visoka sezona 57 - 100 Evra

Izvor: http://'www.kranjska-gora.si/, http.//'www.hitholidays-kg.si/gorenjka.html
Kontakt: Hotel Larix, Marcela Klofutar

Napomena:

Kranjska Gora je uspela da od skijaske zimske destinacije zaista postane
celogodisnja destinacija. To je uspela razvojem jakog programa letnjh
aktivnosti i iznad svega razvojem kazino programa.Glavni akter u turizmu
Kranjske Gore je HIT Casino iz Nove Gorice.
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5. Logarska dolina

¢) Proizvodi i aktivnosti

Penjanje, alpsko skijanje, foto safari, brdsko bicikliranje,
paraglajding, jahanje, voznja kocijom, streljastvo, penjanje po
smrznutim vodopadima, planinarenje, skijasko tr¢anje, sanjkanje,
skijaske ture, kajaking, rafting, odbojka na pesku.

a) Opis i geografske karakteristike lokacije

Logarska dolina nalazi se u srcu Savinjskih Alpi, u Sloveniji.
Formirana je ledenjacima; dugacka je 7 km, a Siroka 250 m. Deli se
u tri dela: donj deo Log, srednji deo Plest te gornji deo Kot. Log i
Plest su pokriveni livadama, a Kot Sumama.

b) Dostupnost i pristup d) Smestajna ponuda
Aerodrom u Ljubljani udaljen je 62 km, a aerodrom u Klagenfurtu Hoteli

(Austrija) 180 km. Logarska dolina povezana je drumski pravcima Pansiont
prema Ljubljani (100 km), Celju (60 km), Mariboru (110 km), ansiont o
Farme sa smestajem

Novom Mestu (150 km). Planinarske kuce 1 domovi

Lovacke kuce
Privatni smestaj
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e) Ciljne grupe

Porodice sa decom
Sportasi

Poslovni gosti

Stariji parovi (seniori)

f) Hotelski proizvod

Ime:

Lokacija:

Broj zvezdica:

Broj soba/apartmana:
Zauzetost:
Pozicioniranje:

Restorani i barovi:

Ostalo:

Hotel Plesnik

U srcu Logarske doline

kskokok

30 soba (60 lezaja)

50%

U sredistu Evrope, u srcu najlepse
slovenske alpske doline, Hotel Plesnik
povezuje moderni ugodaj sa prijatnim
ambijentom planinske kuce

Restoran, aperitiv bar, pivnica,
"farmhouse"

Bazen, sauna, solarij, whirpool, zabavne
veceri, animacijski program, poslovni
sastanci i seminari, romanticna vencanja
pod slapom Palenk itd.

Cena sobe po sezoni: (nocenje s doruckom)
Pred sezona 60 Evra
Visoka sezona 66 Evra

Izvor: http.//iwww.logarska-dolina.si/ang/index_a.html, http./iwww.plesnik.si/

Napomena:

Logarska dolina kao destinacija se razvija sledec¢i najvise standarde
odrZivog turizma, i s veoma umerenim razvojem smestajnih kapaciteta.

Model razvoja Logarske doline sledi najbolje primere razvoja zasti¢enim
privodnim pdrucjima.
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6. Bled c) Proizvodi i aktivnosti

Golf, mini golf, plivanje, tenis, ribolov, bicikliranje, paraglajding,
veslanje, rafting, penjanje, pesacenje, jahanje, skijanje, skijasko
tréanje.

a) Opis i geografske karakteristike lokacije

Bled je smeSten u severoistocnom delu Slovenije, u podnozju
Julijanskih Alpi i blizu tokova reke Save Dolinke i Bohinjke. U d) Smestajna ponuda
gradu stanuje 5.476 stanovnika. Jezero je povrSine 144 ha, Siroko je ok

1.380 m, dugacko 2.120 m, najdublja tacka je 30,6 m, a najvisa Eoiei**** V(]ifie.lrlllhftlel)
temperatura vode je 26°C. Nadmorska visina mesta iznosi 501 m. Hotel* o (cle< lf'lk otela)
Skijaliste na Bledu nalazi se na visini izmedu 503 i 634 m, a ote (nekoliko)

I . Aparthotel
povrSina mu je 6 ha. Kamp
b) Dostupnost i pristup Pansion

Privatne sobe i apartmani
Omladinska prenocista
Turisticka farma

Bled je dostupan u svim sezonama. Udaljenost od aerodroma
Ljubljana iznosi 36 km. Zeleznicka stanica Lesce Bled nalazi se na
trasi Filah - Jesenice - Ljubljana - Zagreb - Beograd. Auto-put
Ljubljana - Filah prolazi u blizini Bleda.
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e) Ciljne grupe Cena sobe po sezoni: (nocenje s doruckom)
Pred sezona 130 (pogled park) i
170 (pogled jezero) Evra

porod} ce Visoka sezona 1501210 Evra
parovi

mladenci
starije osobe

poslovni ljudi

Kontakt:(Zavod za pospeSevanje turizma Bled, Diana Sebat, +386 4 45780500)

f) Hotelski proizvod

Ime: Grand Hotel Toplice Napomena:
Lokacija: Na obali jezera, u centru Bledskog resorta
Broj zvezdica: Glolalol . . L .
J . Bled se razvio od letne jezerske destinacije pasivnog odmora u gotovo
Broj soba/apartmana: 87 soba i apartmana . .. R . y : >
o industrijsku savremenu destinaciju koja raspolaze sa svim kljucnim
Zauzetost: 70 - 80% . . ey . L
L o . . proizvodima karaktersiticnim za alpske jezerske destinacije.
Pozicioniranje: Klasi¢an hotel, sa novim vrednostima,
oplemenjen tradicijom, pruza udobnost i Uz aktivni odmor na jezeru i okonim planinama, ovde postoje jaki
ugodnu atmosferu sa dodatnim velnes, programi zdravija i velnesa, konferencijski i kongresni turizam, kazino
MICE i golf sadrzajima. proizvod, te brojni proizvodi specijalnih interesa.
Restorani i barovi: Grand restoran, Juliana restoran, Panorama
restoran, bar, Jezero bar
Ostalo: Bazen i raznovrsne velnes usluge, finska,

turska i infracrvena sauna, solarij, teretana,
kozmetic¢ki salon, salon za masazu, itd.
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5.3.3. Zakljuéak

Uvidom u navedene konkurentske destinacije, a u interesu kvalitetnog
pozicioniranja i profilisanja destinacije Tara, vazno je zakljuciti sledece:

* Plitvicka jezera, Logarska dolina i Durmitor predstavljaju sli¢ne
sluc¢ajeve jer su dobar spoj zastite i razvoja turizma unutar zasti¢enih
podru¢ja. Tamo sprovedeni razvojni modeli mogu biti svojevrstan
orijentir za planiranje posebno zasti¢enih prostora NP Tara kao Sto je
na primer prostor Predovog Krsta;

* Bled, Kranjska Gora i Zlatibor su vrlo razvijene destinacije to jest
turisticki resorti, gde je postignuta koncentracija razli¢itih proizvoda,
aktivnosti i tipova smeStaja na manjem prostoru. Ove se
destinacije/resorti stoga mogu uzeti kao uzor u nekim resenjima za
pojedine klastere podrucja Tare, a pre svega se to odnosi na Kaluderske
Bare i Perucac;

* Sve posmatrane destinacije/resorti su istoriijski krenule u razvoj
turizma oslanjajué¢i se na jedan do dva proizvoda, a tek u novijem
vremenu to jest zadnjih petnaestak godina naglo su poceli da uvode
nove proizvode;

¢ Karakteristi¢na reSenja gotovo svih destinacija u naporima obezbedenja
celogodi$njeg biznisa jesu proizvodi zdravlja, velnesa, MICE-a i
kazino biznisa;

* Karakteristicna resenja su takode i uvodenje dodatnih i inovativnih
programa i aktivnosti u letnjoj i zimskoj sezoni, kao s$to su letnji bob,
skijanje, sanjkanje, i sl.

* Konacno, karakteristicna reSenja jesu i projekti organizovanog
poslovanja nekretninama u nekim destinacijama, a posebno u
Kranjskoj Gori i Bledu. Ovi modeli su kontrolisani s pozicije
urbanizma i prostornog planiranja.
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5.4. Analiza evropskih oglednih praksi (ben¢mark o _
projekti) 5.4.2. Pregled najboljih praksi

Na osnovu spomenutih kriterija, za destinaciju Tara i Nacionalni park na
5.4.1. Kriterijumi za izbor najboljih praksi njenom podruéju, mogu se Koristiti odredeni primeri najbolje prakse Sest
. e .1 C oglednih nacionalnih parkova: Cevennes u Francuskoj, Foreste Casentinesi

S obzirom na znacajnije ocekivane procese repozicioniranja i

restrukturisania turizma na planini Tari i nienom okruzeniu. a &iii e u Italiji, Peak District u Velikoj Britaniji, Sachsische Schweiz u Nemackoj,
J p J Ju- J! Gesiuse u Austriji i Lake District u Velikoj Britaniji.

najbitniji deo podru¢je Nacionalnog parka, sprovedena je analiza oglednih
(ben¢mark) nacionalnih parkova u Evropi kao kvalitetnih primera po Primeri odabranih parkova slede u nastavku:
slede¢im kriterijumima odabira:

¢ Struktura proizvoda - raznovrsna ponuda odgovarajuéih turistickih
proizvoda unutar Nacionalnih parkova, kao $to je, na primer, Siroka
ponuda specijalnih interesa

* Struktura smestaja - raznovrsna ponuda smestaja, od hotelskih do
privatnih kapaciteta

* Principi upravljanja - izraziti fokus na razvoj odrzivog turizma uz
ocuvanje i unapredenje prirodnih i kulturnih resursa

* Dostupnost vazduhom - dobra vazdusna povezanost destinacije tokom
cele godine

*  Dostupnost drumom - dobra povezanost drumskim putem tokom cele
godine
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Naziv

Lokacija:

Foreste Casentinesi

NP Foreste Casentinesi nalazi se u Italiji, te se
proteZe grani¢nim podru¢jem izmedu Toskane
i Romagne. Uklju€uje sledece provincije: Forli
/ Cesena, Arezzo i Firenze.

Pozicioniranje:

Najoéuvanije podrué&je Sume u ltaliji - 'gozba
za ¢ula', 'uzitak u miru prirode'

Povrsina:
36 400 ha

Klimatske karakteristike:

Klima je uglavhom umereno sveZa i vlazna sa
velikim godiSnjim promenama temperature.

Godina proglasenja NP:
1993. god.

Br. stanovnika / br. naselja u granicama NP:

oko 2.000 stanovnika

Klju€ne karakteristike:

Romagna - uski klanci izmedu obronaka
pokrivenih Sumom i stenama

Toskana - obronci sa potocima i dolinama
Bogatstvo flore i faune - Sume, vukovi, zlatni
orao, jelen, itd.

Broj posetioca:

50 000
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Turisticka ponuda

Vrste sadrzaja: Opis ponude:
Aktivnosti: « pesacenje « brdski biciklizam
« penjanje « jahanje
« branje gljiva « ribolov
« Kupanje u reci « ture kocijom
« pesSacenje nocu + skijanje
Atrakcije: « vodopad Acquacheta (70 m visok)

« selo Ridracoli (i stari most)

« samostan Camaldoli

« crkva St Donnino

« franjevacki samostan La Verna

« eko muzej o vodi i hidroelektrani u Ridracoli
« botanicki vrt u Valbonelli

Smestaj: « 32 manjih hotela unutar granica parka i na
samom ulazu u park
« 35 'Agroturizam' objekata (Farm houses)

+ 12 kampova
« 15 B&B
« 7 hostela

« 26 privatnih smestajnih jedinica
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Vrste sadrzaja:

Opis ponude:

Dogadanja:

+ lokalni sajmovi
muzicki festivali

koncerti

izlozbe

edukacijske radionice za decu

Ciljne grupe:

porodice sa decom

individualni gosti

grupe
stariji parovi ("empty nesters")

mladi individualni gosti

mladi parovi

MenadZment:

Ulaznice u NP (cena):

Dostupnost i pristup:

Zaposlenih u NP:

Ostalo:

Uprava NP izdaje 'Pravila zastite okoliSa kao
listu pravila za pobolj$anje kvalitete usluga
turistima u skladu sa odrzivim razvojem.
Smestajni kapaciteti koji posluju u skladu sa
pravilima koriste odgovarajucu oznaku.

ne naplacuje se

NP u blizini autoputa Milano - Rim i Bologna -
Rimini. Najblizi aerodromi su Firenca,
Bologna, Rimini i Forli.

18 (samo uprava parka, ¢uvarska sluzba je
odvojena od uprave parka)

Promocija nasleda, kulture, znanja i profesija
vezanih uz tipi¢ne i tradicionalne lokalne
proizvode - sirevi, mesni proizvodi, voce,
povrée, med, itd.

Source: www.parks.it/parco.nazionale.for.casentinesi; http://www.dsa.unipr.it/giavelli/Tesina_Ficocelli/Ficocelli.html
Kontakt: Parco Nazionale Foreste Casentinesi, + 39 05643 97 13 75 gda. Pacla Mondaneli
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Naziv Cevennes

Lokacija: Park je smesten u juznom delu planinskog
podrucja Francuske (severno od Montpelliera -
130 km)

Pozicioniranje: Jedini NP u srednjem planinskom podruéju na |

jugu Francuske, sa zna€ajnim brojem stalnih =
stanovnika, fokusiran na otuvanje prirode, te  Eigeas

promociju ruralne kulture i bastine : z-u

Povrsina: Godina proglasenja NP: Klju€ne karakteristike:

91279 ha Proglasden NP 1970. god. . o
Na UNESCO listi od 1985. god. Najvisi vrh - 1702 m, 2 250 biljnih i 2 410
proglagen Svetskim rezervatom biosfere Zivotinjskih vrsta

Klimatske karakteristike: Br. stanovnika / br. naselja u granicama NP:  Broj posetioca:

Raznolikost klimatskih uslova (kontinentalnai 41 000 stanovnika u 117 naselja (601 800 000 godisnje

mediteranska). NizZi predeli parka stanovnika u centralnoj zoni NP)

okarakterizirani su toplom i suvom klimom,
dok je u visim predelima ladna i vlazna klima
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Turisticka ponuda

Vrste sadrzZaja: Opis ponude:

Aktivnosti: « jahanje
« brdski biciklizam
» peSacenje
o ture biciklom
« edukacijske ture
« skijasko tréanje

« skijanje
« ostale aktivnosti uskladu sa ekoturizmom
Smestaj: « 118 'gites d'etapes’ - smestaj za grupe
izletnika
«+ 655 'gites ruraux' - seoske kuce u divljini ili
zaseocima

« 157 malih hotela (sa manje od 50 kreveta)

+ 20 kampova na farmama (nije dpzvoljeno
kampiranje u NP)

» 200 B&B u manjim selima

Ciljne grupe: « individualni gosti
« porodice s decom
« stariji parovi ("empty nesters")
«» grupe
« mladi individualni gosti
« mladi parovi

Dogadanja: + 500 dogadaja - festivali, sajmovi, itd.
+ 'Festival prirode' leti
« festival 'Susreti i tradicionalne price' zimi
+ edukacijski dogadaji

Ostalo: * 1 800 km markiranih staza
* dvorac Roquedols iz 16 st.
* viSe nalazita iz bron¢anog doba
* mauzolej iz Rimskog doba
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MenadZment: « klasi¢ni centralizovani pristup
« oslonac na fin. potpore (subvencije)
« odredeni budzet za ekoturizam projekte unutar
NP
Principi i inicijative odrZivog razvoja: + jaki fokus na eko turizam
« kontrola turisti€kih kretanja u cilju o€uvanja
prirode
« podrzavanje partnerstva koja promoviraju
kvalitetne proizvode (identifikovani kao
‘bastina’ i 'ekoturizam’)

Inicijative i aktivnosti NP: « smestajni kapaciteti samo u smislu B&B,
seoskih kuéa, i sl. kojima upravljaju lokalni
stanovnici

« kreiranje novih smestajnih kapaciteta (gite
ruraux, gites d'etapes)
« menadZment informativnih centara

« kreiranje mreze od 3 ekomuzeja u perifernim
zonama parka te oznacavanje puteva u
odabranim podrugjima

« kreiranje 'zelene oznake' za proizvodnju
poljoprivrednih proizvoda - 'free range' mesni
proizvodi, lokalni sirevi, med, itd.

« NP je pokretag razli¢itih inicijativa, gde se sve
interesne grupe ukljuéuje, te educira kroz
sudelovanje na radionicama, seminarima i
konferencijama

Partnerstva: « interesne grupe lokalne zajednice (npr. vodi€i
planinara)

« Vlasnici smestajnih objekata (gites itd.)

« vodici

» udruzenja i ¢lanovi lokalne zajednice (npr.
vezano uz 'Festival prirode')
« turisticki ured

« farmeri i restorani (sa ponudom ‘autenti¢nih
proizvoda parka')

Ulaznice u NP (cena): « ne naplacuje se

Dostupnost i pristup: « Uprava parka nalazi se gradiéu Florac koji je
od aerodroma u Montpellieru udaljen 130 km.
Najbliza Zelezni¢ka stanica nalazi se u gradu
Mende 45 km od Floraca.

Zaposlenih u NP: * 65
http:/www.bsi.fr/pnc/English/english.htm
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Naziv Peak District

Lokacija: Nacionalni park Peak District smesten je u
centralnom i severnom delu Engleske. Vecina
podrucja je u severnom Derbyshireu, te
takode u delovima Cheshirea, Greater
Manchestera, Staffordshirea i Juznog i
Zapadnog Yorkshirea.

Pozicioniranje: Mesto na kojem Cete naci mir i spokoj te spoj
sa prirodnim svetom.

.

ST A i ‘::L.;.: i
Povrsina: Godina proglasenja NP: Klju€ne karakteristike:
143 830 ha 1951 Jedan od najpopularnijih nacionalnih parkova
na svetu, u okolisu je vidljiv uticaj Coveka kroz
vekove.
Klimatske karakteristike: Br. stanovnika / br. naselja u granicama NP:  Broj posetioca:
Proseéna godi$nja koliina padalina je 1025 38 000 u 125 okruga 22 miliona posetilaca godiSnje (procena)
mm, prosec€an broj suncanih sati dnevno je
3,9, a prosecna temperatura 10,3°C
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Turisticka ponuda

Vrste sadrzaja: Opis ponude:
Aktivnosti: + pesaéenje
« bicikliranje

« posete spiljama

« paragliding

« ballooning

« pecanje

« penjanje

« sportovi na vodi

Atrakcije: + Chatsworth house

« Caselton Spilje

o muzeji i izlozbe

o parkovi

« dvorci i sl. - Bolsover Castle, Kedleston Hall
« stari mlinovi (Stainsby Mill)

« American adventure (theme park)

* Red house stables

Smesta;: + 354 manjih hotela, B&B, pansiona,
* 310 seoskih ku¢a za odmor
o 24 kampova
« 2 hostela

« smestaj na farmama, u pubovima, u kolibama
Ciljne grupe: « porodice sa decom

 grupe

o parovi

« stariji parovi ("empty nesters")
« individualni gosti
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Vrste sadrzaja: Opis ponude:
Dogadanja: « "well dressing" (ukrasavanje izvora i vrela)

« muzicki festivali
« operni koncerti
« radionice, sajmovi lokalnih zanata i proizvoda

Ostalo (tematizovani kratki odmori): + 'Ponos i predrasude’ - romanti¢ni odmor na
lokacijama iz istoimenog romana/filma

« 'Sportski odmor' - vikend na nogometnoj
utakmici, ili rekreacija na golf igralistu
' Gradski odmori kulturnog nasleda’

'‘Odmor na farmi' - sudelovanje u
aktivnostima domadcina

MenadzZment: « Uprava Nacionalnog parka je javno telo
sastavljeno od dve grupe - ¢lanovi i
sluzbenici. Clanovi donose odluke i odgovorni
su za donoS&enje politika i prioriteta te
osiguravaju racionalno tro$enje resursa i
novaca. Sluzbenici su zaposlenici koji rade
prema politikama te izvr8avaju odluke koje
donose ¢&lanovi uprave.

Partnerstva: « uprava Nacionalnog parka Peak District
« Peak District partnerstvo za ruralni razvoj
« vecée okruga Derbyshire
« vece okruga Derbyshire dales
« vece opstine High Peak
« univerzitet u Derby-u
« turisticka zajednica srediSnje Engleske
« vecCe okruga Staffordshire Moorlands
« vece okruga Staffordshire
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Inicijative i aktivnosti NP: « kreiranje Foruma za odrzivi razvoj turizma
« pokretanje inicijative za marketing turizma
« Peak poslovna podrska

« uspostavljanje turistiCkog destinacijskog
menadZment sistema

« programi strateske turisti¢ke infrastrukture
(turisti¢ki centri, dodatne usluge, biciklisticke

rute, itd.)
« ostalo: Partnerstvo za ruralni transport Peak
District-a, itd.
Ulaznice u NP (cena): « ne naplacuju se
Dostupnost i pristup: « vrlo lak pristup parku autom, vozom i avionom

« aerodromi u Manchesteru i Nottinghamu vise
puta dnevno autobusom povezani sa parkom

« nedaleko parka su auto putevi M1 i M6
« viSe Zeleznickih stanica unutar i u blizini parka

Zaposlenih u NP: * kompletna uprava parka ima 268 zaposlenih

http:/fwww.visitpeakdistrict.com; http./www.nationalparks.gov.uk/index.htm; http.//www.peakdistrict. gov. uk/index.htm
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Naziv Sachsische Schweiz
Lokacija: Nacionalni park se nalazi u Nemackoj, oko 30 km

jugoisto€no od Dresdena severno i isto¢no od
reke Elbe, a granigi sa Ceské Swycarsko
Nacionalnim Parkom u Ceskoj

Pozicioniranje: Jedinstveni park u Centralnoj Evropi, koji
istowemeno nudi mir i uzbudenje, za mlade i
mlade u srcu

Povrsina: Godina proglasenja NP: Kljuéne karakteristike:

9 200 ha (zastic¢eno prirodno podrucje), 36 800 1990. god. Nekada podrucje jezera, danas planina sa tri

(ukupna powr§ina pod za$titom) nivoa - visoravni, planine sa stenovitim
podruéjima, te doline i klanci

Klimatske karakteristike: Br. stanovnika / br. naselja u granicama NP: Broj posetioca:

Specificna mikroklima - doline i klanci sa 100 stanovnika u parku, oko 35 000 u regiji Elbe 2 miliona noc¢enja godi$nje

nizim temperaturama i iagom, a visi, brdouviti Sandstone Planine

predeli sa toplim i suhim obelezjima, Sto utie
na floru i faunu podru¢ja (obrnuta je
uobi¢ajenom)
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Turisticka ponuda

Vrste sadrzaja: Opis ponude:
Aktivnosti: + penjanje sa i bez vodi¢a (745 lokacija za penjanje « voznja brodicem
» peSacenje (400 km uredenih puteva za peSacenje » ture vozom
« bicikliranje (36 km biciklisti¢kih staza) « edukacijski programi, ture i prezentacije
+ powerboating + penjanje po spiljama
o rafting + VOZnja parobrodom na reci

« branje gljiva i Sumskog voca
Smestaj: « hoteli
« odmorista (Inn)

« hosteli
o kamp

« velnes centri (8 centara na uzem i Sirem podrucju
parka)
Ciljne grupe: + mladi parovi
o stariji parovi ("empty nesters")

o grupe
« porodice s decom

o individualni gosti

Atrakcije: « istorijska planinska svratista (Inns) + most Bastei
« planinske kuée (Amsellfallbande, Brand, + Bad Schandau National Park house (visitor
Schrammsteine) centar i mesto susreta)
« mlinovi (Mittelnsdorf, Neumann, Busch, « prirodni teatar (Felsehbuhne Rathen)

Raumicht, itd.)
« istorijska tura vozom Kirnitzschtal dolinom
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MenadzZment: « uprava Nacionalnog parka upravlja nemackom i . pecat kvaliteta (sponzorisano od strane TO)
¢edkom stranom zasti¢enog podruéja
« konstrukcija i odrzavanje pesackih puteva (od « prekograni€ne inicijative i projekti Saxon i

1994 - 2001 uloZeno 3,916 mil. DM) Bohemian NP (zajedni¢ko oznagavanje i
odrZzavanje puteva, org. zajedni¢kih dogadaja
i programa)
« sponzorisanje privatnih inicijativa za o€uvanje « kontrola poljoprivrednih i Sumarskih
prirode (npr. renaturalizacija ribnjaka) aktivnosti, kao i urbanog razvoja koji je

ograni¢en na zadovoljavanje potreba lokalne
zajednice, te razvoj odrZivog i odgovornog

turizma
« TuristiCka organizacija i UdruZzenje Nemackih « inicijative i aktivnosti za smanjenje prometa
Nacionalnih Parkova pokrenulo inicijativu za unutar NP, te koriS¢enje javnog prevoza
hotele koji pridonose odrzivom razvoju u skladu
sa interesima NP
Ulaznice u NP (cena): « ne naplacuje se
Dostupnost i pristup: « 3 internacionalna aerodroma (Dresden, Liepzigi e« Fly & Rail, Bahn & Bike, Happy weekend
Prag) ticket, itd.

« Zeleznica (Deutsche Bahn)

autoput A4 do Dresdena, federalna cesta do
parka

Zaposleni u NP: 89

Source: www.saechsische-schweiz.de
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Naziv

Lokacija:

Gesause

Nacionalni park Gesause smesten je u Austriji

u pokrajni Stajerskoj, na podrugju Ennstal
Alpe/Gesause.

Pozicioniranje:

Uzivajte u prirodi i posetite prirodnje lepote
Austrije. Svaka poseta parku je nezaboravno
iskustvo.

Povrsina:
11 054 ha

Klimatske karakteristike:

Kao cela zapadna i severna Austrija, Gesause
pod uticajem blage i vlazne centralno-
europske/oceanske klime. KarakteriSu je
zapadni vetrovi koji sa Atlanskog Okeana
donose fronte sa mnogo kise.

Godina proglasenja NP:
2002

Br. stanovnika / br. naselja u granicama NP:

6000 stanovnika

Kljune karakteristike:

Zbog velike razlike u visini unutar parka
postoji velika raznolikost kako biljnog tako i
Zivotinjskog sveta.

Broj posetioca:

16 878
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Turisticka ponuda

Vrste sadrzaja: Opis ponude:
Aktivnosti: « pe$adenje
« bicikliranje

« hodanje na skijama i sneznim cipelama
«+ VoZnja kajakom
» penjanje

Smestaj: « unutar granica samog parka nema smestaja
vec¢ se on nalazi u mestima oko parka
+ 4 hotela
+ 1 hostel
o 14 farmi
« pansioni, kolibe
« privatni smestaj (sobe i apartmani)

Ciljne grupe: « mladi parovi
« stariji parovi ("empty nesters")
« grupe
«» porodice s decom
« individualni gosti

Prirodne znamenitosti: + dolina reke Enns
« Sumski biotop koji se moze naéi samo u
Geséuse nacionalnom parku sa pasnjacima
i moévarnim Sumama
« velika raznolikost biljnog i Zivotinjskog sveta
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Menadzment: « 99% povrsine parka u vlasnistvu je Stajerske
regionalne uprave za Sume
« park je prepoznat od strane IUCN -a
(The World Conservation Union) kao park Il
kategorije

« park je takode odgovoran za razvoj odrzivog
razvoja turizma

« zapo$ljavanje vodic¢a kroz Nacionalni park Kkoji
su visoko motivisani, odli€éno obuceni i sa
lokalnog su podrugja.

« plan Nacionalnog parka koji vazi 10 godina

« zastita prirode u skladu sa najvisim
standardima i nacelima

« zakon o Nacionalnom parku

« deklaracija Nacionalnog parka

« park tezi tome da postane primer kako
podi¢i svest po pitanju prirode i okolisa

« dugoro&na istraZivanja i opservacije

Partnerstva: « saradnja sa "Nacional Park Region"
Ulaznice u NP (cena): « ne naplacuje se
Dostupnost i pristup: « Zeleznigka pruga koja prolazi kroz park nudi

najbolji i ekoloski prihvatljiv nacin dolaska u
park. U blizini parka prolazi auto put A9 koji
spaja Graz i Linz. Najblizi aerodromi su u
Grazu i Linzu.

Zaposlenih u NP: * 38

http://www.eisenwurzen.com/; http://www.xeis.at/docs_xeis/index.php; http://www.nationalpark.co.at/en/index. php?navid=1
Kontakt: Gesauese Tourist Association, + 43 3613 211 60 20 gda. . Mitterberg
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Naziv Lake District

Lokacija: Nacionalni park Lake District smesten je na
severo-zapadu Engleske, proteZe se od
Caldbecka na severu pa do Lindalea na jugu,
Ravenglassa na zapadu te Shapa na istoku.
Nacionalni park se sastoji od 16 jezera.

Pozicioniranje: Uzbudljiva kombinacija planina-jezero. Raj za
SetaCe u svako doba.

Povrsina: Godina proglasenja NP: Kljuéne karakteristike:

229200 ha 1951 )
Najveci nacionalni park u Engleskoj.

Nastanjen od kraja poslednjeg ledenog doba.

Klimatske karakteristike: Br. stanovnika / br. naselja u granicama NP:  Broj posetioca:

Lake District je najvlazniji deo Engleske. 42 200 22 miliona posetilaca godis$nje (procena)
Srednja temperatura u januaru je 3,1°C, a u

julu 14,9°C. Proseéna godisnja koli¢ina

padalina je 2061mm.
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Turisticka ponuda

Vrste sadrzaja: Opis ponude:
Aktivnosti: + pesacenje « surfanje

« penjanje « jedrenje

« kajaking o paraglajding

+ skakanje s padobranom + pecanje

« brdski biciklizam « skijanje na vodi
Smestaj: « 86 hotela A

+ 314 B&B-a

« 13 kampova

« hosteli

« apartmani, kolibe, farme
» kuée za odmor

Ciljne grupe: + porodice sa decom
« grupe

« parovi

« mladi individualni gosti

« individualni gosti

« stariji parovi ("empty nesters")

Atrakcije: « Coniston Water + Fell Foot Park
« Brantwood « jezero Windermere
« Ennerdale Forest + Lakesidie Aquarium
+ Hay Bridge Deer Museum + Sizergh Castle
« The Beacon Museum + Furness Abbey
«+ Castlerigg Stone Circle « Stott Park Bobbin Mill

« Muncester Castle « Cars of the Stars Museum...
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MenadZment:

Projekti:

Ulaznice u NP (cena):

Dostupnost i pristup:

Zaposlenih u NP:

« Destination management plan 2006-2007

« mreZa rendzera

« projekat zastite drveca

« fond za odrzivi razvoj

« edukacija u saradnji sa Field Studies Council
« menadZment plan za promet

« menadzment plan za o¢uvanje prirode

« plan za upravljanje prostorom

« promocija odrZivog razvoja

« viSe menadzment planova za razna podrucja

+« CROW - sloboda kretanja ljudi po prostorima
izvan obelezenih staza

« izrada nove mape sa stazama
+ Green Road Management
« Upland Paths - popravak brdskih staza

« projekt za uklju€enje Lake Districta u Svetsku
bastinu UNESCO-a

« ne naplacuje se

+ NajbliZzi aerodrom je u Blackpoolu (direktna
veza sa Londonom). Aerodromi u
Manchesteru, Glasgowu, Newcastleu. Pristup
auto putom M6 iz smera Manchestera. Lake
District je odli€éno povezan Zeleznicom sa
ostatkom zemlje

* kompletna uprava parka ima 178 zaposlenih

http://www.golakes.co.uk/; http.//www.lake-district.gov.uk/index.htm; http://www.lake-district-britain.com
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5.4.3. Zakljuéak

Uvidom u pokazatelje odabranih nacionalnih parkova u interesu planiranja
i razvoja turizma na podrudju Tare moguée je izvuéi sledece vaznije
zakljucke:

Nacionalni parkovi se, osim fokusa na zaStitu prirodnih resursa i
kulturnih bogatstava, intenzivno usmeravaju na turisticke aktivnosti,
Sto predstavlja jednu od okosnica njihovog daljnjeg razvoja, te diktira
nove principe, pristup i nacine upravljanja;

Obzirom da se naglasak stavlja na prirodno okruZenje, uzitak u
prirodnim lepotama, u skladu s tim se promovisu i komercijalizuju
raznovrsni proizvodi i aktivnosti;

Struktura ponude / proizvoda se u navedenim primerima uglavnom
sastoji od istih delova: letnji i zimski odmor, aktivnosti specijalnih
interesa, kultura i gastronomija, a sledeci svetske trendove, ponuda
ukljuéuje spa/velnes i MICE elemente;

Svi primeri imaju veliki broj dodatnih  aktivnosti uglavnom
prilagodenih  odredenim  ciljnim  grupama (prema  starosti,
interesovanjima i sl.);

Smestajni kapaciteti unutar Nacionalnih parkova su diverzifikovani u
vidu hotela (ve¢ih i manjih, porodi¢nih hotela), privatnog smestaja u
vidu planinskih kuéa, te kampova (samo u odredenim podruc¢jima
parka);

Naglasak se daje prirodi i Zzivotnoj okolini sa maksimalnim
koris¢enjem prirodnih elemenata prilikom gradnje i izvodenja
vizuelnih elemenata smestajnih objekata;

Nacionalni parkovi smestajne kapacitete i vec¢inu aktivnosti nude

unutar svog uzeg podrucja, dok se Sire podru¢je parka koristi u svrhu
komplementiranja ponude;

Horwath Consulting Zagreb

Obzirom na fokus nacionalnih parkova na maksimalnu zastitu i
ouvanje prirodnih resursa, upravljanje posetiocima (Visitor
management) je sastavni deo planiranog razvoja i upravljanja
turizmom. U skladu s tim, ograniava se promet u granicama NP, te
postoje inicijative za koriSéenje javnog prevoza pri posetu parku; i

Mnogi nacionalni parkovi podsticu inicijative za ucestvovanje lokalnog
stanovnis$tva u razvoju odrzivih vrsta turizma, a takode i podupiru
razlicite oblike partnerstva.
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6. STRATESKI KONCEPT | RAZVOJNI
MODEL

6.1. SWOT analiza
6.1.1. Uvod

Pregled trenutnih jakosti ('strengths'), nedostataka ('weaknesses'),
mogucnosti (‘opportunities’) i pretnji (‘threats’) turizma uzeg i Sireg
podrucja Nacionalnog parka Tara izveden je na osnovu:

- izvedenih radionica sa kljuénim interesnim subjektima turizma
Tare

- obavljenih intervjua sa klju¢nim interesnim grupama turizma Tare

- analize trzista

- baze podataka i ekspertize Horwath Consultinga Zagreb

Nadalje, SWOT analiza koja sledi u nastavku, izvrSena je po sledeé¢im
podrucjima:

- Resursi, atrakcije i prirodni uslovi

- Infrastruktura (saobracajna, opsta i turisticka)

- Turisti¢ko poslovanje

- Organizacija i upravljanje turizmom na podrucju Tare

RESURSI, ATRAKCIJE | PRIRODNI USLOVI

Jakosti
Lepota prirode i raznolikost pejzaza
EkoloSka o¢uvanost uzeg i Sireg podrucja Nacionalnog parka Tara

Reka Drina i planina Tara kao glavni elementi koji karakteriSu celo podrucje

Reliktne i endemicke biljne Zivotinjske vrste
Ugodna klima
Bogatstvo kulturne / istorijske bastine
Bogatstvo lokalne tradicionalne gastronomije (sir, kajmak, prsut, rakija,
med, itd.)
Podrucje sa niskim stepenom zagadenja (vazduha, vode, nema buke, itd.)
Rast i razvoj nekih od kljuénih dogadaja na podrucju Tare (npr. Drinska
Grand regata)

Nedostaci
Nedovoljna valorizacija prirodnih resursa u turisticke svrhe
Nedovoljna valorizacija kulturno-istorijske bastine u turisticke svrhe
Ekstenzivna gradnja koja ugrozava prostor (vodi prenaseljavanju odredenih

prostornih celina, te dizajnom i koriStenim materijalima ugrozava estetiku
prostora)

Nedovoljna zastita i odrzavanje prirodnih i kulturnih resursa i atrakcija
Oneciscéenje voda (Jezero Perucac i Drina)

Pretnje

Opasnost od devastacije prostora (neplanskom i neodrzivom gradnjom i
razvojem)
Opasnost od ekstenzivnog i neplaniranog koriS¢enja prirodnih resursa
(Suma, itd.)

Mogucénosti
Prirodni resursi pruzaju moguénost razvoja raznovrsne ponude aktivnosti
Obzirom na startnu poziciju Tare (destinacija na pocetku), postoji
mogucnost izbora najprimerenijeg smera turistickog razvoja
Moguénost prekograniéne i meduregionalne saradnje u razvoju turizma
Mogucénost prekograniéne saradnje u smislu uspostavljanja regionalnog
rezervata biosfere
Bogatstvo i atraktivnost lokalne gastronomije, te moguénost brendiranja
gastronomskih lokalnih proizvoda
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INFRASTRUKTURA (SAOBRACAJNA, OPSTA | TURISTICKA)

Jakosti

Urbanisticki planovi u toku
Projekti signalizacije na podruéju NP Tara u procesu izrade
Strateski geoprometni polozaj unutar regije

Nedostaci
Zastarela i loSe odrZavana saobracajna infrastruktura
Losa saobracajna povezanost destinacije (interna i eksterna)
Regionalni aerodrom u Ponikvama nije u funkciji
Nedostatak i devastacija saobracajne i turisitcke signalizacije

Usluge lokalnog javnog prevoza nedovoljno pouzdane, frekventne i
nedovoljno kvalitetne

Opsta infrastruktura (vodovod, el. energija, kanalizacija) trenutno
neadekvatna za turisticki razvoj

Nedostatak sistema za recikliranje otpada

Pretnje
Nedostatak izvora za finansiranje infrastrukture i saobracaja
Smanjena dugoroéna lojalnost gostiju kao posledica negativnog iskustva
dolaska u destinaciju
Gubitak potencijalnog trzista usled zaostajanja za konkurencijom

Mogucnosti
Postoje mogucénosti za unapredenje i prosirenje opste infrastrukture
(vodovod, el. energija, kanalizacija)
Moguénost boljeg povezivanja destinacije usled razvoja magistralnih
pravaca u blizini, te otvaranja regionalnog aerodroma u Ponikvama
Dobra pozicija unutar regije i koriS¢enje saobracajnih poveznica sa
lokacijama na podrucju Opstine UZice i u susednoj BiH

TURISTICKO POSLOVANJE

Jakosti

Hoteli na atraktivnim pozicijama

Dugogodisnja tradicija turizma na nekim podruéjima (npr. Kaluderske Bare
i Mitrovac)

RaspoloZive zone za novi turisti¢ki razvoj

Pokrenuti proces privatizacije hotelskih preduzeéa
Restorani sa ponudom lokalnih specijaliteta

Nedostaci

Nedostatak smestajnih kapaciteta internacionalnog kvaliteta
Potreba za renoviranjem smestajnih objekata i njihovo dovodenje na
internacionalne standarde

Izraziti fokus na prodaju grupama

Slaba povezanost hotelskih kuc¢a sa lokalnim proizvodac¢ima zdrave hrane
Nedostatak inovacija i specijalizacije turistickih proizvoda i ponude
Nedostatak inovacija u marketingu i prodaji

Pretnje
Ubrzane aktivnosti konkurenata na razvoju turisti¢kih proizvoda i

mogucnost slabljenja startne pozicije Tare
lzostanak interesa lokalnih i stranih ulagaéa za ulaganje u turisticku

industriju podruéja Tare

Moguénosti
Valorizovanje turistiCkog potencijala podrucja Tare (reka Drina, planina,
priroda, itd.)
Proces privatizacije i stabilizacija poslovanja nasledene turisticke imovine
na podrucju Tare
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ORGANIZACIJA | UPRAVLJANJE TURIZMOM

Jakosti
Postojanje aktivnog turistickog biroa (STC Bajina Basta)

Pocetak uvodenja regulacije prostornog razvoja regije
lzrazena volja regije da turisticki razvije podrucje Tare
IzraZeni interes podrucja Tare za razvojem turizma

Nedostaci
Jos uvek nejasna vizija i pravila igre u sektoru turizma regije
Nedostatak jasnih uloga u upravljanju turizmom od strane regije
Nedostatak provodenja zastite prirodnih i kulturnih resursa

Nedovoljno ¢vrsta saradnja javnog i privatnog sektora na podrucju Tare
Nedovoljna primena zakona, kontrole i kaznene politike vezane uz incidente
na uzem i Sirem podrucju NP (divlja gradnja, odlaganje otpada)

Nedostatak destinacijskog menadZmenta

Nedovoljno Evrsto i jasno udruzivanje na podrucju klastera i regije

Nedostatak veéeg broja znacajnih turistickih preduzetnika / pokretaca
novog turistiCkog razvoja

Nedovoljan broj lokalnih struénih kadrova

Nejasan imidz i pozicioniranje uZeg i Sireg podrucja NP Tara

Nedovoljno kvalitetni i nedovoljno konzistentni promotivni materijali
Pretnje

Jos uvek prisutan nizak nivo osecaja prema javnom dobru i javnim
interesima

OteZan dogovor o prioritetima zbog sukoba lokalnih interesa
Moguénosti
lzrada Master plana za podrucje Tare

Tara kao destinacija je na pocetku razvoja, te ima mogucénost da koristi
iskustva i greske drugih destinacija

6.1.2. Zakljuéak

S obzirom na ocenjene elemente iz SWOT analize, kljucni se zakljucci
namecu kako sledi:

re¢ je o podrucju s jakim potencijalima, ali koje u dosadasnjem periodu
nije sledilo uobicajena pravila igre turisticke industrije u i oko
nacionalnih parkova;

re¢ je o podrucju koje za sada nema dovoljno jakih igraca u privatnom
sektoru spremnih da preuzmu znacajniji rizik preobrazaja turisticke
fizionomije ovoga kraja;

re¢ je o podruéju gde jos uvek nije konsolidovan javni sektor koji bi,
regulacijom i drugim podsticajima, bio u stanju samostalno inicirati
ozbiljniji razvoj, zbog cega je ovde nuzan eksterni, to jest drzavni
podsticaj;

re¢ je o podruéju koje je ve¢ uveliko otkriveno kao moguéi raj za
razvoj nekretnina, pa se hitno namece potreba dogovora lokalnih
interesnih subjekata, prvo o konceptu razvoja, a onda o regulaciji i
inteligentnom pristupu privlac¢enja velikih i malih investitora; i

kona¢no, re¢ je o podru¢ju gde je nuzan hitan program internog
marketinga u vezi sa razvojem turizma i turisticke kulture, s obzirom
na cinjenicu da su neki elementi potencijalnog lanca vrednosti
destinacije ve¢ znacajno ugrozeni. Stanovnistvo kraja treba Sto pre
senzibilizovati za turizam kao buduc¢u vaznu polugu ekonomskog rasta.
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6.2. Strateske prednosti i nedostaci

SWOT analiza je pokazala Sirok skup jakosti, nedostataka, pretnji i
mogucénosti, pa iz toga proizlaze prioriteti i strategije delovanja. U skladu KLJUCNE PREDNOSTI
sa tim, potrebno je definisati koje strateske prednosti Tara moze koristiti za
izgradnju svoje turisticke industrije u slede¢em periodu.

& nedirnuta priroda, lepota
planine, Sume, reke i

Moderne svetske turisticke destinacije se, osim kriterijuma proizvoda i jezera, Cije slike stvaraju
kvaliteta turistiCke ponude u uZem smislu, oslanjaju na principe ekonomije prepoznatljivi imidz
iskustva, te su tako usmerene na izgradnju i o¢uvanje dugorocnih strateskih jedinstvenog i kontrastima
potencijala, ¢ija su podloga jedinstveni proizvodi, ponuda i iskustva, bogatog pejzaza

odnosno strateski resursi za buduci uspeh. . .
& geografski polozaj Tare u

Jednako tako, Tara se mora fokusirati na kljuéne nedostatke kako bi regiji, sa susednim
osigurala svoju poziciju na domacéem i stranom turisti¢kom trzistu. turistickim
destinacijamal/atrakcijama
/zonama (Mokra Gora,
Zlatibor, itd.) sa kojima se
Tara moZe integrisano
razvijati

& urodeno gostoprimstvo
ljudi i jak pozitivan
emotivni odnos koji gost
dobija kao rezultat svog
boravka na Tari
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6.3. Vizija i pozicioniranje
Svaka regija da bi obezbedila dugoro¢no odrziv i efikasan uticaj turizma
na razvoj lokalne ekonomije, nuzno mora artikulisati realisti¢nu viziju.

Nadalje, ona se mora trziSno pozicionirati s obzirom na lokalnu i
internacionalnu konkurenciju.

Vizija ne predstavlja mastu zasnovanu na ideoloskim principima veé ona
proizlazi iz sistemskog promisljanja i prethodno sprovedene procedure
analize trziSta, analize konkurencije i ben¢mark analize. U raspravi oko
vizije podru¢ja Tare sprovedeni su razgovori sa klju¢nim interesnim
subjektima regije - javna vlast, preduzeca i preduzetnici, ¢ime su pronadeni
osnovi za racionalni okvir vizije podrucja.

Danasnji svetski turisticki razvoj usmeren je na ponudu turistiCkih
proizvoda baziranih na izgradnji suptilnih dozivljaja i iskustava, za razliku
od proslih vremena kada se uglavnom govorilo o materijalnim elementima
turistic¢ke ponude. Usled promena stilova i obrazaca Zivljenja promenila se i
kultura putovanja pre svega u pravcu diverzifikacije interesa, gde odredeni
projekat nudi celoviti sadrzaj za jedan ili vise tipova turistickih korisnika u
definisanim iskustvenim celinama.

Ukoliko se destinacija prepozna u iskustvenoj ekonomiji, ali i ako prepozna
svoj "univerzum" jedinstvenih atributa Kkarakteristicnih samo za to
podrucje, moguce je kreirati konkurentske turisticke proizvode koji ¢e biti
u skladu sa trazenim koristima potrosaca.

Podru¢je Tare je u globalnim razmerima prili¢cno mala lokacija koja je na
samom pocetku i nema objektivno dovoljno jake univerzalne atribute pa se
nuzno mora delomi¢no osloniti na kljuéne atribute Sire regije (JZ Srbije)
koja se nalazi u procesu ulaska na turisticku pozornicu putem prihvacene
Strategije turizma Republike Srbije.

Na osnovu sprovedenih istrazivanja Horwath Consultinga i Ekonomskog
fakulteta u Beogradu u vezi sa kljuénim vrednosnim atributima
Jugozapadne Srbije proizlazi sledece:

Jugozapadna Srbija otvorenog srca prima turiste iz zemlje i
inostranstva, ukazujudi istovremeno na svoje bogato naslede,
negovane i zasticéene prirodne resurse i moderno opremljene

smestajne kapacitete putem kljucnih prirodnih i istorijskih resursa
sa kvalitetnim standardom opremanja zimskih i letnjih
zdravstvenih i rekreativnih sredista. Celokupni doZivljaj ponude
iskustava naglaSava jedinstveni uvid u srpsku duhovnu kulturu sa
manastirima.

Bazi¢ne vrednosti Jugozapadne Srbije su u potpunosti primenjive i za
podrucje Tare. Medutim, zbog potrebe diferencijacije Tare u sklopu regije
je potrebno naglasiti sledeée klju¢ne vrednosti:

= Veli¢anstvena scenografija,

= Neiskvarena okolina,

= Blizina divljine,

=  Proucavanje prirode,

= Aktivnosti u zdravom okruzenju,
= Psiholoski mir.

Turizam zasnovan na prirodi je kljué¢ razvoja turistickog podrucja Tare, gde
se daje poseban naglasak na balans izmedu prirode i turistickih aktivnosti
sa minimalnim ljudskim uticajem na okolinu.
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6.3.1. Vizija - klju€ne atrakcije Jugozapadne Srbije

Izgradnja sistema turistickih iskustava
osim vrednosnih atributa nuzno je
povezana i s matricom klju¢nih atrakcija
prostora, koje su nastale prirodnim ili
umetnim putem. U sklopu sprovedenih
istrazivanja za potrebe  Strategije
turizma Republike Srbije, identifikovane
su sledece atrakcije koje je moguce
regionalno  odnosno internacionalno
ozbiljnije komercijalizovati, bilo da
sluZze kao primarni atrakteri interesa ili
kao sekundarni atrakteri koji pridodaju
celokupnom lancu vrednosti poseéivanja
destinacije:

Priroda

Tara, Golija, Mokra Gora
Drina

Zlatibor, Kopaonik

Div¢ibare

Ov¢arsko - kablarska klisura
Termalni i mineralni izvori

Banje

Kultura

Manastiri
Gradina
Slikarske kolonije

Sabor narodnog stvaralastva
oy 5 i

B et tR

Dogadaiji

Guca

Karneval i filmski festival Vrnjacka
banja

Kosidba

Veseli spust

Dani komedije

TeSnjarske veceri

Gastronomija
Nacionalna kuhinja
Sumadijska kraljica
Gibanicijada

Aktivnosti

SIVERIE

Lov i ribolov
Planinarenje
Paraglajding
Jahanje

Splavarenje

Branje lekovitog bilja
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6.3.2. Vizija - koristi, diferencijacija, imidz i identitet 6.3.3. Vizija Tare

Da bi se projekat Tara mogao marketinski komunicirati prema Vizija projekta Tara je zasnovan na predstavljenom Sirem kontekstu
internacionalnom trzistu, potrebno je pre svega senzibilizovati potrosace o celovite pozicije Jugozapadne Srbije kao i Republike Srbije. Ona se
Jugozapadnoj Srbiji.Radi se prakticno o tome kako se Jugozapadna Srbija definiSe za period od narednih deset godina.

diferencira u odnosu na ostale klastere Srbije, odnosno kako je
diferencirana u odnosu na konkurentske regije u okruzenju. Za pretpostaviti
je da Ce pre realizacije i promocije projekta Tara, biti sprovedena procedura
brendinga / pozicioniranja Srbije kao turisticke destinacije kao i njenih
turistickih klastera od kojih je Jugozapadna Srbija jedna od klastera.
Predlog pozicioniranja Jugozapadne Srbije kao osnova izgradnje celovitog
i konzistentnog turistickog brenda izgleda kako sledi:

Za 10 godina Siri prostor Nacionalnog parka Tare bi¢e
relevantna i prepoznatljiva planinska turisticka
destinacija na evropskom trziStu koja ¢ée doprineti
privrednom razvoju regije kao i kvalitetu ZzZivota

Kljuéne koristi Diferencijacija lokalnog stanovnistva.

1. Termalni i zdravstveni centri 1. Zabavna atmosfera
2. Planinske destinacije Priroda i planine u tradicionalnom | 2, " joie de vivre"

3. Ziva atmosfera i kreativnom okruzenju 3. Inovativnost

4. Kultura i manastiri

Osnov za rast turizma su permanentni razvoj baziran
na iskustvu prirode sa kontinuirano pulsirajuéom,
modernom i raznolikom ponudom dozivljaja i
aktivnosti u istorijskom i kulturno bogatom podrucju.

Tara ¢e isporucivati pamtljiva iskustva koja podsticu
aktivnosti svih €ula, emocionalno dodiruju intelekt te
poveéavaju razumevanje zastite i delenja prirodnog i
kulturnog nasleda na nacdin da ostane sacuvano i
korisno za buduée generacije.

Jugozapadna Stbija je prozeta manjim urbanim centrima, ruralnim predelima sa idilicnim krajolicima te
planinama koje Cine osnov turizma ove regije. Kroz upecatljivu kulturu ovog kraja te inovativnu ponudu
zdravija i specijalnih interesa kreira svoju buducnost.

Centralni identitet
Otkrivanje Zivota u

Uspeh se postize kroz odrzivi razvoj, postivajuéi
ekoloske standarde sledeée generacije u kombinaciji
sa preduzetnickim inovacijama c¢ime Tara postaje
primer u iskustvenom strukturisanju destinacije,
dajuéi dugoroénu finansijsku korist svim kljuénim
subjektima u turizmu podrucja Tare.

tradiciji i prirodi
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6.3.4. TrziSno pozicioniranje Tare
Strateski kontekst pozicioniranja

Da bi se postigli ciljevi i finansijska odrzivost projekta, kao i saCuvanost
celokupnog ekosistema, turistiCko pozicioniranje Tare bi¢e postavljeno na
nacin da:

a) postuje prirodno i kulturolosko naslede
b) bude ekonomski odrzivo
¢) bude drustveno odgovorno

Postivanje prirodnog i kulturoloskog nasleda - deluje dvojako na razvoj
turizma gde prvenstveno ograni¢ava negativan uticaj turizma na prirodna i
kulturna dobra kroz odgovornu upotrebu resursa, te daje podrsku poveéanju
dozivljaja gostima sa kvalitetnom interpretacijom prostora.

Ekonomska odrzivost - celi sistem funkcioniSe na dugi rok i daje
dugoro¢nu dobrobit ne samo investitorima u turisti¢ke objekte i aktivnosti,
ve¢ ima i uticaj na komplementarne oblike privredivanja dajuci
multiplikatorni efekt.

Drustvena odgovornost - putem ukljucivanja lokalne zajednice kroz
saradnju i partnerstva koja promovisu vrednosti turizma, edukaciju o
vaznosti turizma te njihovo ukljucivanje u optimizaciju koristi koje daje
turizam (ekonomskih, drustvenih, kulturoloskih, prirodnih).

Imajuéi izloZzeno u vidu, Tara treba da se pozicionira na sledeci nacin:

Tara je visoko vredna i ekoloski sacuvana destinacija
koja nudi iskustvo i dozivljaj prirode za razlicite
aktivne i pasivne korisnike.

Ona je rekreativha i odmoriSna destinacija koja sa
ponosom nudi ekoloski osvesStene i na lokalnoj
kulturi zasnovane turistiCke proizvode i usluge kroz
kreativnu interpretaciju integralnog prostora.

Posebno razvija u svom prirodnom i ruralnom
okruzenju sledeée centre izvrsnosti:

= rekreaciju i relaksaciju u veliéanstvenom
prirodnom okruzenju

= odmor, aktivnosti i zajedni€ki porodi¢ni dozivljaj

= poslovne sastanke, insentive i dogadaje

= planinski velnes / zdravlje

Inteligentnom ponudom jedinstvenih vrednosti kreira
adekvatan odnos aktivnosti i dozivljaja obezbedujuéi
nezaboravni oseéaj svojim gostima.

U svom trziSnom pozicioniranju Tara posebno naglasava sledece vrednosti
i usmerenja:

= Integralni pristup prostoru sa iskustvenim diferenciranjem
prostornih celina

= Kreativnu interpretaciju atrakcija i resursa putem uzbudljivih i
emocionalno bogatih sadrzaja
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Pozicioniranje Tare se bazira na pet

stubova koje smo razradili prema Planinski velnes /
iskustvima i osecajima koje ti stubovi zdravlje
daju,.a. prema ko;nma se iskustveno Relaksirana
tematizira celokupni prostor: el

Ugodna
Elegantna

Romanti¢na

Sastanci,
konferencije, Aktivnosti u
insentivi, dogadanija prirodi

Moderna Otvorena
Udobna Razlicita

Stimulati . ..
imulativna Tara Natlonal Park Uzbudljiva

Prestizna Idilicna

Bitna & Mountain Resort Sportska

Razumevanje
prirode

Bajkovita Popularna
Interpretativna Bezbedna

Bezvremenska Vazna

Edukativna Zivahna
Ponosna Pamtliiva
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6.4. Turisti¢ko strukturisanje i portfolio proizvoda

Principi racionalnog upravljanja ekonomijom iskustva namecéu potrebu
diferenciranja dozivljaja to jest koristi posetilaca zbog koji oni biraju neku
destinaciju. Svako turisticko odrediste (podrucje) stoga mora imati jasno
uspostavljenu vezu izmedu iskustvenog sklopa dozivljaja (koristi zbog
kojih turisti dolaze) s baznom atrakcijskom strukturom podrucja s jedne, te
sadrzaja i usluga koji omogucéavaju visu ili manju kvalitetu dozivljaja s
druge strane. Na taj nacin destinacije grade svest o sebi na trzistu i time
lakse distribuiraju i komuniciraju svoje proizvode.

Sire podrugje NP Tara obiluje razli¢itim i razli¢ito vrednim turisti¢kim
prirodnim i kulturno-antropoloskim atrakcijama. Ovo srazmerno veliko
podrucje ima i razliCite funkcionalne karakteristike, po¢ev od saobraéajnih
veza i dostupa, klimatskih obeleZja, infrastrukture, prostorne elevacije,
rezima zastite i dr. Zbog toga, osim utvrdenog centralnog identiteta, ovo
turisticko podruéje potrebno je blize strukturisati na osnovu dominantno
izrazenog iskustvenog karaktera. Tek tako izvedeni, a kasnije i
uspostavljeni karakter daje osnov oblikovanju razvojnih scenarija, to jest
oblikovanju diferenciranog celovitog lanca vrednosti Sireg podrucja NP
Tara.

Pazljivom evaluacijom prostora, uvidom u prostorne planove ovog
podrucja, kao i na bazi rezultata obavljene radionice u Bajinoj Basti sa
kljuénim interesnim subjektima, u nastavku izlazemo nas konacni predlog
turistickog strukturisanja Sireg podruc¢ja NP Tara. Ovaj predlog treba da
predstavlja polaziste za dalje planiranje i razvoj sadrzaja i kapaciteta
turisti¢ke ponude.

Nas je osnovni predlog da se ovaj prostor strukturira na pet diferenciranih
iskustvenih podrucja, odnosno razvojnih zona, a prema dole prikazanoj
Semi:

Predov Krst

Bajina Basta

Perucac

Kaluderske Bare

Mitrovac

NE R

Bez obzira $to podrucje Mokre Gore sa vrlo zanimljivim atrakcijama ne
spada u ovaj administrativni prostor, van svake je sumnje da ovaj prostor
¢ini deo zajednickog lanca vrednosti i zapravo predstavlja organski deo ove
destinacije. U komplementarnoj ponudi i organizaciji itinerara Sireg
podrucja NP Tara, Mokra Gora mora biti ukljucena.
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Prema tome, u sledeCem prikazu sadrzani su elementi (karakter,
pozicioniranje i lajt motiv) za svako od definisanih razvojnih zona.

Karakter

Predov Krst Razum.ev_anje Pr!rc.)fi.e, ruralna
idila, mir i tiSina

Pozicioniranje Lajt motiv

Obilje prirode Tara ide globalno

Mesto poslova, tura, dogadaja

ESlne e i specijalnih interesa

Centar Tare i Drine| Mozak operacije

Harmonija vode sa
aktivnostima na jezeru i reci
Mesto okupljanja ljubitelja
zdravog zivota, zdravlja i
aktivnosti u prirodi
Mlada, aktivna, sportska Aktivni dozivljaj

destinacija prirode

Dozivljaj vode Idemo zajedno

Kaluderske

Planinski resort | Uzorno i inovativnho
Bare

Mitrovac

Buducnost se rada

6.5. Portfolio proizvoda

Prvi i osnovni korak u formiranju Zeljenog portfolija turisti¢kih proizvoda
kojima ¢e destinacija Tara da konkuriSe na turistickom trzistu je
valorizacija trziSnog potencijala postojecih turistickih proizvoda, ali i onih
za koje postoji dobra resursna osnova. Pri tome je potrebno uzeti u obzir
ograni¢enja prirodne okoline za podruéje Nacionalnog Parka Tara.
Portfolio proizvoda je potrebno bazirati na ideji konkurentskih prednosti,
jer je to najlaksi put do uspeha na turistickom trziStu, a i nezaobilazan
preduslov za efikasnu zastitu ekonomskih interesa podrucja.

U svetu ve¢ postoji vise od tristo proizvoda, iako se ozbiljno
komercijalizuje (globalno konkurise) oko 60-tak proizvoda. Ovi proizvodi
imaju specificna pravila igre i unutar njih se odvija karakteristiCan proces
razmene vrednosti za novac. Svaki od tih proizvoda ima svoje trziste i
razvojni trend, nacin distribucije i komercijalizacije, proizvodni hardver,
opremu, a posebno elemente diferenciranja. Prema Svetskoj turisti¢koj
organizaciji, sledeéi su proizvodi identifikovani kao proizvodi buduénosti:
sunce i more, sport/aktivnosti leti i zimi, avanturisticki turizam, turizam u

prirodi, Kkulturni turizam, urbani turizam, ruralni turizam, brodska
krstarenja, tematski parkovi, sastanci i konferencije, te zdravstveni turizam.

U ve¢ pomenutoj Strategiji razvoja turizma Srbije definisano je devet
proizvoda koji su zna¢ajni za razvoj turizma u Srbiji, dok je slededi taj
odabir, za klaster Jugozapadne Srbije odabrano pet klju¢nih proizvoda.

Vezano uz gore navedeno, a na osnovu izvrSene situacione analize, analize
konkurentnosti i benémarkinga, uvazavajuci pritom kretanja na globalnom
turistickom trzistu, trendove u koris¢enju slobodnog vremena i, s tim
povezanu, postojeu resursnu osnovu Tare, te prethodno navedene
jedinstvene sadrzaje u klju¢nim podrucjima iskustava, definisani su sledeci
turisticki proizvodi za podrucje Tare:

= Zdravstveni turizam - zdravlje i velnes
= Touring

= Poslovni turizam - MICE

= Planine i jezera leti i zimi

= Specijalni interesi

= Ruralni turizam

= Kratki odmor
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Zdravstveni turizam -
zdravlje i velnes

Gradski odmor Dogadaji

Kruzna putovanja -

Tourng Specijalni interesi Touring

Poslovni turizam + Poslovni turizam +

Planine i jezera

MICE MICE
Zdravstveni turizam - Zdravstveni turizam - Planine i jezera - letnji i
spa i velnes spa i velnes zimski odmor

Ruralni turizam

Planine i jezera Specijalni interesi

Nautika Ruralni turizam

Kratki odmor

Dogadaiji

Ruralni turizam

Specijalni interesi

Pri definisanju i utvrdivanju prioriteta u razvoju identifikovanih proizvoda,
koriséen je sledeci pristup:
- u prvom koraku izvrSena je ocena trziSne atraktivnosti identifikovanih

proizvoda,

- u drugom je koraku, na bazi matrice atraktivnosti i konkurentnosti,
izvrSena konacna ocena razvojnih prioriteta u komercijalizovanju pojedinih
proizvoda.

6.5.1. Ocena atraktivnosti portfolija proizvoda

Za objektivhu ocenu potencijala/atraktivnosti identifikovanih turisti¢kih
proizvoda od posebnog interesa za podruéje Tare i, u tom smislu,
utvrdivanje razvojnih prioriteta, koris¢ene su sledece relevantne varijable:

Sto je ova pretnja veéa, pritisak na prodajnu cenu je veéi, a
atraktivnost pojedinog proizvoda je manja.

Pretnje ulaska novih
konkurenata

Sto je ova pretnja veéa, moguénost gubitka dela traznje je
veca, a atraktivnost pojedinog proizvoda je manja

Intenzitet rivalstva Sto je veéi intenzitet rivalstva, pritisak na prodajnu cenu je
(konkurencije) veci, a atraktivnost proizvoda je manja.

I CRLE P LU Ml Sto je ta snaga veéa, pritisak na cenu je veéi, a
kupaca atraktivnost proizvoda je manja.

Pretnje od supstituta

T T U E P E LG LBl Sto su dobavljaéi bolje organizovani i jaéi, materijalni
dobavljaéa troskovi su visi, a atraktivnost proizvoda je manja.

Sto pojedini proizvod viSe doprinosi kreaciji pozitivnog

Kreiranje imidZa destinacije N - . . . X .
imidza Tare i njenog turizma, njegova je atraktivnost veca.

Sto je veéi broj postojeéih potencijalnih kupacalkorisnika
odredenog proizvoda, njegova atraktivnost je veca

" - $to je veéa stopa rasta potencijalnih kupaca odredenog
Potencijal rasta traznje . . . . .
proizvoda, njegova je atraktivnost veéa.

Sto je veéi potencijal odredenog proizvoda za privlagenje
razvojnog kapitala to je taj proizvod atraktivniji,.

Obim traznje

Brzina privlaéenja ulaganja

$to je visi nivo potrebnih ulaganja povezanih s razvojem i
komercijalizacijom odredenog proizvoda, to je njegova
atraktivnost niza.

Visina potrebnih ulaganja

Sto je ova kompleksnost veéa, odnosno $to su ukupne
(materijalne, finansijske i organizacione) prepreke koje je
potrebno prevazi¢i kako bi se neki proizvod uopste mogao
ponuditi trziStu vece, proizvod je manje atraktivan.

Tehnicka i upravljacka
kompleksnost
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Nakon definisanih varijabli za ocenu atraktivnosti prethodno navedenih UTVRBENI RANGOVI

proizvoda, u sledeCoj tabeli prikazan je ocenjivacki postupak, kao i 1 |Planine i jezera - letnji i zimski odmor 40
konaéno utvrdivanje ranga atraktivnosti pojedinih turistickih proizvoda. 2 |Poslovni turizam i MICE 39
3 |Zdravlje i velnes i Ruralni turizam 38
Na osnovu izvrSenog procesa ocenjivanja, rang prioriteta proizvoda je 4 |Kratki odmor 36
sledeéi: 5 |Specijalni interesi 35
6 |Touring 34

Ocena atraktivnosti pojedinih turistickih proizvoda Izvor: Horwath Consulting Zagreb

TURISTIEKI PROIZVODI

Zdravstve- Planine i
ni turizam - sk Lodl Kratki Ruralni (LB Specijalni
Evaluacijski kriterijumi [kl B PTTOEN T2 u! letnjii | °PECY
zdravlje i odmor turizam L interesi
MICE zimski
velnes odmor

Pretnja ulaska novih 2 3 4 3 3 2 3
konkurenata
Intenzitet rivalstva 3 2 4 3 2 3 3
(konkurencije)
Pregovaracka shaga na 5 3 3 3 4 4 3
strani kupaca
Pregovara¢ka snaga na 5 4 5 4 4 4 5
strani dobavljata
Obim traZnje 4 4 4 3 4 5 2
Potencijal rasta traznje 4 3 5 3 4 5 3
Kreiranje imidza 5 4 4 5 5 5 5
Brzina privlaéenja 3 3 4 4 4 4 3
investicija
Visina potrebnih ulaganja 3 4 3 4 4 4 4
Tehnicka i upravljaéka 4 4 3 4 4 4 4
kompleksnost

UKUPNO BODOVA 38 34 39 36 38 40 35

Izvor: Horwath Consulting Zagreb
Napomena: Ocene su u rangu od 1 - 5, pri éemu 5 predstavija najviSu, a 1 predstavlja najmanju ocenu

Na osnovu izvrSenog procesa ocenjivanja, rang prioriteta proizvoda je
sledeci:




MASTER PLAN RAZVOJA TURIZMA SA POSLOVNIM PLANOM ZA PLANINU TARU | NJENO OKRUZENJE

Horwath Consulting Zagreb

Finalni izvestaj

6.5.2. Prioriteti razvoja / komercijalizovanja kljuénih
proizvoda Tare

Definisani proizvodi za podrucje Tare analizirani su kroz nivo atraktivnosti
u odnosu na konkurentnost svakog proizvoda, kako je prikazano u sledecoj
matrici:

Planine/
jezera
Posao )
. . Zdravl
visoka i MICE r?\”e
velnes
a
t Spec. ratki
interesi odmor
r
a
k Touring
t srednja
i
v
n
[o]
S
t
niska

niska srednja visoka
konkurentnost

Razvoj portfolija proizvoda predstavlja bazu za poveéanje konkurentskih
prednosti turistickih destinacija, jer se one takmiCu u istim sektorima
aktivnosti i uglavnom nude iste ili sliéne proizvode, pa je stoga faktor
konkurentnosti kritican za uspeh destinacije. Isto tako, dobra selekcija i
kvalitetna prioritizacija proizvoda u portfoliju proizvoda Tare vazan je
preduslov uspesnosti na turistickom trzistu.

Uzimajuci u obzir karakter i pozicioniranje razvojnih zona na Tari, takode
je potrebno da se svako podrucje specijalizuje za razliCite turisticke
proizvode, kao §to je prikazano u sledecoj tabeli.

Proizvodi Bajina Basta Kal;:‘:;Ske Mitrovac Peruéac Predov Krst
Planine i jezera - letnji i
zimski odmor

Poslovni turizam i MICE

Zdravstveni turizam -
zdravlje i velnes

Specijalni interesi

Ruralni turizam

Kratki odmori

Touring

Izvor: Horwath Consulting Zagreb

_ Najveci prioritet

Srednji prioritet

Niski prioritet
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6.5.3. Specifikacija portfolija proizvoda

TARA

Planine i jezera - Co Zdravstveni L
. . x . . Poslovni turizam - . . Specijalni . L.
Kratki odmori letnji i zimski turizam - zdravlje : - Touring Ruralni turizam
MICE . interesi
odmor i velnes
. . A . . L Ribolov nareci i -
Vikend odmori Porodiéni odmori Susreti Planinski velnes bolov na rec Ture vidikovaca Ruralno iskustvo

jezerima

Dogadaji i aktivnosti

Deciji praznici

Podsticajna

Oporavak na planini

Recna krstarenja

Ture 'Omorika’

Eko turizam u

u prirodi putovanja Drinom ruralnom okruzenju
_ Posete - n Sauna, masaza i . . Etno sela i seoske i
interpretacionim Praznici Konferencije R Sportovi na vodi Agroturizam
centrima vezbaliste ture

Istrazivanja i
radionice u prirodi

Aktivnosti na
jezerima, reci i na
planini

I1zloZzbe i dogadanja

Meditacijske i
orijentalne tehnike

Regate

Gastronomske ture

Etno turizam

Kratki odmori vezani
uz posebne prilike
(novogodisnji kratki
odmor, medeni
mesec, itd.)

Pripreme sportista

Radionice i seminari

Bazeni

Planinarenje

Ture posmatranja
biljnog i Zivotinjskog
sveta

Zimski odmor i
aktivnosti

Letnji odmori i
aktivnosti

Kneipp terapija

Pesacenje

Ture najlepsih
lokacija Tare

Sadrzaj ovih proizvoda i njihov detaljniji opis nalazi se u Marketing planu
ovog izvestaja.

Interpretacijski centri

Ture vrela Tare

Ture kanjonima Tare
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6.6. Predlog koncepta najbolje upotrebe za
razvojne zone Tare

6.6.1. Predov Krst

Predov Krst

Podrugje: Predov Krst obuhvata deo kanjona Dervente, RastiSte, odnosno
celo podrucje krajnjeg dela Nacionalnog Parka ograni¢eno tokom reke
Drine, kao i Brusnicu. Pristup Predovom Krstu mogu¢ je iz pravca Peruéca,
te Mitrovca. Veliki deo Predovog Krsta nalazi se u zoni prvog stepena
zaStite Nacionalnog Parka, pa stoga ovo podrucje ima ulogu ulazne tacke u
iskustvo Ciste i zasticene prirode s ograni¢enim moguénostima turisticke
eksploatacije.

Podruéje je jo$s uvek ekonomski aktivno, posebno iz razloga $to postoji
nekoliko naselja i zaselaka s tradicionalnom poljoprivredom i
eksploatacijom Sume.

Postojeci proizvodi / usluge:
Smestaj:

# Lovacki dom 'Era' (29 lezajeva)
# Planinarski dom (30 leZajeva, u vlasnistvu NP Tara)

Aktivnosti i usluge:

# Bazi¢ne informacije, vodi¢i, usluge hrane i pica, te
lokalne slava

Ciljani karakter podrucja: Razumevanje prirode, ruralna idila, mir i
tiSina.

Pozicioniranje: Kao podru¢je sa najvis§im stepenom zastite i ouvanja
prirode, pozicionira se kao prostor za beg u izvornu prirodu. Priroda kao

uzitak mira ili uzitak njenog punog razumevanja jeste podkontekst
pozicioniranja.

Trzisno se pozicioniranje ovog prostora podupire zahtevom za vrhunski
kreativnom interpretacijom prirode. Time otvara moguénost za
organizovani poset dnevnim posetiocima. Uz ulaznice kao takav, ovaj
prostor ulazi u rang visokozasti¢enih i inovativno interpretiranih prostora u
ovom delu Evrope.

Prostor se oprema karakteristi¢nim oblicima smestaja po uzoru na najbolju
svetsku praksu, kao i manjim brojem ruralno/etnickih smestajnih
kapaciteta.

Na ovakav nacin strukturisan i predstavljen trzistu, prostor Predova Krsta
ima misiju da predstavi Taru na regionalnoj i globalnoj mapi sli¢nih
iskustvenih podruéja koji na jedinstven i celovit nacin interpretiraju izvornu
prirodu.

Predov Krst je stoga klju¢ni element stvaranja novog identiteta i imidza
celovitog podruc¢ja NP Tara.
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Planirani proizvodi / usluge:
Usluge hrane i pica:

@  Usluge hrane i pi¢a u centralnoj zoni parka i na
izolovanim punktovima (Jagostica, Rastiste). Dva manja
tradicionalna restorana na najatraktivnijim lokacijama sa
atraktivnim pogledima, na klju¢nim itinerarima / rutama
koji nude specijalitete lokalne kuhinje. Restorani trebaju
biti gradeni u tradicionalnom stilu.

Smesta;j:

#®  Predlazemo koncept 'Hotel Eko Selo'. Sastojao bi se od
20 planinskih kuéica, svaka sa po 4 smestajne jedinice,

od 50m’ (dnevna soba sa sofom i spavaéa soba). Hotel bi @

raspolagao sa ulaznim objektom / recepcijom, manjim
planinskim velnesom (zasebna kuca), manjim prostorom
za sastanke / seminare / radionice, multifunkcionalnim
ugostiteljskim objektom, manjim trgom, crkvicom i
ostalim javnim i usluznim sadrzajima (spremista
rekreacione opreme, skladista, iznajmljvanje, itd.). Hotel
bi bio strukturisan u stilu inovativnhog srpskog

tradicionalnog sela u kombinaciji izgradnje drveta i ®

kamena, s potrebnom neto razvijenom povrSinom od
8.000 m’. Kategorija Hotela je 3 internacionalne
zvezdice, a njegova se lokacija predlaze na udaljenosti
od oko 0,5 do 1 km od centralnog platoa Predovog Krsta.

#®  Predlazemo program  postepene rehabilitacije i
konverzije sela Jagostica u oblik ruralnog turistickog
iskustva, oslonjenog na prirodne i etnoloske atrakcije.
Ova specijalizacija se predlaze s obzirom na ocekivanu
dalju depopulaciju postoje¢ih sela. Tradicionalni stil
treba zadrzati, a smeStajne jedinice postepeno
preoblikovati u modernije forme. Za to ve¢ ima interesa i
dovoljnog broja nekretnina unutar sela. Program je

nuzno izvoditi organski i uz saradnju s lokalnim
stanovni$tvom. Isto tako, za ovaj projekat treba planirati
i sredstva podsticajnog finansiranja. Pretpostavljamo da
se Etno-Eko selo Jagostica, na nivou kapaciteta od
minimalno 20 kuca, s prose¢nim kapacitetom od 3
smestajne jedinice, tj. ukupno 60 smestajnih jedinica
(120 kreveta) moze organizovati i komercijalizovati na
turistickom trzistu u periodu od 3-4 godine. U okviru
Etno-Eko sela Jagostica, a koga doticu i ostali programi
planirani za Predov Krst, treba formirati jedan manji
centralni prihvatni objekat (manji restoran, trgovina, i
dr.), za potrebe kako stacionarnih gostiju, tako i tura ove
turisticke zone.

Predlazemo rehabilitaciju i konverziju postojeceg
Lovackog doma u mali planinski hotel/pansion
(kapacitet 15 soba). Minimalni standard je 3
internacionalne zvezdice, a osim smestaja hotel/pansion
obavezno treba obezbediti kvalitetan restoran i usluge
gostima u saradnji sa 'Centrom za posetioce' koji se
formira na centralnom platou Predovog Krsta.

Predlazemo rehabilitaciju i konverziju postojeCeg
Planinarskog doma u mali planinski hotel/pansion
(kapacitet 15 soba). Minimalni standard je 3
internacionalne zvezdice, a osim smestaja hotel/pansion
obavezno treba obezbediti kvalitetan restoran i usluge
gostima u saradnji sa 'Centrom za posetioce' koji se
formira na centralnom platou Predovog Krsta.
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Atrakcije i turisticka infrastruktura:

&

Centralni parking, kao i drugi kontrolisani ulaz iz tacke
Peruéca, te adekvatan upravljacki sistem posetiocima
tokom sezona, sedmica, vikenda i ostalih dana, s
obzirom na ocekivane frekvencije poseta. Prvi
kontrolisani ulaz u NP Tara nalazi se u Peruécu, te je
detaljnije objasnjen u opisu strukture razvojne zone
Perucac.

Predlazemo bazni 'Centar za posetioce' u formi
razdvojenih kuéa/objekata koji obezbeduje celovitu
organizaciju i komunikaciju iskustva tematizovanog
parka prirode Predov Krst — Tara, stacionarnim i
dnevnim posetiocima. Ovaj 'Centar za posetioce', na
ukupno razvijenoj izgradenoj povrini od 2.500 m’
raspolaze sa slede¢im sadrzajima:

= Informacioni centar - kao centralni informacioni
punkt, sa ponudom itinerara, ruta i tura kao i svih
potrebnih informacija (npr. mape, itd.) o svim
taCckama od interesa na podrucju Predovog Krsta.
Ovaj centar je polazna i dolazna tacka na
Predovom Krstu, a takode sadrzi prodavnicu sa
ponudom lokalnih rukotvorina, suvenira, itd.

= Eko muzej - koji nudi moguénost uc¢enja o prirodi,
njenim raznolikostima, kao i razumevanje lokalne
tradicije i na¢ina Zivota.

= Centar za aktivnosti - koji posetiocima nudi
programe raznovrsnih aktivnosti poput bicklizma,
planinarenja, Setnji, itd. Centar za aktivnosti
takode sadrzi prodavnicu sa moguénoséu kupnje i
iznajmljivanja potrebnih materijala i opreme za
razli¢ite aktivnosti.

= Prostor za radionice, teajeve, sastanke i ostale
dogadaje.

= Restoran sa 80 mesta i terasom u tradicionalnom
stilu, sa ponudom lokalnih specijaliteta.

= Centralno piknik podru¢je uz sami Centar za
posetioce - koje bi posluzilo i za ograni¢ene
manifestacije i dogadanja.

Sistem od 10 vidikovaca - na celom podruéju Predovog
Krsta (Orlov Vis, Biljeske stene, itd.), na mestima sa
najlepsim pogledima, sa dobrim pristupom i kontrolom
koris¢enja, a opremljenih informacionim plo¢ama,
dalekozorom, fotoaparatom i ogradom od prirodnih
materijala (drvo). S obzirom da je ovaj sistem vidikovaca
deo celokupnog koncepta vidikovaca Tare, njegova
detaljnija razrada prikazana je u Planu konkurentnosti
ovog projekta.

Sistem pesackih i planinarskih ruta - u duzini od oko 50
km, uredenih i strukturisanih po razliitim nivoima
zahtevnosti, te sa odgovaraju¢om signalizacijom.

Sistem od 20 odmorista — koja je potrebno pozicionirati
uz pesacke i planinarske rute, a opremiti ih skloniStima
(nadstresnicama). Bitno je takode da se 5 odmorista
kompletnije opremi mestima za sedenje (klupe i sto od
drveta), WC-om, i sli¢éno. Pri opremanju odmorista
potrebno je koristiti isklju¢ivo prirodne materijale (drvo,
kamen, itd.)
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Sistem od 10 kljucnih tacaka interesa, koje se baziraju na
slede¢im elementima: Zivotinjski svet NP Tara, biljni
svet NP Tara, etno bastina, te prirodne znamenitosti NP
Tara. Prema tome, predlazemo:

- 'Svet omorike', $to predstavlja tatku za posmatranje i
interpretaciju Pancéi¢eve omorike (na primer kod Crnog
Vrha). Ovde je potrebno prikazati proces rasta Panci¢eve
omorike (npr. ogradeni i zaSticeni deo sa stablima
omorike razli¢itih starosti), sa informacionim panelima.

- 'Zivot Tarskog medveda' i 'Svet divokoze' kao interesne
tacke mogu se kreirati na Zvijezdi i Velikom Kraju, gde
su prirodna stanista medveda i divokoze, sa
informacionim panelima i osmatracnicama.

- U selu Jagostica tradicionalni naéin zivota lokalnog
stanovnis$tva i kultura predstavljaju elemente pomodéu
kojih je posetiocima potrebno ispricati pricu o
tradicionalnim vrednostima Tare. Na primer, moZe se
kreirati manji prostor na otvorenom sa tradicionalnim
poljoprivrednim alatima, te informacionim panelima koji
objasnjavaju nacin njihovog koristenja u svakodnevnom
zivotu lokalnog stanovnistva, zatim daju informacije o
lokalnoj arhitekturi, i sli¢no.

- Omarska, Galnik i Milijina ku¢a neke su od lokacija za
razvoj interesnih taaka 'Izvora Tare'. Ove interesne
tacke potrebno je opremiti informacionim panelima.

Pri opremanju kljuénih tacaka interesa, obavezno je
koris¢enje prirodnih materijala prikladnog dizajna.

Prodavnice sa lokalnim proizvodima (u sastavu Centra
za posetioce i sela Jagostica)
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MAPA - Predov krst
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6.6.2. Bajina Basta

Bajina Basta

Podrucje: Bajina Basta se nalazi severozapadno od Nacionalnog Parka
Tara, uz samu reku Drinu. Gradi¢ Bajina Basta sa oko 9 hiljada stanovnika
predstavlja relativno dobro strukturisanu urbanu celinu, i pored jo$ uvek
prisutnih problema sa urbanom ikonografijom, infrastruktrom i iznad svega
urbanom galanterijom.

U interesu razvoja Bajine Baste kao turisti¢kog mesta, vazno je ve¢ odmah
zapoCeti s internim programima konkurentnosti i marketinga, a s obzirom
na buduc¢u misiju u celovitom razvoju i interpretaciji NP Tara.

Postojeéi proizvodi / usluge:

Smestaj:
# Hotel Drina (3*, 169 lezajeva)
# Motel Belvi (20 lezajeva)

# Motel Dve Lipe (13 lezajeva)
4 Odmor na Drini

Aktivnosti i usluge:

#  Sportsko-turisticki centar Bajina Basta pruza usluge
informisanja o ponudi Tare

# Lokalni dogadaji: Dani mladice, Ivandanski dani i vasar,
Drinska Grand regata, Brdska auto trka, Reli na Tari,

Dani race, Likovna kolonija, itd. (neki od ovih dogadaja
odrzavaju se u samoj Bajinoj Basti, dok su neki locirani
na Sirem podrucju Tare)

@ Ekskurzije (individualci i grupe)

Usluge hrane i pica:
# Lokalna gastronomska ponuda u 9 restorana
Sportski kapaciteti:

#® Sportsko rekreativni centri i objekti fizicke kulture
(tereni za fudbal, atletiku, kosarku, odbojku, mali fudbal,
rukomet, tenis)

Ciljani karakter podruéja: Centar Tare i Drine, ulaz u Taru i Drinu,
generator programa razvoja Tare i Drine.

Mesto koje omogucava vaskrsenje Tare i Drine na medunarodnom trzistu, a
Tara i Drina mu vracéaju istom merom.

Pozicioniranje: Bajina Basta se turisti¢ki pozicionira kao mesto ulaza i
operativni centar (hub) podru¢ja Tare i Drine, sa koncentracijom
odgovarajuéih proizvoda i usluga. Ona je centar koji gosti Tare i Drine
svakako trebaju posetiti. Bajina Basta razvija Tari i Drini komplementarne
proizvode, usluge, programe i aktivnosti.

Bajina Basta je mesto poslovnog prometa, nezaobilazno mesto tura ovoga
kraja, mesto za manje sastanke, mesto za dogadanja i kona¢no ishodisno
mesto za specijalne interese (ribolov, itd.).

Da bi postigla imidz centra ('hub') jednog potencijalno atraktivnog
turistickog podrudja, Bajina Basta treba da sprovede ozbiljan plan
podizanja konkurentnosti pre svega preoblikovanjem i rehabilitacijom
izgleda mesta kako bi stvorila utisak pitomog i ugodnog ulaza u svet
planinskog dozivljaja.
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Planirani proizvodi / usluge:

Smestaj:

# Rehabilitacija Hotela Drina, koji se pozicionira kao

gradski hotel sa naglaskom na poslovne goste,
individualne turisticke posetioce, grupe, i posetioce
specijalnih interesa i dogadanja. Hotel se orjentiSe na
organizaciju poslovnih sastanaka, banqueting, te lokalne
svecanosti (svadbe, itd.). Predlazemo kategoriju hotela
od 4 internacionalne zvezdice.

Predlazemo rehabilitaciju i modernizaciju motela Belvi
unutar postojecih gradevinskih gabarita, sa kapacitetom
od 10 soba.

Predlazemo proSirenje i modernizaciju objekta 'Odmor
na Drini', sa kapacitetom od 30 soba i znacajnijom
osavremenjenom ugostiteljskom ponudom.

Predlazemo pronalazenje lokacija (urbane konverzije,
slobodne gradevinske zone), za dodatni hotelsko-
pansionski smestaj od 5 objekata po 30 soba. Najmanje
dva ovakva objekta valja obezbediti u periodu do 5
godina, a adekvatnom urbanistickom regulacijom
obezbediti ostale tri lokacije u periodu do 10 godina.

Usluge hrane i pica:

# Specijalizacija i poboljSanje kvaliteta lokalnih restorana

(videti Plan konkurentnosti)

Atrakcije i turisticka infrastruktura:

# Interpretacioni centar Tara-Drina, to jest centar koji na

savremen nacin interpretira podruéje Tare i Drine, sa
fokusom na njihovo bogatstvo prirode, istorije i kulture,
a ujedno nudi sledeée sadrzaje i usluge:
=  komercijalni sadrzaji (trgovina suvenira, knjiga i
sl.)

= ugostiteljski sadrzaji
= prostor za parking
= informacioni centar.
Moguca lokacija za interpretacioni centar Tara-Drina je
na lokaciji Sireg podru¢ja danasnje benzinske stanice pri
ulasku u Bajinu Bastu. Navedeni prostor je idealno
mesto koji spaja rekreacioni prostor uz Drinu
(rekreativni  park, Setnice, itd.)) sa  glavnim
ulazno/izlaznim punktovima Bajine Baste prema istoku i
sveru.
Rekreativni park uz reku Drinu, koji obogacuje dozivljaj
celopkupnog prostora, povezuje interpretacioni centar sa
rekom Drinom, a takoder nudi spoj grada i reke. Ovakav
rekreativni prostor povecava atraktivnost Bajine Baste i
Tare, gradi lojalnost, a lokalnom stanovnistvu, kao i
svojim gostima pruza prostor za rekreaciju uz reku, te
kao takav treba da nudi sledece sadrzaje:
# sadrzaji i aktivnosti na reci Drini:
e kajaking, rafting, voznja kanuom, itd.
e gradsko kupaliste / plaza
e ribolovni punkt koji pripada iskustvenom
lancu predlozenom za zonu Peruéca, a
sadrzi restoran, servisni centar, platformu
veli¢ine 50x20 m, mesta za sedenje, zatim
rampu i podruéje za parking, te sanitarni

¢vor.
4 sadrzaji i aktivnosti uz reku Drinu:
e bazen

e teniski tereni

e mini golf

e manji sportski tereni (odbojka i nogomet
na pesku i sl.)

e igraliste za decu
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ugostiteljski sadrzaji

komercijalni sadrzaji i moguénost kupnje i
iznajmljivanja opreme za gore navedene
aktivnosti

® prostor za parkiranje

* e

4 Promenada u Bajinoj Basti uz reke Pilicu, Ra¢u i Drinu
(duzine oko 8-9 km), koju je potrebno opremiti klupama
i odgovaraju¢om rasvetom.

@ Setno-biciklisticke staze od Bajine Baste do Jezera
Perucac (duzine oko 10 km), te od Bajine Baste do
Manastira Raca (duzine 5 km) koje je potrebno opremiti
klupama i odgovaraju¢om rasvetom. U odnosu na
opremanje promenade u Bajinoj Basti, Setno-biciklisticke
staze treba da se opremanju jednostavnijom urbanom
galanterijom.

Opsti programi urbane regeneracije za Bajinu Bastu:

#® Program urbane revitalizacije Bajine Baste, sa
kompletnom revitalizacijom Stare CarSije

@ Realizacija opsteg programa konkurentnosti za Bajinu
Bastu (uredenje fasada, ulica, ograda, itd.)

Napomena: Za ova dva programa ne predlaze se
posebna specifikacija investicija.
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MAPA - Bajina Basta
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6.6.3. Perucac

Peruéac

Podrucje: Zona Perucac obuhvata celo jezero Peruéac, kao i tok reke
Drine prema Bajinoj Basti. Jezero Perucac udaljeno je oko 15 km od Bajine
Baste, i u njegovoj je neposrednoj blizini brana hidrocentrale, odakle
pocinje jezero dugacko 54 km, ¢iji se veliCanstveni kanjon prostire gotovo
do Visegrada.

Postojeéi proizvodi / usluge:
Smestaj:

4  Hotel Jezero sa bungalovima (na jezeru Perucac. 2*, 120
lezajeva)
4  Vila Drina (nije u funkciji, 14 soba, u Peruécu)

Aktivnosti i usluge:

@  Voznja brodi¢em (jezero + kanjon Drine)
#®  Voznja biciklom (iznajmljivanje u Hotelu Jezero)

Usluge hrane i pica:

@  Restoran na samoj obali jezera Perucac
@  Restoran na reci Vrelo u Peruécu

Ciljani karakter podruéja: Dozivljaj vode

Pozicioniranje: Perutac je podrudje koje u prirodnom okruZenju
inteligentno  strukturisanom ponudom kreira harmoni¢an odnos i
jedinstveni dozivljaj vode sa aktivnostima na jezeru i reci. Uz ponudu
raznovrsnih aktivnosti na vodi, podru¢je Perucca pruza 'fishing' dozivljaj na
jezeru i reci Drini. Razvojem ribolova kao proizvoda, a narocito njegovom
interpretacijom, Perucac postaje vodeéa ribolovna destinacija Srbije.

Planirani proizvodi / usluge:
Smestaj:

@  Hotel Jezero - preuredenje i repozicioniranje kao
centralna tacka i mesto za sastajanje (‘hub' i 'meeting
point') za celu razvojnu zonu. Hotel Jezero treba biti na
internacionalnom nivou hotela sa 4 zvezdice, kapaciteta
70 soba i 50 apartmana, odnosno 120 jedinica.

#  Predlazemo razvoj 5 manjih pansiona za lokalno
porodi¢no preduzetnistvo, a koji su locirani niz Drinu.
Kapacitet ovih pansiona je 20 soba po objektu.

#®  Predlazemo da se unutar Ribarskog sela Peruéac
obezbedi najmanje 4 ribarske kucice, sa kapacitetom od
6 apartmanskih jedinica, veli¢ine 50 m? s ukupnim
smestajnim kapacitetom od 96 kreveta.

#®  Predlazemo konverziju postoje¢e Vile Drina u manji
ugostiteljsko  smestajni  objekat  (hotel/restoran),
kapaciteta 10 soba.

@  Etno selo u Rastistu, sa kapacitetom od minimalno 10
kuca, s prose¢nim kapacitetom od 3 smestajne jedinice,
tj. ukupno 30 smestajnih jedinica (60 kreveta) moze se
organizovati i komercijalizovati na turistickom trzistu u
periodu od 3-4 godine. U okviru etno sela Rastiste, treba
formirati jedan manji centralni prihvatni objekat (manji
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restoran, trgovina, i dr.), za potrebe kako stacionarnih
gostiju, tako i tura ove turisti¢ke zone. Nas je predlog da

to bude na lokaciji sadasnje Skole u Rastistu. ®

Usluge hrane i pica:

@  Ugostiteljsku ponudu unutar smestajnih objekata, kao i
zasebnih ugostiteljskih objekata potrebno je strukturisati
prema temeljnom iskustvu zone, a sa osloncem na riblje
specijalitete i druge tematizovane oblike prehrane.

Atrakcije i turisticka infrastruktura:

#  Kontrolisani ulazni punkt i informacioni centar NP Tara
u Peruécu - naplaéivanje ulaza u Nacionalni Park,
pruzanje opseznih informacija o prirodnoj i kulturnoj
bastini Nacionalnog parka Tara, te ostalim turistickim

centrima na Tari. Usluge rezervacije smestaja za celo Py

podrucje Tare, kao i moguénost organizacije i rezervacije
prevoza, i razli¢itih paketa aktivnosti, itinerara i tura.
Informativni centar nudi mape svih podruéja Tare, sa
oznacenim punktovima aktivnosti (biciklisticke i Setne
staze, vidikovci, punktovi za ribolov, sportovi na vodi,
itd.). Centar se nalazi u mestu Perucac, te jo§ sadrzi
prostor za parkiranje, kako bi se izbeglo zagusenje
prostora kod samog jezera. Ukupna povrsina Centra sa
parkirnim prostorom iznosi oko 3,5 ha.

@  Predlazemo kreiranje ribarskog sela Peruéac, na prostoru
uz reku Vrelo (ukupne povrsine oko 4,5 ha). Ribarsko
selo, kao centralno mesto kreiranog iskustva ribolova na
Tari, treba da bude u tradicionalnom stilu gradnje sa
nekoliko  smestajnih  objekata (ribarske kucice),
ugostiteljskim  sadrzajima, trgovinama i ribljom
trznicom. U okviru sela je centar koji treba da pruza
usluge kupnje i iznajmljivanja opreme za ribolov, da
organizuje iskustvo ribolova uz pratnju (uenje umeca

ribolova - u grupi ili individualno), te mora izdavati
dozvole za ribolov.

Predlazemo kreiranje inicijalne baze za sportove na Drini
('Drina water sports start up point’), koja se jednim
delom veze na iskustvo ribolova, te sluzi kao ribolovna
servisna baza, a ujedno predstavlja pocetnu tacku za
iskustvo ribolova na Drini, koje se razvija niz reku sa
kreiranim punktovima / platformama za ribolov. Kao
pocetna stanica iskustva ribolova, ona sadrzi recepciju,
servisni centar za ribolov, platformu, privezista za
camce, spremiste za opremu, rampu, parking, sanitarni
&vor, itd.

Svojim drugim delom, ova baza je takode baza za regate,
splavarenje, organizovanje svecanosti vezanih uz reku
Drinu.

Sistem punktova / platformi za ribolov - ukupno 9
punktova / platformi za ribolov se formira niz reku
Drinu, koje kao sistem pruzaju jedinstveno iskustvo
ribolova na Drini. Struktura bazi¢nih punktova u
Peruécu, Bajinoj Basti i Bacevcima sastoji se od ulaznog
prostora, rampe, parkinga, platforme (20x50m),
priveziSta, servisnog centra, prostora za sedenje,
restorana i sanitarnih prostorija.

Punktovi u Beserovini, BusSinskom polju, Raci, Krivom
viru, Rogacici i Okletcu opremljeni su osnovnim
sadrzajima (platforme, mesto za sedenje).
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@  Centar za aktivnosti na jezeru Peruéac:

# marina na jezeru sa 100 vezova, sa moguc¢om
lokacijom kod us¢a Dervente u Drinu

# uredena plaza - suncanje i kupanje na obali
jezera sa visokim kvalitetom popratnih sadrzaja
i usluga (restoran, bar, iznajmljivanje lezaljki,
suncobrana, iznajmljivanje igracaka za vodu za
decu, igralista za odbojku, itd.).

+ centar za aktivnosti na vodi - organizovani
cruising (Carter) jezerom Peruéac, kao i
aktivnosti kajakinga, veslanja, voznje kanuom,
pedaline, itd.

* Takode predlazemo rehabilitaciju, konverziju i
organizaciju postoje¢ih ribarskih kucica na
obali jezera, za individualno ribarenje na
jezeru, do Dzanica, s time da je do uséa
Dervente potrebno regulisati i kontrolisati
izgradnju ovih objekata, tako da se dozvoli
gradnja kucica (pontonskih) na vodi, ali ne i na
obali. Ovi objekti daju dodanu vrednost
prostoru Peruéca.

#  Zitara Perutac — Mitrovac je turisticka zicara i kao
dugorocnija atrakcija ona daje dodanu vrednost ovom
prostoru.

@  Interpretacioni centar 'Energija  Drine'  (muzej
hidroelektrane) - pruza razumevanje istorije, te danasnje
uloge i funkcije Hidroelektrane na jezeru Perucac.
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MAPA - PERUCAC
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2. mapa perucéac
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3. mapa drinska staza
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6.6.4. Kaluderske Bare

Kaluderske bare

Podruéje: Kaluderske Bare kao razvojna zona obuhvataju Sljivovicu,
Oslusu, Sokolinu i samo naselje Kaluderske Bare.

Rec¢ je o prostoru koji je strukturisan od nekoliko idiliénih manjih naselja u
kojima je komercijalni razvoj (Kaluderske Bare i Sokolina) kao i izgradnja
vekendica (ostala naselja) ve¢ uzela maha.

Ovaj celoviti prostor pruza moguénost za deferencirani, ali i integralni
razvoj platoa Kaluderske Bare u jedinstvenu celinu planinskog resorta, po
uzoru na recentnu svetsku praksu, naravno, uz uslov striktnog planiranja i
razvoja resorta prema internacionalnim pravilima igre.

Postojeci proizvodi / usluge:
Smestaj:

Hotel Omorika (3*, 398 lezajeva)

Hotel Beli Bor (2%, 227 lezajeva)

Vila Bobar (oko 30 lezajeva)

Hotel Tara (120 lezajeva, nije u funkciji)
Zeleni ¢ardaci - etno apartmani (24 lezaja)
Motel Pogazi (oko 7 soba)

deeeee

Aktivnosti i usluge:

@  Sportske aktivnosti u okviru smestajnih objekata (tereni
za fudbal, koSarku, tenis, rukomet, trim staza, bazeni u
zatvorenom prostoru, stoni tenis itd.)

Zimski sportovi

Pesacke staze

Poslovni sastanci, seminari, simpozijumi, itd.

Sportske pripreme, sporske igre, rekreativna nastava i sl.

e e

Usluge hrane i pica:

#  Restoran Jeremi¢ak sa ponudom lokalnih specijaliteta
#  Restoran Kurta sa ponudom lokalnih specijaliteta

Ciljani karakter podru€ja: Integralni planinski resort oslonjen na
iskustveni sadrzaj i atrakcije Sireg podru¢ja NP Tara.

Pozicioniranje: Kaluderske Bare se pozicioniraju kao integralni planinski
resort oslonjen na brojne programe i aktivnosti boravka na planinskom
platou Tare prose¢no visokog oko 1.200 m nadmorske visine. Time one
postaju jedan od vodeéih planinskih resorta u Srbiji.

Usmerene su na sve kljuéne ciljne grupe. Posebno promovisu brend
srpskog  planinskog velnesa u specificnom ambijentu. Postaju
prepoznatljiva destinacija nordijskog skijanja zimi kao i centar atraktivnih
pesackih i biciklistickih tura i aktivnosti leti. Zbog svoje izolovanosti i
kvalitete smestaja i usluga, postaje prestizna srpska destinacija za sastanke,
radionice i konferencije u okruZenju prirodnih vrednosti i kulturnih
atrakcija Sireg podrucja Tare.

Kaluderske Bare su visinska oaza zdravlja (vazdusna banja), zdravog
zivota, kreativnog rada, dogadanja, sportsko-rekreativnih aktivnosti i
samog zivljenja na planini. Nezavisno od toga da su smestene na visini od
1.100 do 1.200 m, Kaluderske Bare na srednji rok treba da igraju i na
potencijale obliznjeg alspskog i naro¢ito nordijskog skijanja na platou Tare.
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Gostima nudi raznovrsne usluge hotelskog smestaja, zatim smestaja u
manjim pansionima/hotelima, te smestaja u razli¢itim oblicima i poslovnim
modelima nekretnina.

U tom kontekstu, Kaluderske Bare su inovator u razvoju nove ikonografije
izgradnje na planini, regulaciji i urbanoj kontroli, a zbog potrebe
generisanja imidza integralnog planinskog resorta.

Kaluderske Bare su mesto okupljanja ljubitelja zdravog Zivota, zdravlja i
aktivnosti u prirodi. To treba da bude glavni kriterij urbane izgradnje i
opremanja.

Planirani proizvodi / usluge:
Smestaj:

@ Hotel Omorika: Rekonstrukcija i trzi$no repozicioniranje
u 'full service' hotel sa standardom 4 zvezdice
(internacionalni standard) i kapacitetom 220 soba. Hotel
ima trziSni naglasak na porodicni odmor na planini
tokom zimske i letnje sezone, a na konferencije,
sastanke, radionice i specijalne grupe izvan sezona.
Budu¢i je sudbina ovog hotela vezana uz predstojece
procese privatizacije u Srbiji, vazno je u samim
kriterijumima za privatizaciju ukljuciti gornje zahteve
pozicioniranja prilikom izbora najboljih ponudaca.

ObrazloZenje: Hotel Omorika je, nezavisno o njegovoj zastarelosti jedan
od najbolje iskoristenih hotela Srbije. Njegova idealna lokacija, pogledi i
mogucnosti konverzije koju pruza postojeca gradevinska struktura, ¢ine ga
jednim od atraktivnih ciljeva u nadolazecoj privatizaciji. Predlazemo da se
politika privatizacije ovog hotela dovede u vezu s ciljevima ovog Master
plana i da preuzimanje hotela bude u funkciji celovite vizije razvoja
turizma na Sirem podrucju NP Tara.

@  Hotel Tara: Potpuna rekonstrukcija/konverzija/dogradnja
ili pak potpuno nova izgradnja i trziSno pozicioniranje
kao velnes hotela s planinskim 'vital i beauty'
programima u kategoriji 4 zvezdice plus. Hotel se
orjentiSe na trziste viSe srednje i viSe kupovne modi, a
kapacitet mu je 140 soba. To je prvi prototip srpskog
planinskog velnesa, i kao takav treba da zadovoljava sve
internacionalne standarde razvoja proizvoda i hotelskog
menadzmenta.

ObrazloZenje: Ovaj upravo preuzeti hotel s lokacijom od nekoliko hektara,
izuzetno je pogodan za konverziju u prvi profesionalni planinski velnes
hotel u Srbiji. Po uzoru na austrijske i druge srednjeevropske planinske
velnes hotele, njegova rekonstrukcija treba da sledi inovativnu srpsku
planinsku arhitekturu. Posebno iz razloga sto je klju¢ uspeha ovakve
konverzije osim obezbedenja standarda smestaja i prehrane, u kvalitetu
velnes programa na najmanje 1.800 m’ kao i ugodaj interijera i eksterijera
kojega ova lokacija omogucava.

http.//www.vigilius.it, http.//equinox.rockresorts.com, http://www.tophotelhochgurgl.com, http://mww.sporthotel-
stock.com
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Izgradnja 'Dorfhotela’ na Oslusi sa kompletnom uslugom
velnesa, od 3 zvezdice (internacionalni standard).
Dorfhotel kao tip hotelske ponude jest brend u vlasnistvu
svetskog touroperatora TUI.

ObrazloZenje: Rec je o planinskom hotelu u formi malog sela s planinskim
kuéama, a po uzoru na veé¢ spomenuti brend. To je izuzetno uspe$na
eksplikacija hotela unutar ruralne idile i dozivljaja prirode. Hotel je
namenjen porodicama i parovima u potrazi za mirom i opustanjem, a sadrzi
Citav niz atraktivnih sadrzaja i aktivnosti za zimski i letnji period.
Uglavnom je lokacija ovih hotela na planinama, posebno u Alpama.

(P

=

http:/imww.dorfhotel.com http://www.schoenleitn.at, http://www.schoenleitn.at, http:/imww.harlander.info/

@

Hotel Beli Bor — sportski hotel, kapaciteta 120 soba, u
kategoriji od 3 internacionalne zvezdice. Ovu konverziju
prati izgradnja sportskog centra koji sadrzi sportsku
dvoranu kapaciteta 4.000 m’, te sportskog centra na
otvorenom sa minimalno 2 fudbalska terena i centrom za
male sportove. Sportski centar sadrzi svu bitnu
infrastrukturu za prijem i tretman sportskih timova i
individualnih ~ sportista ~ prema  internacionalnim
konkurentskim standardima.

Na ovaj nacin, ova izolovana lokacija predstavlja dodatni
vazni trzi$ni pokretal za ukupnu razvojnu zonu
Kaluderskih Bara.

#  Koncept Planinskog sela Kaluderske Bare:

Kaluderske Bare se nalaze na nadmorskoj visini od 1.100.- 1.200 m i
kao planinski plato nemaju dominantni trzisni pokretac, ve¢ se nuzno
moraju orjentisati na nekoliko trzisnih pokretaéa za bududi
dugoroéno odrzivi rast.

S obzirom na definisano trziSno pozicioniranje i ciljani karakter ove
razvojne zone Tare, nuznim se namece izgradnja centralnog
planinskog resorta, koji bi ne samo tematski, nego i funkcionalno
obezbedio jace marketinsko pozicioniranje i komercijalizaciju
celovitog podruc¢ja Kaluderskih Bara.

U tom kontekstu predlazemo formiranje novog planinskog resorta na
povrsini od 30 do 35 ha, a koji bi se strukturisao kao meduzavisna
struktura hotela, apartmana, planinskih kuca, komercijalno / usluznog
/ zabavnog centra, kao i povezanog podrucja za zimske i letnje
aktivnosti, neposredno uz resort.

Atraktivno dizajniran i tematizovan, ovaj bi resort postao srce
centralnog poslovnog podrucja Sireg prostora NP Tara i time bi
urbano integrisao ostale objekte i sadrzaje Kaluderskih Bara u
smislenu i organsku celinu.

Predlazemo da se obezbedi kreativno resenje centralnog ulaza u
resort s adekvatnim osecajem ulaska, s ulaznim parkingom i razume
se reSenjem centra naselja bez auto prometa.

Predlazemo da to bude prvi srpski planinski resort bez saobracaja u
njegovom centru (centralni parking / garaza na ulazu i samostalni
garazni prostor i individualni spoljni dostup za sve smestajne objekte
pojedinac¢no a koje e raspolagati s garazama ).
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Bazi¢ni poslovni razlog ovog predloga sadrzan je u potrebi
integrisanja svih moguéih trzisSnih pokretaca za celogodiSnje
poslovanje (planinski velnes, MICE i poslovni turizam, porodic¢ni
odmor na planini leti i zimi, skijanje na obliznjem Zboristu, uvodenje
programa (staze) nordijskog skijanja i brojnih drugih zimskih i letnjih
programa za relevantan poslovno trzi$ni uspon ove razvojne zone).

U tom kontekstu predlazemo slede¢i program:
Hoteli u Planinskom Selu:

# Predlazemo izgradnju novog planinskog hotela
orjentisanog na odmor porodica s osloncem na
mlade porodice s decom do 7 godina, s
posebnom animacijom i zabavom za decu.
Izvan glavnih sezona, hotel bi se orjentisao na
parove 1 specijalne grupe. Predlazemo
kapacitet hotela od 150 soba i internacionalni
standard od 4 zvezdice.

ObrazloZenje: Hotel je namenjen za mlade zaposlene porodice a
strukturisan je prema najnovijim trendovima u Evropi. Srbija sve vise ulazi
u razvojnu fazu kada se ovakve trziSne potrebe same po sebi namecu. Hotel
raspolaze s Family sobom/studeom od najmanje 50 m’ ili povezanim
sobama za porodice. Isto tako, raspolaze s visokokvalitetnim decjim
programom (Childrenworld) sa celodnevom animacijom za decu, manjim
velnes centrom za odrasle povezanim sa spoljnim i unutra$njim bazenom,
porodiénim parkom na otvorenom i zatvorenom, posebnim dec¢jim menijem
i drugim specijalizovanim uslugama ovako pozicioniranog hotela. Vise
informacija o detaljnoj standardizaciji i specifikaciji ovakvog tipa hotela
moze se videti na web stranicama Kinder hotels Austrija
(www .kinderhotels.com).
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http:/iwww.kinderhotels.com, http://www.floetscherhof.com, http:/iww.hotelhuber.com, http://www.cavallino-
bianco.com, http:// www.hotelrainer.com, http.// www.tyrol.it
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# Predlazemo izgradnju novog MICE/Velnes
hotela kapaciteta 180 soba u standardu 5
internacionalnih zvezdica, a kao vodeceg i
simboli¢kog hotela nove kulture hotelskog
biznisa u ovom kraju. Uz grupe orjentisane
kongresima i konferencijama, ovaj bi hotel bio
namenjen parovima i bio bi dizajniran u skladu
sa svetskom praksom vrhunskih planinskih
hotela.

ObrazloZenje: Ovaj hotel cilja na poslovno-konferencijski segment kao i na
platezno sposobniju velnes publiku, a posebno na starije parove u potrazi
za mirom i zdravljem. Buduéi da ova dva segmenta nisu inkompatibilna
zbog razli¢itih vremena koristenja, ovaj hotel kao jedan od buducih vodecih
hotela u Srbiji orjentisan je na celogodisnje poslovanje. Hotel, kao
svojevrsno luksuzno skloniste u ovom delu Evrope i Srbije, sadrzi velnes
centar na minimalno 2.500 m’, kao i konferencijski centar sa minimalnm
prostorom od 600 m’ ukljutujuéi plenarnu dvoranu za minimalno 300
sudionika i najmanje 10 manjih dvorana od 30 do 80 m? ( koje ukljucuju po
potrebi i prostor velike dvorane) za manje sastanke, seminare i radionice.
Hotel raspolaze sa minimalnom sobnom kvadraturom od 30 (standard) i 40
m’ (superiror) od kojih 50% u superior sistemu. Hotel ima najmanje dva
restorana od kojih jedan centralni, jedan 'gourmet’, zatim lokalnu tavernu i
vinoteku. Hotel ima i najnuznije usluge koje zadovoljavaju standard 5
internacionalnih zvezdica, kao i 'concierge' sistem kao poseban servis
gostima za informacije, te ponudu i organizaciju spoljnih programa na Tari.

http./mww.alpinewellness.com, http.//www.sourcesdesalpes.ch, http./iwww.lindner.de
+

Predlazemo izgradnju najmanje tri do Cetiri
manja pansiona’/hotela kapaciteta do 40 soba za
svakog. Predlog za kategorisanje ovih hotela
jeste 3 do 4 zvezdice. Hoteli trebaju biti
izgradeni u planinskom stilu sa domacinskim
('boutique') ugodajem s ciljem da prvenstveno
rade na individualnom trziStu 1 svojim
kvalitetom pronalaze lojalnost gostiju. Svaki
hotel mora raspolagati sa manjim velnes
centrom, dobrim restoranom s inoviranom i
modernizovanom srpskom kuhinjom,
¢itaonicom/bibliotekom, mestom za odlaganje i
iznajmljivanje rekreativne opreme, te manjim
barom s ugodnim ambijentom. Minimalna
veli¢ina soba treba da bude 30 m”.
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ObrazloZenje: Razvoj malog hoteljerstva u srpskom planinskom stilu jeste i
nadalje izazov srpskog turizma. Tara predstavlja novo podrucje za iskorak
u ovom pravcu, pa prema tome za ovaj projekat treba obezbediti ne samo
finansijsku nego i 'know how' podrsku.

http:/iwww.crestedbutteretreat.com, http://www.hotel-victoria.ch, http://iwww.matschner.at, http://www.wiesenhof.at
Razvoj nekretnina u Planinskom Selu

# Predlazemo izgradnju organizovana Cetiri
klastera apartmana i kuéa za odmor unutar uze
i Sire zone centralnog naselja Kaluderske Bare,
a kao deo logicni urbani sadrzaj za ovakav tip
resorta. Ukupno predlazemo do 300 jedinica
apartmana u rasponu od 50 do 120 m’ te 70
kuéa za odmor prosecne veliine do 140 m’, a
po principima  modernog  poslovanja

servisiranih nekretnina.

ObrazloZenje: Koncept urbanog razvoja buduceg centra planinskog resorta
Kaluderske Bare nije moguce niti zamisliti bez ovakovog tipa razvoja i to
zbog dva bazi¢na razloga. Prvo, ovaj resort treba uspostaviti sa
celogodisnjim poslovanjem, pa se poslovanje s nekretninama namece kao
nuzna podrska. Drugo, izgradnja hotela unutar urbane zone centra

Kaluderske Bare bi¢e skopéana s rizicima trziSnog uhodavanja, a time i sa
rizicima povrata na investicije u prvim godinama trzi$ne stabilizacije i
promocije resota. Koncept poslovanja nekretninama je stoga nuzna
komponenta upravljanja rizicima investiranja u hotele. Otuda se isti biznis
mora dati na raspolaganje investitorima u hotele. Na taj se nalin
obezbeduje bezebednost privatnim investitorima i time celi razvoj resorta
dobiva realnije pretpostavke i brzinu u izvodljivosti. I konacno, ovakvim je
pristupom moguce lakSe obezbediti kulturu razvoja ovog naselja, a putem
postovanja i modernizovanja dosadasnjih standarda srpske interpretacije
planinske arhitekture (koliba, cottages, chalets, i sl.).

http:/iwww.sunpeaksresort.com, http:/mww.snowshoemtn.com, http://www.stratton.com
Komercijalno / usluzni / zabavni centar Planinskog sela:

Centar sela se oblikuje u planinskom stilu, maksimalne visine izgradenih
objekata od PO do P1. Konceptualizuje se na nacin da postuje funkcionalne
sadrzaje nuzne za zadovoljenje potreba gostiju (zona zabave, zona
komercijalnih usluga, zona ugostiteljstva i sli¢no). Ukupni razvojni prostor
ovog centra iznosi od 8 do 10.000 m” izgradene povrine.

Predlazemo najmanje sledeée sadrzaje:

@  Predlazemo najmanje 6 do 8 specijalizovanih restorana
(domaca i inostrana moderna kuhinja, kao objekte ili
linije vegetarijanske i zdrave prehrane);

#  Predlazemo najmanje 6 specijalizovanih objekata sa
sadrzajima pica (kafe barovi, koktel barovi, sl.);

#  Predlazemo najmanje 3 sadrzaja za noéni program (no¢ni
klub, kazino, karaoke bar);
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@  Predlazemo minimalno potrebne usluge banke, poste,

zdravstvene stanice, trgovine hrane, Stampe, odece,
obuce, cveca, itd.
Predlazemo da se ovde takode lociraju usluge poslovanja
nekretninama, turisticke agencije i posebno informacioni
centar Tara — Kaluderske Bare, u funkciji pruzanja
raznovrsnih usluga gostima kao $to su pruzanje opseznih
informacija o prirodnoj i kulturnoj bastini Nacionalnog
parka Tara, te ostalim turistickim centrima na Tari,
usluge rezervacije smestaja za celo podruéje Tare, kao i
moguénost organizacije i rezervacije prevoza, i razli¢itih
paketa aktivnosti, itinerara, tura, itd.

Centar za letnje i zimske aktivnosti Planinskog sela:

@  Poligon za zimske i letnje sportove koji nudi sledece
aktivnosti:

# Tubing (letnji) - proizvod za prosirenje

atraktivnosti letnje sezone, staza treba biti

duzine od 120 do 150 metara, Sirine oko 1,20

4

'Avantura u prirodi' - igraliSte za decu -
igraliSte za decu sa karakterom avanture u
prirodi, koji sadrzi razli¢ite elemente poput
kucice na/u drvetu, podrucja za penjanje, drvo
za ravnotezu, staze sa razlicitim podlogama za
igru/trcanje bez obuce, itd. PovrSina treba biti
veli¢ine od 1.500 do 2.500 m’.

metara. Potreban je nagib staze od 10% do Igraliste za decu 'Avantura u prirodi':

25%. Prednost ove aktivnosti je da iziskuje
modularnu  konstrukciju, Sto znac¢i da se
lokacija moze lako menjati. Ovaj je proizvod
izuzetno atraktivan za decu.

Ski park za pocetnike — proizvod za ciljne
grupe mladih i dece, a koji povecava
atraktivnost Kaluderskih Bara u zimskom
periodu. Ski park je potrebno dizajnirati za
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decu, tako da treba da sadrzi i zicu za decu, ski
vrtuljak, Sator za zabavu i igru, te restoran za
decu sa hranom i piéem za decu, sanitarnim
prostorom koji je potrebno prikladno opremiti
za decu, zatim prostorije za odmor dece, kao i
igraonicu), itd.

#  snowboard park za poCetnike (detaljniji opis
je sadrzan u Planu konkurentnosti ovog
Master plana)

@  zimski 'tubing’

@ letnji bob, itd.

# Razvoj ostalih atrakcija i turisticke infrastrukture na
podrucéju Kaluderskih Bara

Prepisivacka Skola Raca - Interpretacioni centar koji
pruza razumevanje istorije nekadasnjih prepisivackih
Skola, te tradicije, religije i elemente duhovnosti ove
regije (detaljniji opis je sadrzan u Planu konkurentnosti
ovog Master plana)

Sportski centar uz Hotel Beli Bor - sadrzi dva fudbalska
terena na otvorenom, teniski teren, nekoliko igralista za
male sportove,

Sistem Setno-biciklisti¢kih staza u okolini Kaluderskih
Bara na slede¢im pravcima:

Planinsko Selo - Zoriste,

Planinsko Selo - Beli Bor - Sljivovica - Sokolina -
Oslusa

Planinsko Selo - Ostre Stene (Sunbili¢ Brdo)
Planinsko Selo - Manastir Raca

Planinsko Selo - Tarabié¢i - Kremna

(detaljniji opis je sadrzan u Planu konkurentnosti ovog
Master plana)

Kreiranje staze za skijasko tr¢anje (Cross country staza)
koja povezuje Kaluderske Bare sa Oslusom, a krece od
Planinskog Sela, preko lokacije Belog Bora, nadalje za
Sljivovicu, Sokolinu i zavr§ava na Oslusi. Ovu stazu je
potrebno kreirati nedaleko od prometnice, ili rutom
Setno-biciklisticke staze. (detaljniji opis ovog koncepta je
sadrzan u Planu konkurentnosti ovog Master plana)

Staza zdravlja - uredena staza duzine oko 2 km, sa oko
desetak punktova za rekreacione aktivnosti (detaljniji
opis je sadrzan u Planu konkurentnosti ovog Master
plana)

Kreiranje programa dodatnih dogadanja i manifestacija -
letnji i zimski festivali prirode, susreti, itd.

Heliodrom i organizacija helikopterskih panoramskih
tura na Tari, tako da se povezuju podrucja Kaluderskih
Bara sa Mitrovcem, Predovim Krstom 1 Peruécem.
Takode je potrebno organizovati vezu sa buducim
aerodromom u Ponikvama i Tarom. Heliodrom treba da
sadrzi sletnu pistu (50x50m).




MASTER PLAN RAZVOJA TURIZMA SA POSLOVNIM PLANOM ZA PLANINU TARU | NJENO OKRUZENJE Horwath Consulting Zagreb

Finalni izvestaj

4  Golf teren na Kaluderskim Barama, kao dugoro¢na
opcija, koji ¢e, u skladu sa savremenom svetskom
praksom u dizajniranju tipicnih golf terena, osim
atraktivnih golf terena ( na ukupnoj povrsini od oko 60
ha) ponuditi i sledece tipi¢ne golferske sadrzaje: # Kkonjusnica sa 10-15 grla

#  Skola jahanja, na postojetoj lokaciji u blizini
Kaluderskih stanova za odrasle i decu, ukupne povrsine
oko 20 ha, koja ima sledece sadrzaje / usluge:

# "clubhouse" sa svim uobicajenim sadrzajima
kao Sto su svlacionice, tuSevi, "pro shop" s
bogatom ponudom golferske odeée, opreme i
pomagala, ugostiteljski objekat i prostor
namenjen deci;

sistem staza za jahanje
teren za ucenje jahanja

moguénost iznajmljivanja opreme za jahanje

® & @& @

organizacija jahackih tura, i dr.
# "driving range", odnosno "putting green" i/ili
"chipping area" u neposrednoj blizini
"clubhouse-a";
# najam golf vozila, uklju¢ujuéi i prostor za
njihovo garaziranje i popravak;
# nekoliko snek barova rasporedenih duz terena.
Napomena:  u  cilju  maksimalnog  smanjivanja

preduzetnickog rizika, potrebno je osigurati opciju
prestiznog "real estate" trZista.

Standardna ponuda golf terena obuhvata 18 rupa, ukupnu duljinu igranja od oko 6000 m,
odnosno sledeéi mix rupa: 10 "par 4" rupa, odnosno po 4 "par 3" i "par 5" rupa.
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mapa - kaluderske bare
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2. mapa kaluderske bare
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6.6.5. Mitrovac

Mitrovac

Opis podrucja: Mitrovac obuhvata podrucje jezera Zaovine, Krnju Jelu,
Mitrovac, te deo severno od Mitrovca prema jezeru Perucac.

Postojeéi proizvodi / usluge:

Smestaj:
®

@

Decje odmaraliste (6 paviljona, ukupno oko 700
lezajeva)

Lovacki dom

Aktivnosti i usluge:

@

@
@

Sportski sadrzaji i objekti u okviru odmaralista -
fudbalski tereni, kompleks igralista za male sportove
(kosarka, rukomet, odbojka), zatvoreni bazen, teretana
Komercijalni sadrzaji (trgovina)

Zimski sportovi - sanjkanje, skijanje, itd. - 2 ski lifta u
zimskom periodu (moguénost iznajmljivanja kompletene
opreme za skijanje)

Organizovani poludnevni i jednodnevni izleti za goste
odmaralista do hidroelektrane, Bajine Baste, Manastira
Raca, itd.

Usluge hrane i pica:

&
&

Restoran u okviru odmaralista
Restoran Kacara na Mitrovcu

Ciljani karakter podruéja: Mlad, sportski i aktivan

Pozicioniranje: Mitrovac je mlada, aktivna i sportska destinacija na Tari,
koja svojim gostima nudi inovativne proizvode i aktivni dozivljaj prirode.

Planirani proizvodi / usluge:

Smestaj:

&

Konverzija Decijeg odmaralista Mitrovac u Sport Hostel
standarda kvalitete 3 zvezdice. Ovaj bi se Hostel
oblikovao u stilu karakteristicnih objekata za mlade u
Skandinaviji. Preuredenjem  postoje¢ih soba u
jednostavne ali kvalitetne jedinice, postigla bi se
mogucnost racionalnijeg trziSnog poslovanja i sposbnost
istog objekta za organizaciju skupova za mlade. Hostel
bi imao multifunkcionalni restoran s podeljenim
menijima (pizza/pasta, gril deo, riblji deo i klasi¢ni
restoranski deo). Hostel bi imao i pivnicu i ono §to je
posebno vazno ne bi smeo da raspolaze sa noénim
barom. Hostel bi nadalje raspolagao s jakim fitnes
programom, kao i spoljnim i unutra$njim bazenom. Bio
bi namenjen ne samo individualnoj mladoj klijenteli, ve¢
i raznim institucijama za mlade, Skolama starijeg uzrasta
i fakultetima. Hostel bi raspolagao konferencijskim
centrom od najmanje 500 m’, veéim prostorom za najam
i spremanje sportske opreme. U zavr$noj fazi hostel bi
raspolagao sa najmanje 250 soba i oko 500 kreveta.
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'Pastirske kolibe- Pastirsko selo Mitrovac' (MiloSevac)
kao jednostavan i posebno inovativan oblik smestajne
ponude za mlade. S kapacitetom od najmanje stotinu
koliba u dva tipa veli¢ina i kapacitetom od 500 do 600
lezajeva, ovo mladima orjentisano selo bi bilo atrakcija
za sebe i stoga ¢e zahtevati poseban dizajn za uredenje
interijera i eksterijera. Ovo inovativho selo, osim
mladima orjentisanih sadrzaja prehrane, uz ostale tipi¢ne
sadrzaje imalo bi i manji fitnes/velnes studeo za dnevno
opustanje ili opustanje u kasnijim satima nakon dnevnih
aktivnosti u adrenalin parku ili na Sirim rekreacionim
programima na Tari. Ovaj se projekat oslanja i na buduci
razvoj skijaskog centra Zboriste.

Sportski kamp uz planirani Avanturisticki Adrenalin
park Mitrovac kapaciteta 200 jedinica s maksimalnim
prihvatom do 600 osoba.

Usluge hrane i pica:

L 2

Prema specifikacijama u pojedina¢nim sadrzajima.

Atrakcije i turisticka infrastruktura:

@

Predlazemo kreiranje AvanturistiCkog adrenalin parka,
koji je najbolje locirati izvan granica Nacionalnog Parka
Tara (npr. Ljuto polje). Avanturisti¢ki adrenalin park
nudi inovativne aktivnosti u prirodi poput terena 'High
ropes course', 'Quad track’, 'paintball’, itd. (detaljniji opis
je sadrZan u Planu konkurentnosti ovog Master plana)
Centar za sportove na vodi Jezero Zaovine sa
aktivnostima kajakinga, veslanja, i sl. (detaljniji opis je
sadrzan u Planu konkurentnosti ovog Master plana)

Skola jahanja koja osim usluga obu¢avanja poletnika
moze nuditi moguénosti samostalnog jahanja, i jahacke
staze. Moguca lokacija za skolu jahanja je na Krnjoj Jeli.
Platforma / punkt za ribolov na jezeru Zaovine

Park brdskog biciklizma Tara na Mitrovcu, sa servisnim
centrom, garazom i garderobama za bicikliste, te dobro
uredenim putevima sa signalizacijom i organizovanim
rutama (detaljniji opis je sadrzan u Planu konkurentnosti
ovog Master plana).

Pesacko-bicklistiCke staze u duzini od oko 50 km,
uredenih i strukturisanih po razli¢itim nivoima
zahtevnosti, te sa odgovarajuom signalizacijom. S
obzirom da je ovaj sistem ruta deo celokupnog koncepta
pesackih i planinarskih ruta Tare, njegova detaljnija
razrada prikazana je u Planu konkurentnosti ovog
projekta.

Rekreativna zi¢ara Tisovo brdo - Mitrovac, koja kao
dugoroéna investicija, predstavlja atrakciju koja daje
dodanu vrednost ovom prostoru.
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6.7. Razvojni scenariji

6.7.1. Polazne osnove

Buduéi kvantitativni i1 kvalitativni razvoj turisticke infrastrukture i
kapaciteta na podru¢ju Tare, bitno zavisi od brzine i kvaliteta nadolazecih
Sirih transformacionih procesa u Srbiji. Poznato je naime da se Srbija nalazi
u zavr$noj fazi tranzicije i da ubrzano sprovodi politi¢ke, institucionalne i
ekonomske reforme koje ¢e na srednji i duzi rok opredeliti razvojne
procese u njenim regijama. Prema tome, bilo kakav znacajniji projekat na
nekim od delova Srbije, bi¢e determinisan op$tim vrednosnim sudovima i
razvojnim reSenjima koja ¢e Srbija izabrati kao vlastiti model u
nadolaze¢im prilagodavanjima svetskim i evropskim itegracijama.

Za potrebe Master plana (razvojne strategije) turizma Srbije, razvili smo i u
javnoj raspravi verifikovali dva verovatna razvojna scenarija Srbije u ¢ijem
je ispreplitanju moguée ocekivati buducénost Srbije u razdoblju od narednih
desetak godina. Ovi su scenariji povezani s trenutnim i ocekivanim
raspolozenjem politickih i drugih kreativnih snaga koja opredeljuju
karakter i brzinu razvojih resenja u nadolazeéem periodu. Ta su dva
scenarija definisana kako sledi:

1.8Srbija po meri Srba (Srbija na prvom mestu)

#* Izrazeni patriotizam i nacionalni identitet
Isticanje nacionalnih simbola i znamenitosti
Homogenizacija

Teritorijalni integritet

Ocuvanje istorijskog nasleda

Kooperacija sa svetom pod "nasim" uslovima
Visoki ekoloski standardi i zastita prostora
Svi na istom zadatku

* 2 PPN

2.Umrezena EvroSrbija (Ekonomski prosperitet jedino vazan)

® Maksimalna umreZenost sa svetom

EU kompatibilnost-najveci prioritet
Transparentno privredno okruzenje

Brz rast medunarodno konkuretnih SME-a
Zajednicka vizija: moderna evropska drzava
Nacionalne vrednosti nebitne

Izrazena "glad za uspehom"

Jaka konkurencija unutar zemlje

%+ Podela na uspesne i neuspesne

* 2 PPN

Kljuéna obelezja” navedena dva scenarija zajedno sa njihovim
implikacijama na privredna kretanja i medunarodni polozaj Srbije prikazani
su u slede¢im tabelama:

Izvor: Strategija turizma Srbije 2006.
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PRIVREDA | POSLOVNO
OKRUZENJE

OKRUZENJE | PRIRODNI
RESURSI

ZNANJE | KOMPETENCIJE

TEHNOLOGIJA I
INFRASTRUKTURA

KULTURA | VREDNOSTI

GLOBALNA INTEGRACIJA

IDENTITET | IMIDZ

POLITIKA | JAVNA
ADMINISTRACIJA

PRAVOSUDE | PRAVNI
SISTEM

CIVILNO DRUSTVO

SRBIJA PO MERI SRBA

- Industrija i poljoprivreda dominiraju
- Sve vise SME; Srbi su viasnici

- Mali broj globalnih igraéa

- FDI usporen

UMREZENA EVROSRBIJA

- Velik broj SME-a

- Velik broj FDI-a

- Privatizacija javnog sektora dovrSena
- Srpske kompanije regionalno aktivne

- Visoka svest o okruzenju
- Primerena zastita prirodnih resursa
- Razvijen sistem razvojnih planova

- Svest o okruzenju u drugom planu

- Razvoj na $tetu o&uvanja okruzenja
- Spremnost da se zaZmuri u interesu
(stranog) kapitala

- Sporije usvajanje u poéetku, ali s
tendencijom postepenog ubrzanja

- MoZemo i hoéemo
- U&imo brze od drugih

- Nove tehnologije se sve viSe koriste
- Infrastrukturna integrisanost

- Masovna primena novih tehnologija

- Uéestvovanje u stvaranju novih
tehnologija (SME)

- Infrastrukturna integrisanost

- Dominiraju tradicionalne vrednosti
- Odgovornost

- Individualizam

- Profesionalizam

- Sloboda izbora

- Prezivljavanje najsposobnijih

- Integracija u svetske procese samo
pod nas$im uslovima
- Ne pristajemo na kompromise

- Clanica EU
- Clanica NATO-a

- Srbija po meri Srba
- "Teski" za saradnju

- Mozemo sve $to hoéemo
- Bravo Srbija

- Patriotizam
- UravnoteZen regionalni razvoj

- Integrisanost bez granica
- NeuravnoteZen regionalni razvoj
- Efikasna javna administracija

- Poluefikasan pravosudni sistem
- Delimiéna uskladenost s EU

- Efikasan pravosudni sistem
- EU transparentnost

- "Dobrosusedstvo™
- Uticajni mediji - pozitivne priée
- Puno NGO-a bez prave snage

- Diversifikovano civilno drustvo

SME - Small Medium Enterprises (malo i srednje preduzetni§tvo)
FDI - Foreign Direct Investment (direktna strana ulaganja)
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6.7.2. Implikacije bazi¢nih scenarija na privredu Srbije do

2015. godine:

SRBIJA PO MERI SRBA UMREZENA EUROSRBIJA

Vlast je stabilna. Najvaznije politicke stranke i
narod usuglaseni su oko svih bitnih razvojnih
pitanja Srbije.

Srbija ne insistira na ulasku u EU i NATO ve¢ se
oslanja ponajviSe na vlastite snage i resurse (ako
se ulazak u EU desi, to ¢e biti samo pod uslovima
koji odgovaraju Srbiji);

Ekonomski potencijal Srbije racionalno se koristi.
Sve regije se razvijaju;

GDPIcapita raste oko 3 - 4% godi$nje kao rezultat
rastuc¢eg broja SME-a, FDI-a iz prethodnog
razdoblja (javni sektor, banke), odnosno ulaganja u
privatizovana poduzeéa;

U strukturi privrede preovladava jak industrijski
sektor i agrobiznis baziran na ekoloski €istim
kulturama;

Prljave tehnologije su, velikim delom pod
kontrolom;

Drzava finansira velike infrastrukturne projekte
(posbno gradnja puteva);

Nezaposlenost je smanjena na nivo od 12 - 14%, a
penziona reforma je u punom zamahu;

Odliv mozgova je znac¢ajno smanjen;

Stopa prirodnog prirastaja je pozitivna;

Srbija je punopravna ¢lanica EU i NATO-a;

Vlast je stabilna. Vecina populacije (mladi, urbani,
$kolovani) podrzavaju politiku Viade;

GDP/capita je na 70 - 75% onoga u Sloveniji, i dalje
dinami€no raste po stopi od oko 7 - 8% godi$nje
(uslijed velikog broja novih SME-a i rastuc¢eg broja
novih FDI-a);

Proces privatizacije je zavrSen;

Neke regije se razvijaju mnogo brze od ostalih $to
stvara sve vece razlike u privrednoj razvijenosti i
rezultira rastuéim pritiskom na velike urbane
centre;

U strukturi privrede preovladava jak industrijski
sektor i tercijarne de-latnosti, dok se poljoprivreda
sve viSe gasi (nedovoljna cenovna konkurentnost u
odnosu na jeftine “hemijske" EU proizvode);

Nezaposlenost je smanjena na nivo ispod 10%, a
penziona reforma je u punom zamahu;

Odliv mozgova samo je marginalna pojava;

Stopa prirodnog prirastaja je pozitivna;

Sude¢i po najnovijim politickim i ekonomskim procesima u Srbiji
(obavljen referendum o novom Ustavu kao i njegov sadrzaj, novi izbori,
ubrzane privredne reforme i zakoni, uvodenje Nacionalnog investicionog
fonda, i dr) van svake je sumnje da Srbija Zurno kroci u brze promene

putem nacionalnog konsenzusa.

Vidljivo je, dakle, da se srpska politicka i ekonomska realnost odvija kao
svojevrsna meSavina dva opisana scenarija i da se, prema tome, u Srbiji
stiu uslovi za pocetak pokretanja privrednog rasta uz nesto jacu ulogu
drzave na pocetku, a zbog dosada prisutnog jakog sistema centralizacije
koji ¢e se sa novim ustavom postepeno menjati.

U odnosu na uticaj miksa ova dva scenarija na razvoj projekta Tara,
polazimo od najmanje sledeé¢ih koordinata:

@

@
@

privredni rast Srbije u periodu od narednih pet godina s prose¢nom
stopom od 5 do 6 % godisnje;

rast domaceg turistickog trzista u rasponu od 6 do 7%;

ubrzanu obnovu nasledene turisticke infrastrukture Srbije, posebno
u tradicionalnim srpskim turistickim destinacijama, a na bazi
drzavnih potpora i programa (primer drzavno preduzeée za
skijalista, i sl.);

dovrsenje svih za turizam potrebnih zakona i regulativa, a posebno
zaStite potrosaca i nove kategorizacije i klasifikacije hotelsko-
ugostiteljskih objekata;

striktniju regulaciju prostora u i oko vaznijih turistickih destinacija
sve do proglasavanja drzavnog interesa, a zbog sprecavanja
Spekulacija i urbane devastacije;

dovrSenje privatizacije u turizmu najmanje do pocetka 2007.
godine;

ubrzani rast domaceg trziSta rada u hotelijerstvu i turizmu, a na
bazi efekata privatizacije, obrazovnih procesa i liberalizacije trzista
rada;

u turizam Srbije i njenih kljucnih turistickih destinacija ulaze
ozbiljniji domaéi i inostrani ulagaci, kao internacionalne
menadzment kompanije;

opsti se rast turizma u narednom desetogodisnjem periodu o¢ekuje
od 14 do 17 % prosecno godisnje
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U tom kontekstu predlozeni scenariji rasta turisticke ponude kao i
turistickog prometa Tare prema njenim glavnim turistickim podrucjima
(klasterima) mogu se oc¢ekivati kako sledi:

TRENUTNA SITUACIJA SCENARIO A’ SCENARIO 'B'

SMESTAJ SMESTAJ SMESTAJ

Brojsba | tet3ffBrojsoba | 2831
Od cega: Od cega: Od éega:

Gk 0 5* 180 5* 0
4+ 0 4* 975 4* 573
3* 281 3* 950 3* 950
2* 195 2* 0o 2* 0
1* 0 1* o 1* 0
nekategorisano 120 nekategorisano 0 nekategorisano 0
Hoteli ukupno 596 Hoteli ukupno 2105 Hoteli ukupno 1.523
Moteli 7 Moteli 0 Moteli 0
Hosteli 0 Hosteli 0 Hosteli 0
TuristiCka naselja 0 Turisticka naselja 0 Turisticka naselja 0
Privatni smjestaj 886 Privatni smjestaj 526 Privatni smjestaj 526
Ostali smestaj 124 Ostali smestaj 200 Ostali smestaj 200
Ostali smestaj ukupno 1017 Ostali smestaj ukupno 726 Ostali smestaj ukupno 726
Brojlezajva | assfBrojlerleva | 5302
Od cega: Od c¢ega: Od cega:

Hoteli 1.235 Hoteli 4.150 Hoteli 2905
Moteli, pansioni, odmaralista... 763 Moteli, pansioni, odmaralista... 600 Moteli, pansioni, odmaralista... 600
Privatni smestaj 2.345 Privatni smestaj 1.052 Privatni smestaj 1.052

NOCENJA | DOLASCI NOCENJA | DOLASCI NOCENJA | DOLASCI

Nocenjaturista | 1.100.119)

UKUPNO TURIZAM NP TARE UKUPNO TURIZAM NP TARE UKUPNO TURIZAM NP TARE

Ukupni prihodi (EUR) | 11118210 Ukupni prihodi (EUR) ) 52.646.843
Broj direktno zaposlenih* [ 234l Broj direktno zaposlenih

Napomena: Broj noéenja i dolazaka u privatnom smestaju u trenutnoj situaciji je procenjen

Broj direktno zaposlenih 122
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Postojec¢a pozicija NP Tara u kontekstu Jugozapadne Srbije proizlazi iz
slede¢ih udela po klju¢nim relevantnim indikatorima:

e kapaciteti: 12%
e dolasci: 10%
e nocenja: 13%

S obzirom na strategiju razvoja turistickog sektora Jugozapadne Srbije,
razvoj podrucja NP Tara odviajce se u okviru sledec¢ih uceséa:

SCENARIJ 1

e kapaciteti: 10%

e dolasci: 17%

e nocenja: 20%
SCENARIJ 2

e kapaciteti: 8,5%

e dolasci: 12%

e nocenja: 15%

Uzimajuéi u obzir ukupne prihode generisane u turistickom sektoru NP
Tare mozemo zakljuciti da ¢e ulaganja u ovaj segment rezultirati porastom
prihoda od 6.4 puta u okviru prvog razvojnog scenarija, te 4,7 puta u okviru
drugog razvojnog scenarija.

6.7.3. Implikacije na projekat Tara i uslovi koji se moraju
ispuniti

S obzirom na predocene scenarije i model rasta turizma Srbije i posebno

Jugozapadne Srbije, ostaje pitanje evaluacije brzine uklapanja podrucja

Tare u ocekivane procese rasta i razvoja turizma. Odgovor na to pitanje

povezan je s nekoliko vitalnih aspekata i to:

» celovitom atraktivhoSéu prostora za razvoj
proizvoda, usluga i lanca vrednosti podobnog za
komercijalizaciju na domaéem i inostranom
trzistu;

* zrelosti i sofistikaciji trzista (domace i
strano) i njegovog potencijalnog prihvatanja
proizvoda i wusluga planiranog projekta u
vremenskom horizontu narednih 10 godina;

* finansijskom i upravljackom snagom
postojecih interesnih subjekata na ovom podruéju
da projektima rehabilitacije i novog razvoja
iniciraju projekt do nivoa njegove trziSne
prepoznatljivosti;

* sposobnoséu javnog sektora da ubrzanom

regulacijom i izgradnjom nedostaju¢e prometne i
ostale infrastrukture privuée velike i male
investitore; i konacno,

* spremnoscu Viade Srbije i celovite regije
Jugozapadna Srbija da razliéitim podsticajima
usmeri razvoj ovog vaznog srpskog turistickog
prostora prema zeljenoj viziji.

U tom kontekstu za svako od ovih vitalnih pitanja, koja ¢e na svoj nacin
determinisati brzinu i kvalitet razvoja ovog projekta, nas je stav sledeci:
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Atraktivhost Prostora

Nesumnjivo je re¢ o prostoru Koji raspolaze s vrednostima u evropskim
razmerima, nezavisno o ¢injenici da je u nekim svojim delovima donekle
devastiran. Bitan je uslov za projekt, da se celoviti prostor stavi u ¢vrstu i
vrlo rigidnu regulaciju, ukoliko se Zeli od njega naciniti evropska vrednost.
Kljucno je pitanje kako zaustaviti ve¢ uocene procese urbane degradacije i
kako i kada rehabilitovati odredene urbane celine (urbana rehabilitacija
Bajine Baste, rehabilitacija nasledenih smestajnih objekata), a Sto je
povezano sa procesima konsolidacije javnog sektora kao i zavrSnim
procesima privatizacije.

Polazimo od pretpostavke da ¢e se najmanje u godinu dana uspostaviti
lokalna i centralna regulacija nad prostorom, $to treba da spre¢i moguénosti
njegove dalje devastacije.

Zrelost i sofistikacija trzista

Mada nema posebnih istrazivanja, na bazi analogije moze se zakljuciti da
ozbiljnije inostrano turisti¢ko trziste u Srbiji jeste povezano s iskustvom
Beograda, srpskih planina te donekle banja. Zlatibor i posebno Kopaonik
jesu destinacije koje ¢e se sve viSe internacionalno komercijalizovati. Stoga
je vazno da se u okvir internacionalno relevantne planinske ponude zbog
marketinskih i prodajnih sinergija ukljuci jos jedan broj destinacija kao $to
su Stara planina, Golija i Tara. Buduéi je Srbija tek na pocetku svojeg
internacionalnog turisti¢kog otvaranja, $to se ti¢e internacionalnog trzista,
klju¢ je imati proizvode koje ovo trziste od Srbije ocekuje, a to su u prvom
redu srpske planine. U tom smislu ocenjujemo da je inostrano trziste dosta
stimulativno za Srbiju Sto se ovog proizvoda ti¢e. Ono zapravo ¢eka na
otkrivanje Srbije.

Kad je u pitanju domace trziste, valja naglasiti da ono ve¢ ozbiljno otkriva
Taru jakim pritiskom na izgradnju nekretnina. Druga je vazna Cinjenica da
je srpsko turisticko trziste kao poslovno, vrlo aktivno u smislu
medunarodnih putovanja. Veliki je deo putovanja zbog godisnjih odmora
povezan s nedostatkom proizvoda u Srbiji. Medutim, s obzirom na
ocekivane stope rasta GDP-a, kao i nesumnjivi razvoj kulture putovanja i

poznavanja proizvoda od strane srpskog turistickog trzista, novi i
evropskim kriterijumima prilagodeni turisticki proizvodi na Tari ce
zasigurno naiéi na prihvatanje domacih turista.

U tom kontekstu, na$ je stav da ¢e kvalitetan i inovativan proizvod Tare

......

Finansijska i upravljacka snaga lokalnih interesnih subjekata

Ovo je zasigurno najveca nepoznanica i razlog za oprez. Predlog projekta
nije dakako skrojen samo za lokalno preduzetnistvo jer je re¢ o jakoj i
intenzivnoj turistifikaciji ovog podrucja. Mada se pojavio prvi znacajniji
preuzimac (Hoteli Drina i Tara), vazno je navesti da bez ozbiljnih spoljnih
investitora ovaj projekt nije mogu¢. Stoga je vazno uveriti investitore u
ozbiljnost projekta Sto pretpostavlja profesionalnost i odlu¢nost lokalnih
javnih vlasti i turistickih subjekata da projekt dovedu do nivoa kojeg je
moguce prodati spoljnim investitorima.

U svakom slucaju, naSe je uverenje da zbog finansijske i upravljacke snage
lokalnih interesnih subjekata, klju¢ uspeha ovog projekta je njegova
profesionalna prezentacija i paket podsticaja spoljnim investitorima.

Sposobnost javnog sektora na podruéju regulacije i razvoja
infrastrukture

I ovo je jedna od crnih tacaka projekta. Ako pretpostavimo da ée razvoj
infrastrukture (Ibarska magistrala, aerodrom Ponikve i dr.) bitno opredeliti
internacionalnu dimenziju projekta a koja ¢e pre svega ovisiti od prioriteta
budzeta ili drugih reSenja Vlade Srbije, onda se na kratki rok u prvi plan
treba da stavi regulacija i zastita prostora.

S obzirom na dugoro¢ni potencijal i snagu projekta valja stoga razmisliti o
uspostavljanju generalnog rezima kontrole na celom prostoru obuhvata
projekta, a kako se ne bi smanjila trziSna vrednost i time smanjili
investicioni i razvojni potencijali podrucja.

U svakom slucaju, po nasem sudu, re¢ je kljuénoj barijeri koju treba
svladati za najmanje godinu dana.




MASTER PLAN RAZVOJA TURIZMA SA POSLOVNIM PLANOM ZA PLANINU TARU | NJENO OKRUZENJE Horwath Consulting Zagreb

Finalni izvestaj

Podsticaji Vlade i prostora Jugozapadne Srbije

Nas je nedvosmislen stav da bez razlicite podrske Vlade Srbije, posebno u
prvoj inicijalnoj fazi projekta (finansiranje infrastrukture, dokumentacije i
sl.) ovaj projekat nije moguce izvesti prema internacionalnim standardima i
normama. Ovde nije samo re¢ o potrebi usaglasavanja opstinskih interesa s
interesima drzave oko kori$éenja prostora unutar i oko Nacionalnog parka.
Re¢ je o daleko Siroj stvari, to jest o uspostavljanju celovitog lanca
vrednosti u jednoj regiji koja bez drzavnih intervencija (rezimi zaStite,
podsticaji, finansiranje infrastrukture i sl.) nece biti u stanju izneti ovaj
projekt na trziste ozbiljnih domacih i stranih investitora. U tom smislu je
neobi¢no vazno da ovaj projekat nakon njegove rasprave i eventualnog
prihvatanja ude u konkurenciju projekata od nacionalnog znacaja i da se
prema tome prilagodi i sam menadzment projekta.
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7. INVESTICIONA STRATEGIJA

7.1. Metodoloski pristup

lako na relativno velikom prostoru i uz veliki broj razradenih programa,
proradun investicija prema projektima je ucinjen na visokom nivou
pouzdanosti. Medutim, to ne iskljuc¢uje moguca odstupanja u daljim fazama
razrade projekata, saglasno izabranom vremenskom horizontu pojedinih
faza i rasporedu prioriteta.

Razrada investicija u€injena je prema:

@ formiranim razvojnim zonama;
@ Karakteru projekata;

@ tipu ulaganja, i

@ vremenskom okviru ulaganja.

Za projekte smestajnih kapaciteta kao i turisticke infrastrukture, u obzir
smo uzeli cene koje su prisutne u analiziranom konkurenstkom okviru, a to
su pre svega zemlje bivse Jugoslavije.

Za projekte atrakcija smo uzeli cene do koji smo dosli posredstvom
ben¢mark analize i direktnih razgovora s potencijalnim dobavlja¢ima.

Manji deo investicija smo procenili pausalno.

7.2. Pregled investicija

Pregled ukupnih investicija dat je u narednoj tabeli:

UKUPAN PREGLED INVESTICIJA ZA NP TARA

o Vrsta investicije Vremenski prioritet
Investicijski projekat® .Pmce.”’.‘? ni lznos Javno -
investicije (EUR) Javna Privatna . 3-4q. 5-74. 8-10g.
privatna
UKUPNO SMESTAJ 139.420.000,00 0 138.920.000 500.000,00 | 50.903.100 | 53.420.000 | 35.096.900
UKUPNO HRANA | PICE 7.450.000,00 0 7.450.000 0 140.000 2.790.000 | 4.520.000
UKUPNO ATRAKCIJE | TURISTICKA INFRA. 35.350.000,00{ 10.760.000 |  2.500.000 22.090.000 | 12.710.000 | 12.320.000 | 10.320.000
UKUPNO OSTALI SADRZAJI 2.810.000,00{ 150.000 60.000 2.600.000 180.000 1.330.000 1300000
UKUPNO INVESTICIJE 185.030.000,00| 10.910.000| 148.930.000| 25.190.000| 63.933.100| 69.860.000| 51.236.900

Napomena: Infrastrukturni projekti i ostali programi konkurentnosti nisu uzeti u obzir u okviru procene investicije
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Rec je, dakle, o potencijalu od oko 185 miliona evra investicija od 2007. do
2016. godine, od kojih je 80% namenjeno privatnim investicijama.

Oko 75% investicija je namenjeno smeStajnim kapacitetima i
nekretninama, a 19% turisti¢koj infrastrukturi i atrakcijama.

Oko 40% investicija je moguce i potrebno izvesti u razdoblju do 2010, a u
¢emu je odnos privatnih i javnih investicija podjednako rasporeden.

Smatramo da su upravo javne i javno/privatne investicije najvaznije u
poCetnom periodu razvoja projekta, a zbog podizanja atraktivnosti i
konkurentnosti podrué¢ja u funkciji dolaska ostalih i vecih privatnih
investicija.

Ocekujemo da se u pocetnom periodu pre svega treba fokusirati na one
privatne investicije koje su rezultat danasnjih preuzimanja i ocekivane
privatizacije preostalih smestajnih objekata.

Pregled investicija prema razvojnim zonama dat je u slede¢em pregledu:

UKUPAN PREGLED INVESTICIJA ZA NP TARA

Vrsta investicije

Vremenski prioritet

Razvojno podrucje !Droce.njltle ni lznos Javno -
investicije (EUR) Javna Privatna : 3-4q. 5-74. 8-10g.
privatna
PREDOV KRST 11.520.000,00] 2.010.000 7.010.000 2.500.000 1.860.000 | 9.010.000 650.000
BAJINA BASTA 16.550.000,00] 2.500.000 8.550.000 5.500.000 5.100.000 | 8.450.000 | 3.000.000
PERUCAC 17.340.000,00] 4.100.000 11.220.000 2.020.000 7.860.000 | 4.360.000 | 5.120.000
KALUBERSKE BARE 122.650.000,00f 2.300.000 | 107.100.000 | 13.250.000 | 39.378.100 | 40.805.000 | 42.466.900
MITROVAC 16.970.000,00 0 15.050.000 1.920.000 9.735.000 | 7.235.000 0
UKUPNO INVESTICIJE 185.030.000,00{ 10.910.000{ 148.930.000|  25.190.000f 63.933.100| 69.860.000| 51.236.900

Napomena: Infrastrukturni projekti i ostali programi konkurentnosti nisu uzeti u obzir u okviru procene investicije
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Iz pregleda investicija po razvojnim zonama, vidljiva je dominacija
Kaluderskih Bara koje ukljucuju rekonstrukciju nasledenih
kapaciteta kao i nove projekte planinskog sela i Dorf hotela na
Oslusi.

Investicije na Predovom Krstu su pre svega orijentisane na
isporuku pozicioniranja i generisanja zeljenog imidza cele
destinacije. U tom kontekstu se moze shvatiti i investicija u Eko-
Hotel Predov Krst kao jedinstveni i prvi takav hotel na celom
podrucju Jugoistocne Evrope.

Horwath Consulting Zagreb

Investicije na podrucju razvojne zone Perucac imaju dva klju¢na
cilja. Prvo, one moraju obezbediti turistiCku eksploataciju jezera
Peruéac u njegovoj vezi s platoom Tare prema Visegradu
(‘cruising' i sl.), a drugo one moraju dati ovom podru¢ju karakter
prvog 'fishing' podru¢ja u Srbiji koje se moZe internacionalno
komercijalizovati.

Za podrucje Mitrovca, investicije, osim isporuke pozicioniranja,
znacajnim su delom orijentisane i na uspostavljanje severne baze
za buducu eksploataciju skijalista Zboriste.

Detaljni pregled investicija prema razvojnim zonama dat je u slede¢im
prikazima:
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PREGLED INVESTICIJA ZA RAZVOJNU ZONU 1 - PREDOV KRST

Procenjeni Iznos

Vrsta investicije

Vremenski prioritet

Investicijski projekat* Kapacitet/ povrsina [  Opis projekta investiciie (EUR) Javna | Privatna Je.wno- 3-4q. | 5-7g | 8-10g
privatna
SMESTAJ Broj soba
Hotel Eko Selo 80 Novi objekat, 3* 5.600.000,00
Etno-Eko Selo Jagostica 60 Konverzija 500.000,00
Lovacki dom 15 Konverzija, 3* 500.000,00
Planinarski dom 15 Konverzija, 3* 500.000,00
UKUPNO 7.100.000,00 6.600.000 | 500.000,0011.000.000(6.100.000
HRANA | PICE Broj objekata
Restorani / punktovi 5 Novi objekat 350.000,00 _
UKUPNO 350.000,00 350.000 200.000 | 150.000
ATRAKCIJE | TURISTICKA INFRASTRUKTURA Povrsina / broj
Centar za posetioce 2500 m’ Novi objekat 2.000.000,00
Sistem vidikovaca 10 300.000,00
Sistem odmorista 20 60.000,00
Sistem pesSackih i planinarskih ruta 50 km 1.200.000,00
KljuCne tacke interesa 10 300.000,00
UKUPNO 3.860.000,00] 1.860.000 2.000.000 | 680.000 |2.680.000| 500.000
OSTALO Povrsina / broj
Centralni parking - ulazna tacka Novi objekat 150.000,00
Prodavnice 2 60.000,00
UKUPNO OSTALI SADRZAJI 210.000,00] 150.000 | 60.000,00 0 180.000 | 30.000 0
UKUPNO INVESTICIJE 11,520,000,00 2.010.000{ 7.010.000| 2.500.000| 1.860.000|9.010.000| 650.000

Infrastrukturni projekti i ostali programi konkurentnosti nisu uzeti u obzir u okviru procene investicije
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PREGLED INVESTICIJA ZA RAZVOJNU ZONU 2 - BAJINA BASTA

Vrsta investicije

Vremenski prioritet

L . . . . Procenjeni Iznos
Investicijski projekat Kapacitet/ povrina|  Opis projekta nvesti (iije (EUR) Javna | Privata Je?vno " |3.4g | 579 |8-10g
privatna
SMESTAJ Broj soba
Hotel Drina 85 Konverzija, 4* 2.000.000,00
Hotel Belvi 10 Konverzija, 3* 150.000,00
Odmor na Drini 30 Konverzija, 3* 200.000,00
Hoteli/pansioni 150 Novi objekti 2-3* 6.000.000,00
UKUPNO 8.350.000,00 8.350.000 2.350.000| 3.000.000 | 3.000.000
HRANA | PICE Broj objekata
Restorani sa lokalnom kuhinjom 2 Novi objekti 200.000,00 -
UKUPNO 200.000,00 200.000 200.000
ATRAKCIJE | TURISTICKA INFRASTRUKTURA Povrsina / broj
Novi objekat

Interpretacioni centar 2000 m? IKonverzija 2.500.000,00
Rekreativni park Bajina Basta 20 ha Novi objekat 3.000.000,00
Promenada 9 km 1.500.000,00
Setno-biciklisticke staze 15km 1.000.000,00
UKUPNO 8.000.000,00{ 2.500.000 5.500.000 |2.750.000| 5.250.000
UKUPNO INVESTICIJE 16.550.000,00| 2.500.000| 8.550.000| 5.500.000 5.100.000, 8.450.000| 3.000.000

Infrastrukturni projekti, programi razvoja konkurentnosti kao i rehabilitacija gradevinskog nasleda uZeg centra Bajina Basta nisu ukljuceni
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PREGLED INVESTICIJA ZA RAZVOJNU ZONU 3 - PERUCAC

Vrsta investicije

Vremenski prioritet

Investicijski projekat* Kapacitet / povrSina| Opis projekta !Drocelnj? ni lznos , ,
investicije (EUR) Javna Privatna | Javno-privatna| 3-4g. 5-74. 8-10¢.
SMESTAJ Broj soba
Hotel Jezero 120 Konverzija 4* 4.800.000
Hoteli / Pansioni 100 Novi objekti 4.000.000
Vila restoran Drina 10 Konverzija 500.000
Etno selo Rastiste 30 Konverzija 250.000
Ribarske kucice 24 Novi objekti 720.000
UKUPNO 10.270.000 10.270.000 5.425.000 2.845.000 2.000.000
HRANA | PICE Broj objekata
Konverzija i novi
UKUPNO 400.000 400.000 140.000 140.000 120.000
ATRAKCIJE | TURISTICKA INFRASTRUKTURA Povrsina / broj
Informacioni centar i kontrolno-ulazna tacka NP Tara 3,5ha Novi objekti 500.000
Ribarsko selo 45ha Novi objekat 500.000
Inicijalna baza za sportove na Drini 3,5ha Novi objekat 300.000
Punktovi / platforme za ribolov na Drini 9 Novi objekti 1.020.000
Postojece ribarske kuéice uz jezero Konverzija 200.000
Centar za aktivnosti na jezeru:
Marina 100 vezova Novi objekat 500.000
Plaza 500 mesta Konverzija 50.000
Water centar (kajaking, veslanie, itd.) Novi objekat 50.000
Interpretacioni centar 'Energija Drine' 500 m* Novi objekat 400.000
Setna staza uz jezero 3km 150.000
Zi&ara Peruéac - Mitrovac 3.000.000
UKUPNO 6.670.000] 4.100.000 550.000 2.020.000 2.295.000 1.375.000 3.000.000
UKUPNO INVESTICIJE 17.340.000]  4.100.000]  11.220.000 2020000  7.860.000|  4.360.000|  5.120.000

Infrastruktumi projekti i ostali programi konkurentnosti nisu uzeti u obzir u okviru procene investicije
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PREGLED INVESTICIJA ZA RAZVOJNU ZONU 4 - KALUDERSKE BARE

o Vrsta investicije Vremenski prioritet
Investicijski projekat* Kapacitet / povr§ina Opis projekta Erocem? ni lznos Javno -
investicije (EUR) Javna | Privatna . 3-49. | 5-7g. 8-10g.
privatna
SMESTAJ Broj soba
Hotel Omorika 220 Konverzija 4* FS 9.900.000
Hotel Beli Bor 120 Konverzija 3* Sport Hotel 4.800.000
Hotel Tara 140 Konverzija 4* Velnes 12.600.000
Dorf Hotel 180 Novi objekat 3* 11.700.000
Family Hotel 150 Novi objekat 4* 12.000.000
MICE / Velnes 180 Novi objekat 5* 18.000.000
Hoteli / pansioni 160 Novi objekti 3* 9.600.000
Apartmani (Seoske kuée) 300 Novi objekti 15.000.000
Planinske kuée (kolibe) 70 Novi objekti 7.000.000
UKUPNO 100.600.000 100.600.000 34.628.100 | 35.875.000 | 30.096.900
HRANA | PICE Broj objekata
Objekti sa sadrzajima pi¢a 6 Novi objekti 1.500.000
Restorani 8 Novi objekti 3.000.000
Objekti sa sadrzajima za noéni program (noéni klubovi, itd.) 3 Novi objekti 2.000.000
UKIPNO 6.500.000 6.500.000 2.250.000 | 4.250.000
ATRAKCIJE | TURISTICKA INFRASTRUKTURA Povrsina / broj
Poligon za zimske i letnje sportove Novi objekti 1.000.000
Cross country staza 15km Novi objekti 500.000
Biciklisticko-pesacke staze 50 km Konverzija 2.000.000
Heliodrom/Sletna pista 50x50 m Novi projekat 50.000
Golf tereni 60 ha Novi projekat 5.000.000
Skola jahanja 2ha Konverzja 150.000
Sportska zona Konverzija + Novi objekti 4.000.000
Prepisivatka kola Raca 250 m’ Novi objekti 250.000
UKUPNO 12.950.000] 2.300.000 10.650.000 | 4.750.000 | 1.380.000 | 6.820.000
OSTALO Povrsina / broj
Komercijalno-usluzni objekti Planinskog Sela 3000 m2 2.400.000
Ulazni parking prostor/garaza za Planinsko Selo 400 mesta 200.000
UKUPNO OSTALI SADRZAJ! 2.600.000 0 0 2.600.000 0 1.300.000 | 1.300.000
UKUPNO INVESTICIJE 122.650.000| 2.300.000| 107.100.000/ 13.250.000| 39.378.100| 40.805.000|  42.466.900

Infrastruktumi projekti i ostali programi konkurentnosti nisu uzeti u obzir u okviru procene investicije
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PREGLED INVESTICIJA ZA RAZVOJNU ZONU 5 - MITROVAC

o Vrsta investicije Vremenski prioritet
Investicijski projekat* Kapacitet / povrsina Opis projekta F’rocem? nilznos Javno -
investicije (EUR) | Javna Privatna . 3-44. 5-7g. |8-10g.
privatna
SMESTAJ Broj soba
Sportski Hostel 3* 250 Konverzija 7.500.000,00
Avanturisticki / sportski kamp 200 Novi objekat 600.000,00
Pastirske kolibe MiloSevac 100 Novi objekfi 5.000.000,00
UKUPNO 13.100.000,00 13.100.000 7.500.000 | 5.600.000
ATRAKCIJE | TURISTICKA INFRASTRUKTURA Povrsina
Avanturisticki adrenalin park 5ha Novi objekat 1.000.000,00
Park brdskog biciklizma 500 m* Novi objekat/staze 200.000,00
Centar za sportove na vodi Zaovine 500 m* Novi objekat 300.000,00
Ribolovni punkt jezero Zaovine Novi objekat 70.000,00
Setno-biciklisticke staze 50 km Konverzija/nove staze 1.800.000,00
Rekreativna Ziara Tisovo Brdo - Mitrovac Novi projekat 350.000,00
Skola jahanja 1ha Novi objekat 150.000,00
UKUPNO 3.870.000,00 1.950.000 1.920.000 | 2.235.000 | 1.635.000
UKUPNO INVESTICIJE 16.970.000,00 15.050.000 1.920.000] 9.735.000| 7.235.000 0

Infrastrukturni projekti i ostali programi konkurentnosti nisu uzeti u obzir u okviru procene investicije
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7.3. Investiciona strategija

Izvodenje Master plana Sireg podruc¢ja NP Tara pretpostavlja efikasnu i

genericku

investicionu strategiju koja je orjentisana prema internom i

eksternom trzistu.

Prema prioritetima predlazemo sledecu strategiju:

1. Pripremne investicije:

&

® @ Sese o

investicije u detaljnu pripremu projekata s konceptualnim
dizajnom po svim razvojnim zonama i prema vremenskim
prioritetima;

investicije u dodatno potrebnu prostorno-planersku i
urbanisticku regulaciju;

investicije u razvoj kadrova;

investicije u interni i eksterni marketing projekta;
investicije u zapoCetu i dodatnu turisticku i
infrastrukturu;

ostale moguce javne investicije koje podizu atraktivnost
podrucja za privatne investicije;

investicije u dodatne dogadaje i aktivnosti, a zbog rasta
atraktivnosti regije.

opstu

2. Privatne i javnolprivatne investicije u funkciji podizanja
investicionog kapaciteta regije na kraci rok:

@

&

investicije koje se ticu konverzija nasledenih objekata
povezanih s privatizacijama, kao i manjim lokalnim
investicijama oslonjenim na podsticajna sredstva drzave;
investicije u znacajnije projekte turisticke infrastrukture na
platou Tare kao i uz Drinu, a s ciljem podizanja
konkurentskog standarda i atraktivnosti podrucja;
investicije u bazi¢nu urbanu galanteriju, oznacavanje,
parking i druge sadrzaje koje podizu nivo komfora boravka
u destinaciji.

3. Velike privatne i javne investicije u funkciji podizanja
konkurentnosti destinacije

&
@
&

sve javne 1 javno-privatne investicije u atrakcije na
Predovom Krstu, Perué¢cu i niz Drinu, te u Bajinoj Basti;
investicije u kljuéne smestajne objekte na Predovom Krstu,
Peruécu, Mitrovcu;

integralni pristup izgradnji smestajnih objekata, nekretnina,
atrakcija i rekreacione infrastrukture u Kaluderskim
Barama s fokusom na planinsko selo;

Prema trziSnom potencijalu i ocekivanim interesima prema pojedinim
tipovima investicija, predlazemo sledecéu strategiju:

1. Investicije u turisti¢ku infrastrukturu i atrakcije:

@

mala turisticka infrastruktura (staze, Setalista,
oznacavanje, opremanje plaza, i sl.): lokalne javne ili
javno/privatne investicije;

tematski park Predov Krst: NP Tara uz podrsku
Nacionalnog investicijskog fonda;

interpretacioni centar Tara-Drina u Bajinoj Basti:
javno/privatno ulaganje opstine i zainteresovanih privatnih
subjekata;

ribarsko selo Peruéac i celoviti drinski program:
javno/privatno ulaganje DMO Bajina Basta, opstina Bajina
Basta i zainteresovani privatni investitori;

Rekreativni park Bajina BaSta: javno/privatno ulaganje
DMO Bajina Basta, opstina Bajina Basta, Nacionalni
investicioni fond i zainteresovani lokalni mali investitori;

2. Investicije u hoteljerstvo i nekretnine:

&

malo hoteljerstvo na Predovom Krstu, Peru¢cu, Bajinoj
Basti i Kaluderskim Barama, posredovati tenderom na
regionalnom i nacionalnom trZistu investitora;
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obnove i rekonstrukcije vezane uz postoje¢u imovinu
smestajnih kapaciteta vezati uz program privatizacije i u
privatizacione tendere ukljuciti predloge ocekivanog
razvoja objekata prema Master planu;

novu izgradnju u svim klasterima vezati uz detaljne
projekte i Master planove s konceptualnim dizajnom svih
vaznijih intergralnih razvojnih projekata;

na bazi priredenih izvedbenih projekata i investicionih
prospekata, organizovati profesionalnu investicionu
konferenciju u Beogradu i eventualno drugim gradovima
Srednje Evrope u cilju animacije velikih domacih i
inostranih investitora.

7.4. Zaklju€ak

Celoviti i kona¢ni investioni program vezan uz Master plana Sireg podrucja
NP Tara, bice mogu¢ tek nakon prihvatanja ovog ili izmenjenog generalnog
koncepta razvoja i provere prostornih mogucnosti pre svega u zonama
Kaluderske Bare, Mitrovac i Predov Krst.

U tom kontesku, bi¢e moguce detaljnije i odredenije formulisati koli¢inu i
vremenski okvir ocekivanih javnih investicija koje su bitne u prvoj
razvojnoj fazi, a kao podsticaj malim, srednjim i velikim investicijama
privatnog sektora.

Vazan slede¢i korak, a nakon usvajanja i eventualnih dopuna ovog
programa, jeste detaljna konceptualna i programska razrada svih
pojedinacnih razvojnih zona, do ukljucujuéi izradu konceptualnog dizajna,
a u cilju razrade investicionih paketa za trziSte investitora.

U tom kontesktu se na prvom mestu aktualizuje pitanje generalnog
poslovno-upravljackog modela projekta i na toj osnovi postavljanje modela
projekt menedzmenta.
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8. POSLOVNO-UPRAVLJACKI MODEL

8.1. Polazne osnove

Pokretanje predloZenog razvojnog turistickog projekta na Sirem podrucju
NP Tara povezano je s nuznim uspostavljanjem Poslovno-upravljackog
modela koji bi morao odgovoriti na sve kljuéne zahteve i preuzeti
odgovornost za isporuku poslovne misije projekta prema realno sagledivom
vremenu. U tom smislu najmanje se mora preuzeti integralna odgovornost
za resSenje sledecih kljuénih pitanja projekta:

o dovrsiti postojee 1 pokrenuti potrebne nove planerske,
regulacione i1  urbanisticko/arhitektonske  projekte  za
dogovorene prioritete;

e pokrenuti aktivnosti na privatizaciji objekata u drzavnom
vlasnistvu;

e otvoriti proces obrazovanja i podizanja kapaciteta lokalnog
preduzetnistva u skladu s predlozenim programom;

e izvesti program internog marketinga na Sirem podrucju NP
Tara s ciljem senzibilizovanja lokalnog stanovnistva o Tari kao
buduéoj konkurentskoj turistickoj destinaciji;

e obezbediti podrsku daljem poslovno-investicionom aktiviranju
postojecih investitora/vlasnika na podrucju NP Tara;

e promovisati i privué¢i investitore na domadem i
internacionalnom trzistu kapitala;

e izvesti plan investicija prema realno sagledivim prioritetima;
izvesti programe konkurentnosti prema realno sagledivim
prioritetima;

e izvesti strategiju i programe marketinga destinacije i njenih
turisti¢kih proizvoda.

Da bi se mogao formulisati realistican i efikasan poslovno-upravljacki
model za ovako znacajan projekat, vazno je prethodno razmotriti trenutnu
strukturu interesnih subjekata na podrucju opstine Bajina Basta, odnosno

njihove interese, moguénosti i objektivni kapacitet za preuzimanje
investiciono/preduzetni¢kih i1 upravljackih uloga. Pri tome se odmah
postavlja kljuéno pitanje objektivnih moguénosti lokalne interesne
strukture da preuzme rizik za veéi ili manji kola¢ ovog projekta, odnosno
da li i koliko postoje poluge i interesi Republike Srbije i spoljnih interesnih
subjekata prema ovome projektu.

a) Opstina Bajina Basta

Opstina Bajina Basta je s obzirom na nasledenu privrednu strukturu i
zavisnost od energetskog i drvnog kompleksa upuéena na otvaranje
usluznog sektora, to jest turizma kao glavne poluge za buduéi rast ovog
sektora. Osim uticaja na prostornu i urbanisti¢ku regulaciju, ova opstina
medutim sa svojim budzetom od 3-4 milijuna evra, nije u stanju vlastitim
javnim investicijama pokrenuti razvoj atrakcija i znacajnijeg turistiCkog
preduzetnistva. U tom konteksu se uloga opstine vidi pretezno na razvoju
urbanih infrastrukturnih i manjih turistiCkih konkurentskih programa i
podsticaja investicijama u samoj Bajinoj Basti kao budu¢em centru celovite
turisticke zone.

b) Sportsko-Turisti¢ki Centar Bajina Basta

Ovaj centar pokriva ulogu lokalne turisticke organizacije, te obavlja
poslove marketinga, razvoja turistiCkih proizvoda i turistickog
posredovanja. Centar se finansira sredstvima opStinskog budZeta,
donacijama i sponzorstvima i uglavnom funkcioniSe po zakonu o
turistickim organizacijama Srbije. Re¢ je o jedinom turizmu usmerenom
javnom lokalnom subjektu kojeg je formirala opstina.

Uprava ovog centra je u saradnji s opStinom, Upravom NP Tara i sa
Hidroelektranom Perucac bila i glavni inicijator pokretanja ovog Master
plana.

Pregledom planova aktivnosti, posebno na planu marketinga, razvoja
proizvoda, organizacije dogadanja i manifestacija te posrednickih i drugih
aktivnosti, moze se uocCiti da Centar postepeno preduzima inicijalne
aktivnosti tipi¢ne za destinacijsku menadzment kompaniju ovoga podrucja.
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c) Uprava Nacionalnog parka

Na teritoriju NP Tara (sa sediStem u Bajinoj Basti ) smeSteno je i sediSte
Uprave Nacionalnog Parka. Dosadasnji odnos Nacionalnog parka prema
turizmu je uglavnom bio pasivan, a odredeni poslovni objekti u vlasnistvu
Nacionalnog parka su iznajmljeni. U razgovorima sa Upravom
Nacionalnog parka, izraZzena je spremnost za ozbiljnu podrsku projektu, ali
uz prehodnu saglasnost nadleznog Ministarstva. Potencijalna uloga NP
Tara u ovom projektu treba da ima sustinski karakter na razvoju dodatnih
atrakcija, organizovanje sistema za kretanje posetilaca i posebno davanja
koncesija za pojedinacne aktivnosi i poslove na osnovu ovog programa.

d) Uprava Hidroelektrane Peruéac

Uprava hidroelektrane Peruc¢ac nakon prepustanja hotela Perucac turisti¢koj
agenciji koja vodi sve slicne objekte u sastavu Elektroprivrede Srbije, ima
znatno umanjen interes i potencijalni uticaj na razvoj ovog projekta.
Postoji, medutim, interes da u okviru zone Perucac ovaj interesni subjekt
preduzme odredene konkurentske aktivnosti (regulacija plovidbe,
oznacavanje, ¢iS¢enje jezera, izgradnja muzeja hidroelektrane, hortikultura,
idr.).

e) Ministarstvo odbrane

Kao znacajan vlasnik objekata (Omorika, Beli Bor i dr,) ocekuje se da ovo
Ministarstvo u realizaciji ovog projekta nece imati vazniju ulogu, osim u
pocetnoj fazi realizacije procesa prodaje objekata.

f) Grad Beograd

Kao vlasnik omladinskog odmaralista na Mitrovcu, neizvesno je da ¢e Grad
Beograd igrati znacajniju ulogu u realizaciji dela projekta koji pokriva ovo
podrucje. Verovatnije je ocekivati da ¢e Grad Beograd za odredeno vreme
ovu imovinu prodati.

g) Lokalna interesna udruzenja

Od lokalnih interesnih udruZenja, svakako je najvazniji subjekt "Udruzenje
ribolovaca", a koje ima vaznu misiju na razvoju projekta Perucac koje

ukljucuje sistem drinskih ribarskih punktova. U projektu ¢e odredenu, ali
manju ulogu imati i lokalno Lovacko drustvo. U daljem razvoju projekta, a
posebno u internom marketingu, bice neophodno da se ukljuci i odredi
poslovna misija i drugih eventualnih interesnih udruzenja na ovom
podrucju.

h) Privatni vlasnici

Osim manjih lokalnih privatnih vlasnika komercijalnih objekata smestaja,
nedavnom kupnjom hotela Drina u Bajinoj Basti i Tara na Kaluderskim
Barama, u Siri je prostor ovog projekta usao znacajan spoljni subjekt koji
ima ambicije razvoja i Sirenja biznisa. Pretpostavljamo da ¢e nakon
privatizacije vojnih objekata (Omorika i Beli Bor na Kaluderskim Barama)
u ovaj poslovni prostor uci verovatno jo$ jedan jaki domaci investitor. Na
podruc¢ju domacih malih i srednjih preduzetnika identifikovano je nekoliko
igraca za manje projekte. Njih ¢e nakon prezentacije i prihvatanja projekta
biti neophodno da se znac¢ajnije animiraju.

i) Vlada Republike Srbije

Vlada Republike Srbije je interesni subjekt u ovom projektu po dva osnova.
Prvo, re¢ je o njenom uticaju preko NP Tara i Hidroelektrane Peruéac, a
drugo re¢ je o njenom strateSkom interesu za turistiCki razvoj Sireg
podrucja Tare.

U zavisnosti od mehanizmima i sistemskih podsticaja s kojima ¢e Vlada
raspolagati, za oCekivati je njena vaznija uloga u razvoju i promociji ovog
izuzetno vaznog srpskog turistickog projekta.
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8.2. Kvalifikacija interesa

Nema nikakve sumnje da svi identifikovani lokalni subjekti imaju
zajedniCki interes za ovaj projekat. Objektivno najveci interes ima sama
opstina Bajina Basta, s obzirom na potrebe privrednog rasta, investicija i
zaposljavanja. Saglasno ovom interesu deluje Sportsko-Turisticki Centar
Bajina Basta kao formalni inicijator Master plana.

Interes je Republike Srbije sadrzan u Cinjenici da je Strategijom razvoja
turizma ovo podrucje oznaceno kao turisticka destinacija s potencijalom za
rast ne samo na domadem veé¢ i na inostranom trzistu. Uz interese
Republike Srbije valja vezati i interese i eventualne odgovornosti NP Tara i
Hidroelektrane Perucac.

Interesi lokalnih investitora su ve¢ evidentirani i oni se izrazavaju preko
ostvarenih preuzimanja, kao i jakom proliferacijom razvoja nekretnina.

Lokalno stanovnistvo i uze interesne grupe jo$ nisu dovoljno informisane
niti senzibilizovane s ovim projektom, a S§to je zadatak naredne faze
njegovog razvoja.

Uvidom u uloge i mogucnosti dejstvovanja svakog od pojedinacnih
lokalnih interesnih subjekata vidljiva je ograni¢enost finansijskih i
upravljackih kapaciteta. Nadalje, uo¢avaju se i barijere koje se odnose na
brzinu i kvalitet regulacije prostora. Narodito zbog razliCitih rezima i
nadleznosti, kao i razli¢itih interesa vezanih uz  privatnu izgradnju
nekretnina.

Uzimajuéi sve to u obzir, ovaj projekt pretpostavlja novi i destinacijskom
razvoju turizma prilagoden model upravljanja koji ne samo da treba na
zajednickoj viziji harmonizovati i koordinirati interese, nego i na
kvalifikovan nain u projekat uvuéi nove i pretezno spoljne interesne
subjekte (igrace) uz jaku podrsku drzavnih intervencija.

U tom kontekstu se u nastavku izlaze poslovno-upravljacki model koji bi
po nasem sudu na najbolji nain mogao postati uspesna platforma za
profesionalan razvoj ovog projekta.

8.3. Destinacijska menadzment organizacija
(DMO)

Smisao izvodenja ovog projekta jeste efikasno upravljanje procesom
investicija, programom konkurentnosti i marketinga prema prethodno
izlozenom sadrzaju. Stoga se zapravo postavlja pitanje vodenja i
monitoringa izvodenja ovog Master plana u predlozenom vremenskom
okviru Ovo se pak vodenje i monitoring u najvecoj meri svodi na
koordinaciju individualnih interesa i odgovornosti za pojedine delove
projekta.

U celini gledano, realizaciji predlozenog projekta mogucée je pristupiti na tri
generalna nacina:

a) spontanim delovanjem trzista i direktnim dogovorima s privatnim
investitorima od strane lokalne strukture interesnih subjekata, a u
zavisnosti od podrucja uticaja;

b) formiranjem lokalne/regionalne razvojne agencije za turizam kao
generalnog developera projekta i njegova izvodenja na trziSte
kapitala; i

¢) prepustanjem potencijala i resursa projekta eventualnoj nacionalnoj
razvojnoj agenciji za turizam s istom poslovnom misijom.

ad a) Ovaj model na neki nadin ve¢ funkcioniSe posredstvom
privatizacionih preuzimanja hotela, a narodito na podruéju razvoja
nekretnina. To je, medutim, suboptimalan model jer je spor, jer nije
orjentisan razvoju dodanih vrednosti u skladu s potencijalom projekta i
konacno jer u svojim manifestacijama negativno utiCe na buducnost
podrucja.

ad b) Ovaj bi model u sluéaju dovoljne lokalne ekspertize i finansijskog
potencijala imao jake argumente. Medutim, re¢ je objektivho manje
razvijenom podrucju s nerazvijenim trziStem kapitala i time ograni¢enim
kapacitetom za samostalni razvoj agencije za turizam.
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ad c¢) Prepustanje projekta eventualno organizovanoj Centralnoj razvojnoj
agenciji takode moze biti jedna od solucija. Medutim, ¢ak i kada se ovakva
agencija formira, ona niti u kojem sluc¢aju nece imati odgovornost za
izgradnju celovitog lanca vrednosti buduce turisticke destinacije Tara, veé
eventualno moze imati interes za neke lukrativne delove projekta.

Svaki od tri navedena modela ima svoje prednosti, ali je njihov kljuéni
nedostatak to Sto nemaju pravi odgovor na pitanje koordinacije i
optimiziranja interesa individualnih subjekata i samog procesa rasta u
skladu sa interesima lokalnog blagostanja.

Re¢ je, dakle, o centralnom pitanju upravljanja turizmom destinacije koje
ve¢ duze vreme mucéi mnoge zemlje i regije, neovisno da li su one u
pionirskoj ili zreloj fazi razvoja.

Da bi se dao konacan odgovor na pitanje najefikasnijeg modela upravljanja
ovim projektom, a ono u su$tni znaci iznalazenje optimalnog modela
upravljanja destinacijom, neophodno je da prvo postavi pitanje Sta je
zapravo priroda turisticke destinacije:

Re¢ je u skupu turistickih sadrzaja i usluga koji je kao i svaki proizvod
namenjen potrosa¢ima sastavljen od multidimenzionalnih atributa.
Destinaciju mozemo shvatiti i kao amalgam turisti¢kih proizvoda koja nudi
integrisano iskustvo potrosac¢ima.

S druge pak strane sve je prisutniji viSe holisti¢ki pristup destinaciji koji je
definise kao lokalitetom koji raspolaze skupom proizvoda i iskustava koji
su na kritican nacin uslovljeni ulogama kompanija i lokalnih institucija i
njihovom spremnosti za saradnjom. Alpe nikad ne bi postale brend da nisu
saradivale Francuska, Italija, Austrija i Svajcarska. St. Moritz nikad ne bi
postao brend da nisu saradivali privatni i javni subjekti na istoj viziji. I tako
redom.

Sve se, naime, viSe shvata, da tek snazna i profesionalno organizovana
lokalna destinacijska menadzment organizacija kao mesto saradnje i
optimizacije interesa ukljuCenih subjekata jeste klju¢ uspeha svake
turisticke destinacije. Do tog se saznanja doslo na bazi analize i ocene

istorijskog iskustva u turistickom razvoju destinacija (ko je danas uspesan i
za$to?). Ovo saznanje je stvorilo potrebu da se nove i u pionirskoj fazi
pozicionirane destinacije pocinju da organizuju na taj nacin. Pri tome je
manje vazno dali je ta organizacije u privatnim, javnim ili privatno/javnim
rukama, a $to je ovisno o veli¢ini prostora i njegovoj interesnoj strukturi.

U sluéaju nove i prazne destinacije koja se tek moZe razviti, a $to je slucaj
u nekim americ¢kim, kanadskim ili australskim destinacijama, onda privatni
sektor uz pomo¢ kupnje ili koncesije sam postavlja strukturu i time upravlja
putem DMO-a. Medutim u destinacijama koje su naseljene i koje ve¢ imaju
uspostavljenju interesnu strukturu, pokrece se izgradnja DMO-s od strane
zateCenih interesnih subjekata.

Nakon, dakle, visegodis$nje evolucije razvoja turisticke organizacije mesta i
regija, proizlazi da je model destinacijske menadZment organizacije
zapravo jedini moguéi model organizovanja koji omogucéava dugorocan i
odrziv rast. U tom kontekstu Destinacijska menadzment organizacija ima
pet primarnih funkcja i to:

# ekonomski pokreta¢ destinacije,
@ destinacijski marketer,

# koordinator uklju¢enih subjekata
@ predstavnik javnosti

# graditelj lokalnog ponosa

U operativnom smislu, dakle, destinacijska menadzment organizacija spaja
ono $§to je bila njena visegodiSnja funkcija eksternog predstavljanja
(marketing) s onim S$to je u novije vreme njena nasusna potreba. Rec je,
prema tome, o potrebi razvoja konkurentnosti destinacije, a Sto se izrazava
preko uticaja DMO-a na odrzivi rast i razvoj destinacije.

Stoga je moguce govoriti o njenoj odgovornosti na eksternom i internom
planu.
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Na eksternom je planu DMO odgovoran da organizuje sve aktivnosti kako
bi destinaciju predstavio svetu i u nju doveo goste. Te aktivnosti su dakle
usmerene na osobe i institucije izvan destinacije same. U proslosti je ovu
misiju obavljala Turisticka organizacija (Nacionalna, regionalna ili
lokalna), a kroz svoje razli¢ite marketinske aktivnosti. U tom smislu je i u
teoriji i u praksi bilo dosta kritika na efikasnost ovih organizacija Cije se
aktivnosti uglavnom nisu podudarale s realnim stanjem razvoja proizvoda u
destinacijama. Postavilo se, naime, pitanje smisla marketinga u uslovima
nepostajanja zdrave veze s konkurentnskim proizvodima, to jest
konceptima razvoja destinacija.

Kako je poznato tipi¢ne su eksterne to jest marketinske aktivnosti jednog
razvijenog DMO (Turisti¢ke organizacije) fokusirane na sledece:

Oglasavanje
Oglasavanje proizvodalusluga | Pitanja putem e-
proizvodal/usluga |sa informacijama o maila
ceni

Sira javnost

Obezbediti e-mail

Obezbediti .
fo adresu kako bi se
oshovnhu . Obezbediti .
. Objaviti lokalne . " kupcima
prisutnost na : eix informacije o .
turisticke . omogucdilo da
Internetu, . X cenama lokalnih -
. e proizvode i usluge eixp: postave pitanja o
interakciju i turisti¢kih L
A bez cena. . . Internet stranici,
prateée proizvoda i usluga. . .
. . proizvodima,
informacije
uslugama...

Registracija putem
identifikacione Ostalo
Sifre

Rezervacije putem "On-line" plaéanje

e-maila

Omogudéiti

korisnicima usluga
da naprave "on-
line" rezervaciju,
ali se pla¢anje
izvrSava
kori§éenjem

konvencionalnih

metoda.

Omogudéiti “on-
line"™ kupovinu sa
plaéanjem putem
kreditne kartice.

Omogucditi svojim
korisnicima usluga
da putem
identifikacijskog
korisni¢kog
raduna izvrSe
direktnu kupovinu.

(telefonski pozivi u
vezi sa
informisanjem,
usluge turisti¢kog
vodenja, itd.).

Izvor: Horwath Consulting Zagreb, prilagodeno iz Lu i Lu, 2002

Na internom je planu DMO odgovoran za sve konkurentske aktivnosti
unutar destinacije. Drugim re¢ima, kako razviti infrastrukturu, proizvode,
usluge i sistem iskustava, to jest izgraditi zeljeni turisticki profil
destinacije. Prema tome, te su aktivnosti usmerene na li¢nosti i institucije
unutar same destinacije, pa se efikasnost DMO-a pre svega ogleda u njenoj
sposobnosti da koordinira interese ukljucenih subjekata.

Kvalitet doZivljaja posetioca

Razvoj Finansije i
ljudskih preduzetnicki
resursa kapital

Krizni
menadzment

Kontrola
resursa

Informacije/
istrazivanje

Usluge posetiocima
(informacioni centri)

Izvor: Horwath Consulting Zagreb, prilagodeno iz Ritchie i Crouch, 2003
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Kada se dakle sumira realni sadrzaj odgovornosti jednog profesionalnog
DMO-a, onda se klju¢ne aktivnosti mogu odrediti kako sledi:

Eksterne destinacijske marketinske aktivnosti:

Internet marketing

Dogadaji, konferencije i festivali
Kooperativni programi (kupci i dr.)
Direktna posta

Direktna prodaja

Prodajni blicevi

Turisti¢ki sajmovi

Reklamiranje

Izleti upoznavanja

Brosure i publikacije

4443232330000

Interne destinacijske razvojne (konkurentske) aktivnosti:

Sistem upravljanja posetiocima
Informacije/istrazivanja

Koordinacija turistickih interesnih subjekata
Krizni menadzment

Razvoj ljudskih resursa

Privlacenje finansijskog i ulagackog kapitala
Zastita i unapredenje resursa

Izgradnja iskustava za posetioce

Poslovne aktivnosti

4443233308010

Nema univerzalnih pravila o rasporedu i koli¢ni pojedinih eksternih i
internih aktivnosti, ve¢ one zavise od stanja, profila i standarda razvijenosti
svake destinacije. Medutim, nezavisno od teze da su zapravo sve aktivnosti
podjednako vazne, svaka destinacija u zavisnosti od stepena njene zrelosti
utvrduje fokus i rang prioriteta.

Uzimajuci to u obzir na primeru turistickog podruc¢ja NP Tara, izvan svake
je sumnje da interne aktivnosti moraju biti u prioritetnom fokusu u periodu
od najmanje tri godine do kada se ocekuju znacajniji pomaci u razvoju

proizvoda i lanca vrednosti ove destinacije, nezavisno od toga $to se
profesionalne eksterne aktivnosti i dalje moraju da obavljaju.

Na taj smo nacin dosli do naseg konacnog predloga da se za potrebe
razvoja turizma NP Tara, a na osnovu ovog Master plana formira
Destinacijska menadzment oranizacija koja integriSe razvojno-
konkurentske i marketinske aktivnosti. Ona treba da preuzme kljuénu i
pokretacku ulogu u razvoju nove moderne faze turizma ovoga kraja.

8.4. Predlog za formiranje Bajna Basta DMO

Predlazemo formiranje Destinacijske Menadzment Organizacije pod
radnim nazivom:

TARA, Bajna Basta (nakon procesa brendinga ¢e se utvrditi
najpogodnije marketinsko ime i slogan)

Moguéi marketinski nazivi:

SVET TARE,
TARA - DUH PRIRODE,
VENI VIDI TARA etc.
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o Predlazemo da se ova organizacija formira kao javno-privatna NADZORNI ODBOR / VLASNICKI
kompanija (partnerstvo), a u minimalnom vlasnistvu opstine Bajina
Basta od 51%. DIREKTOR

e Pretezno se vlasnistvo opstine predlaze u inicijalnom periodu od PRIORITET DELOVANJA
najmanje 5 godina, a nakon Cega bi postojala mogucnost da 1[2[3]4]5
privatni vlasnici preuzmu majoritet uz kontrolni paket opstine (25 Marketing menadzer
plus 1). Internet marketing

e Predlazemo da ostali suvlasnici budu: NP Tara, Hidroelektrana Dogadaji, konferenciie | festivali
Peru¢ac, nekoliko zainteresovanih privatnih subjekata i svaki Kooperativni programi
slede¢i privatni subjekt nakon preostale privatizacije hotela. Direkina posta

e Predlazemo da se ova kompanija formira odlukom Skupstine Direkina prodaja
opstine Bajina Basta. Prodajni biicevi

e Predlazemo da se DMO/kompanija formira putem organizacionog i Turisticki sajmovi
pravnog preoblikovanja postojeceg Sportsko-Turistickog Centra Reklamiranje

Bajina Basta, te da se postoje¢i kadrovski i tehnoloski potencijal
ovog Centra dodatno osposobi za preuzimanje operativnog
destinacijskog menadZzmenta u skladu sa zahtevima ovog Master
plana.

e Predlazemo da se ova organizacija’kompanija ustanovi kao
akcionarsko drustvo, a zbog potrebe ubrzanog intenziviranja kako
razvojnih tako i marketinskih aktivnosti.

Ture za familijarizaciju
BroSure i publikacije

Menadzer razvoja «—
Sistem upravljanja posetiocima
Informacije/istrazivanja
Koordinacija turistickih interesnih subjekata
Krizni menadZment

e Predlazemo da ova organizacija/kompanija prema tome bude Razvoj fudskih resursa
glavni promotor i predstavnik interesa razvoja turizma ovog Priviagenie finansijskog i ulagagkog kapitala
podrucja na lokalnom, drzavnom i internacionalnom nivou.
e Predlazemo slede¢u organizacionu Semu ove Zasita | unapredenje resursa
organizacije/kompanije: gradnja iskustava za posetioce
Poslovne aktivnosti

1 = najvedi prioritet, 5= najnizi priciritet

Po nasem saznanju, trenutno je u Centru zaposleno 6 osoba, od koji je
jedan deo ukljuéen u sportske aktivnosti (poslovne aktivnosti). U slucaju
prihvatanja ovog modela od strane Opstine Bajina Basta, bilo bi neophodno
realno strukturisati operativno-radnu strukturu DMO-a prema planu i
prioritetima aktivnosti koje proizlaze iz prihvaéenog Master plana.
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9. PLAN KONKURENTNOSTI

9.1. Uvod

Cilj plana konkurentnosti je poboljsanje razli¢itih podrucja za razvoj
turizma na podrucju Tare. Plan konkurentnosti ¢e pomoc¢i u poboljsanju
postojece situacije i postaviti uslove potrebne za razvoj turistiCke ponude
prema potrebama sadasnje i buduée traznje, kao i za lokalno stanovnistvo.

Kako bi se poboljsali uslovi razvoja turizma, Planom se predlaze uvodenje
osam konkurentskih programa sa ciljem poboljSanja nedostataka koji
negativno uti¢u na konkurentnost turisti¢kog sistema i efikasnost privatnog
i javnog sektora ukljucenog u turisticki razvoj (videti Plan konkurentnosti u
Strategiji razvoja turizma Srbije).

Nadalje, glavna namena Plana konkurentnosti je stvaranje podrucja i
prostora sa odgovarajutom atmosferom i uslugama, te prikladnim
standardima kvaliteta kroz poboljsanje turistickih sistema vrednosti, gde se
lokalno stanovnistvo i gosti ose¢aju ugodno i dobrodoslo. U tom pogledu,
posebno ¢e se raditi na poboljSanju uslova u turisti¢kim kompanijama, kao
Sto su hoteli, restorani, putne agencije, te na uslovima turisti¢kog razvoja
(pristup, mobilnost i transport, signalizacija, informisanje, trgovine i
komplementarna ponuda, urbana estetika, ¢istoca, itd.).

9.2. Programi konkurentnosti
Uvod

Konkurentnost se definiSe kao sposobnost postizanja ekonomske, socijalne
i ekoloske profitabilnosti, vise od proseka ekonomskog sektora kojeg Cine
privatne i javne kompanije sa ciljem ostvarivanja veéeg povracaja
investicija. Okvir u kojem se konkurentnost razvija je kompleksan i
raznovrstan, ponekad sa suprotnim interesima, iako prirodne i socio-
kulturoloske karakteristike prostora mogu pomoéi pri povecavanju
potencijala turistickog razvoja.

Sadrzaj programa

Broj
Program
programa

1 Sistem destinacijskog menadzmenta : Stvaranje DMO-a
(Destination Management Organisation)

) Turisticki informacioni sistem: poslovnice, brosure, imidz,
pozicioniranje, itd.

3 Turisticke kompanije: hoteli, restorani, barovi, itd.

4 Komplementarna ponuda: turisticki proizvodi i aktivnosti,
trgovine, zanati, suveniri, lokalni proizvodi, itd.

5 Poboljsavanje pristupa¢nosti (vazduhom, drumom i vodom)

Javne usluge: transport, oznacavanje, energetsko i vodo
6 snabdevanje, kanalizacioni sistemi, sistemi odvoza otpada i
recikliranja, itd.

Urbanisti¢ki  plan: parkiranje i mobilnost, interno
7 informisanje i sistemi oznacavanja, krajolik, estetika,
atrakcije i oprema, kupovina, itd.

8 Poboljsanje prirodnih i socio-kulturnih resursa
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9.3. Opis programa konkurentnosti

1. Sistem destinacijskog menadzmenta: Stvaranje DMO-a

A. Uvod

Sistem destinacijskog menadzmenta je program ¢iji cilj je povecavanje
efikasnosti menadzmenta Tare kroz uklju¢ivanje i koordiniranje javnog i
privatnog sektora. Program ¢ée koristiti sinergiju izmedu sektora i raditi u
istom smeru i na koordiniran nacin kako bi omogucio razvoj turizma.

Dakle, stvaranje DMO-a (Destination Management Organisation) koji bi se
sastojao od ¢lanova privatnog i javnog sektora je kljucan za implementaciju
ovog Master plana predloZzenog od strane Horwath Consultinga Zagreb.
DMO ¢e promovisati razvoj sektora na strukturisan i organizovan nacin
kako bi se poboljsala konkurentska prednost Tare. Na ovaj nacin ée se
pomoc¢i pri kreiranju adekvatnih usluga i proizvoda, te aktivnosti i
iskustava koji bi se trebali prilagoditi postoje¢im i potencijalnim potrebama
i o¢ekivanjima traznje.

B. Akcioni plan

B.1. Stvaranje DMO-a radi implementacije Master Plana Tare:
Menadzment organizaciju predlozenu u ovom programu trebao bi
predstavljati privatni i javni sektor opStine Bajina Basta. MenadZment
struktura trebala bi ustanoviti procedure i postaviti prioritete za
implementaciju inicijativa i preporuka definisanih u ovom Planu.
Potrebno je stvoriti adekvatne proizvode, aktivnosti i usluge na bazi
resursa i atrakcija koji nude viSe kapaciteta za privlacenje turista i
posetioca u ovom podrudju:

e Stvoriti Komisiju kako bi se postavila pravila i regulative
DMO-a:

o Struktura (Javno i privatno):

= Javno: Opstina Bajina Basta, Turisticka

organizacija Bajina Basta, Uprava
Nacionalnog parka i ostale javne kompanije i
organizacije

»  Privatno:  Turisticke  kompanije, ostale
kompanije, prodavnice i ostale usluge, lokalna
udruzenja, drugi struénjaci, itd.

o Strateski plan: ciljevi, strategije i razvijanje inicijative

o Akcioni plan: utvrdivanje prioritetnih inicijativa
definisanih u Master planu Tare

o Resursi: Ljudski, tehnicki, logisti¢ki, finansijski, itd.
C. Ben¢mark

DMO pomaze u implementaciji Master plana i trebao bi da ima ulogu
rukovodioca i koordinatora raznih aktera privatnog i javnog sektora
ukljucenih u proces implementacije. Vodece turisticke destinacije u svetu
stvaraju organizacije (javne, privatne ili javno-privatne) koje se bave
uvodenjem akcionih planova za razvoj turizma, kao $to je slucaj, izmedu
ostalog, u Francuskoj i Kanadi.

B0
‘:-3.‘.
IEDET o=

New Brunswick u Kanadi nudi
proizvode i aktivnosti on line

Destinacijska menadZzment Destinacijska menadZzment
organizacija delotvoran je alat za kompanija nudi pakete unutar
dohvat putni¢kih distributera Spanjolske
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D. Nivo prioriteta

Visok Sredniji Nizak Vrlo nizak

Vrlo visok

Hitnost

E. Relevantne informacije na internetu

www.scotlandvacations.com/index.html
www.scotlandvacations.com/index.html
www.barcelonaturisme.com
www.tourismnewbrunswick.ca/
http://www.scotland-sdma.org.uk/
www.insula.org
www.otspn.com/cgi-bin/web/default.asp
http://www.visit.com/solutions/DMO.aspx
http://www.dmcspain.com/
http://deutsch.monomax.org/

Napomena: Detaljan predlog i opis aktivnosti, te organizacije DMO-a
nalazi se u okviru Poslovno-upravljackog modela ovog Master plana.

2. Turisti¢ki informacioni sistem: poslovnice, brosure, imidz,
pozicioniranje, itd.

A. Uvod

Turisti¢ki informacioni sistem ukljuuje elemente koji su bitni za
promociju destinacije, kao $to su informativni biroi, brosure i ostali printani
materijal (mape, razglednice, posteri, vodici), te internet stranice i portali.
Na taj nacin se stvara i komunicira imidZ i pozicioniranje Tare kao
turisticke destinacije. Vrlo je bitno imati adekvatan inidZ koji reflektira
odgovarajuée  pozicioniranje destinacije u skladu sa njenim
karakteristikama i vrednostima. Zbog toga turisticke informacije trebaju da
reflektuju stvarnost kroz slike i sadrzaje u svakom informacionom alatu.
Imidz prostora Tare koji se danas komunicira kroz promotivne materijale i
informacije na internetu je potrebno znatno poboljsati.

Nadalje, takode je potrebno poboljsati koordinaciju i saradnju izmedu
raznih aktera ukljuCenih u promociju turizma u regiji: npr. Sportsko
turistickog centra Bajina Basta, Uprave Nacionalnog parka, hotela i ostalih
privatnih biznisa, itd. Posledica sadasnje situacije je da Tara nema jasne
pozicije niti imidZza vezanog sa prostorom i kao rezultat nema adekvatan
kvalitet informacija koje se daju turistima.

B. Akcioni plan
B1. Stvaranje okvira za promociju Tare kao turisticke destinacije

e ImidZ i pozicioniranje prema Marketing planu, ukljucujuéi
kvalitet i kvantitet slika, sadrzaja i tumacenja/opisa, dizajna
brosura i ostalog materijala, poboljSavanje internet stranica, itd.
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B.2. Poboljsanje informacionih centara:

e Turisti¢ke informacione centre bi trebalo poboljsati, narocito
onaj lociran u Bajinoj Basti. Potrebno je formirati Cetiri glavna
informaciona centra, na slede¢im lokacijama:

o Postojeci: Bajina Basta i jezero Perucac
o Novi: Predov Krst, Kaluderske Bare, Mitrovac

e Predvidene usluge: informacije, rezervacije, internet prikljucei,
vodene posete i izleti, prodavnice sa lokalnim suvenirima, itd.

e Poboljsati saradnju sa ostalim turistickim regijama u Srbiji i
lokalnim turistickim organizacijama, uz punu koordinaciju
Turisti¢ke organizacije Srbije U svakom slucaju Bajina Basta i
Tara imaju priliku za saradnju barem sa susednim opStinama
Uzice i Valjevo.

C. Postojeca situacija

Informativna brosura NP
Tara

D. Benémark

Turisti¢ki informacioni sistemi imaju sve vecu vaznost u privlacenju turista
i posetioca u destinaciju. Destinacije se fokusiraju na informacione
sadrzaje, materijale i alate kao §to je Internet, kako bi se kreirale
odgovarajuée informacije za specificne segmente trzista. Ovaj fokus je

bitan zbog ¢injenice da su potrosaci sve sofistikovaniji i traze specifi¢ne
informacije koje su povezane sa njihovim motivima i razlozima putovanja

u destinaciju

'_ T 7 Y
ot o

Odmoridne ideje u Engleskoj

Francuska on line turisticka

TOLRISY Sise

Kanadski on line turisticki

brosura magazin
E. Nivo proriteta
Vrlo visok Visok Srednji Niski Vrlo nizak

Hitnost

Tezina

Cena

F. Relevantne informacije na internetu

www.franceguide.com/prehome.asp
www.tourismnewzealand.com/
www.visitbritain.com/default.aspx
www.visitdublin.com/
www.travelcanada.ca/tc_redesign/app/
www.canadatourism.com/ctx/app/en/ca’home.do
www.ireland.ie/

www.visitengland.com/
www.scotlandvacations.com/scottishtourism.htm
www.newzealand.com/travel/
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3. Turisticke kompanije: hoteli, restorani, barovi, itd.

A. Uvod

Stanje turistickih kompanija ne pruza zadovoljavaju¢u vrednost turistima i
posetiocima podrucja, iako trenutno postoji nizi nivo sofisticiranosti
domaceg trzista. Prema tome, postoji potreba za poboljSanjem kvaliteta
sadrzaja smesStaja, te objekata hrane 1 pica, kako bi se dostigli
internacionalni standardi kvaliteta u svakoj od postojec¢ih kategorija: hoteli,
apartmani, privatni smestaj, restorani, barovi, itd.

B. Akcioni plan

B.1. Adaptacija, renoviranje i modernizacija postojecih sadrzaja:
povecéanje standarda kvaliteta i kategorije na internacionalni nivo 3* i
4%,

= Spoljna estetika: vrtlarstvo, osvetljenje, oznaavanje,
arhitektonske barijere, terase.

= Unutrasnja oprema i usluge: kvaliteta sadrzaja, opreme
i usluga, usluznost, atmosfera, namestaj, osvetljenje,
hladenje i grejanje, satelitski TV kanali, internet veza,
sobe za sastanke, itd.

B.2. Unapredenje saradnje: Promovisanje saradnje i koordinacije
izmedu privatnih kompanija i izmedu privatnog i javnog sektora. Na taj
nacin se povecava inicijativa vezana uz unapredenje konkurentnosti
destinacije i povecanje kvaliteta ponude turistima i posetiocima.

B.3. Poboljsanje kvaliteta objekata hrane i pica:

¢ Promovisanje renoviranja i unapredenja objekata hrane i
pic¢a (imidz, estetika, spoljna i unutrasnja atmosfera, itd.), isto
kao i veStina ljudskih resursa i trening fokusiran na izvrsnost
usluge.

e Specijalizovani objekti hrane i pic¢a: lokalni restorani,
specijaliteti re¢ne ribe, rostilj, zdrava i dijetalna hrana,

organska hrana, vegetarijanska kuhinja, talijanska kuhinja
(pizza, tjestenina), brza hrana, internacionalna kuhinja, itd.

e Kreiranje komisije za pormociju lokalnih proizvoda
vezanih uz gastronomiju: promocija stvaranja razliitih
dogadanja kao $to su ‘Dani lokalne kuhinje’, ‘Takmicenje u
kuvanju lokalnih jela’, ‘Skola kuvanja’, ‘Dani rakije’, itd.

C. Postojeca situacija

Mitrovac

Hotel Drina

D. Benémark

Turisticke komapnije nude proizvode i usluge visokog kvaliteta sve
sofisticiranijem potrosac¢u. Kako bi u tome bile uspesne, preduzeé¢a uvode
medunarodne standarde kvaliteta da bi se zadovoljile potrebe traznje i
ocekivanja. Nadalje, usluge se sve vise specijalizuju kako bi se privukao
specifi¢ni segment trzista.

*ha L

Ruralni hotel u Piringjima Bar u hotelu u Piringjima Tradicionalni restoran




MASTER PLAN RAZVOJA TURIZMA SA POSLOVNIM PLANOM ZA PLANINU TARU | NJENO OKRUZENJE

Horwath Consulting Zagreb

Finalni izvestaj

E. Nivo proiriteta

Nivo Vrlo visok Sredniji Nizak Vrlo nizak

Hitnost

Tezina

Cena

F. Relevantne informacije na internetu

Restorani i barovi

http://themeparks.about.com/
http://en.wikipedia.org/wiki/Theme_restaurant
http://www.bookit.com/travel guide-00gt0-Restaurants-Theme.html
http://www.answers.com/topic/theme-restaurant
http://www.rma.ru/en/rest/index.html
http://www.visitmalta.com/de/what to do/rech restaurant.html
http://www.international@slowfood.com

Hoteli

http://www.world-
tourism.org/regional/europe/PDF/SPEECHES/2004/Austrial 7Sept2004.pdf
http://www.ceinet.org/main.php?pagelD=67
http://www.breiling.org/awaji/lect/Rural TourisminAustria.pdf
http://www.ruraltourisminternational.org/country.php?id=20
http://www.land.en.a.u-
tokyo.ac.jp/currentevents/ruralplanning/ruralplanning5.pdf
http://pub.world-
tourism.org:81/WebRoot/Store/Shops/Infoshop/Products/1054/9284402182

-pdf

4. Komplementarna ponuda: turistiCki proizvodi i aktivnosti,
trgovine, zanati, lokalni proizvodi, itd.

A. Uvod

Komplementarna ponuda na podru¢ju Tare je danas limitirana, pa prema
tome generalno postoji potreba proSirenja ponude i povecanja kvaliteta,
aktivnosti i usluga koje se nude turistima i posetiocima kako bi se
poboljsao fokus na potrebe kupaca u destinaciji Tara. Na primer, iako ima
lokalnih proizvoda i prodavnica koji se mogu ukljuciti u turisti¢ku ponudu,
ipak postoji nedostatak lokalnih proizvodaca rukotvorina koji prodaju svoje
proizvode turistima i posetiocima.

Potrebno je uzeti u obzir da je ponuda Sopinga bitna komplementarna
aktivnost turista i posetioca, zbog njihove izrazene potrebe da se lokalni
suveniri, proizvodi i sl. kupuju kao podsetnik na putovanje. Zbog toga je
vazno da se osigura Siroka ponuda proizvoda, a narocCito onih koji daju
dodatnu vrednost potrosacu, kao Sto su rukotvorine, lokalni specijaliteti i
sli¢no.

Proizvodi i aktivnosti koji se trenutno nude turistima i posetiocima Tare
limitirani su na domacu traznju, te zbog toga zahtevaju poboljsanje
kvaliteta i prosirenje ponude. U tom smislu, postoji potreba povecavanja
ponude proizvoda i aktivnosti kako bi se turistima i posetiocima dao S$iri
izbor za uzivanje tokom odmora.

B. Akcioni plan

Soping ponuda
B.1. Stvaranje Soping podruéja u gradu Bajina BasSta: poboljsati
pesacku zonu Bajine Baste u svrhu poboljSanja Soping sadrzaja i
ponude u centru grada. Potrebno je promovisati trgovine za prodaju

lokalnih proizvoda kao $to su sir, med, suhomesnati proizvodi, rakija,
pecurke, voée i povrce, te rukotvorine lokalnih umetnika.
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Turisti¢ki proizvodi i aktivnosti
B.2. Uvodenje proizvoda i aktivnosti u skladu sa Master planom:

e Definisanje liste prioritetnih proizvoda koji se mogu kreirati i
komercijalizovati

&

Konji i kodije za turiste i
posetioce

e Stvaranje baze podataka glavnih organizatora aktivnosti,
putni¢kih agencija i tour operatera koji su specijalizovani za
svaki definisani proizvod

e Definisanje potrebnih resursa: ljudskih, finansijskih, tehnickih,
itd.

C. Postojeca situacija

Pt S S i w"‘““' > 2
el B can . Sl el | |

Recéno krstarénje Ribolov sa porodicom Radionice za porodice i decu

E. Nivo prioriteta

Prodavnice u Bajinoj Basti - centar

Izleti brodovima na Jezeru Peruc¢ac

Prodavnice u Bajinoj Basti - centar

Nivo Vrlo visok Sredniji Vrlo nizak
D. Ben¢mark Hitnost
Stvaranje komplementarne ponude je kljucno za razvoj turizma, pogotovo Tezina
u Bajinoj Basti radi potrebe povecavanja aktivnosti i poboljSanja usluga Cena
povezanih sa razvojem turizma. Mala i srednja preduzec¢a - SME's (Small Uticaj

and Medium size Enterprises) imaju kljucnu ulogu pri kreiranju usluga za
poboljsanje turisticke ponude regije.
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F. Relevantne informacije na internetu

www.allrural.com/gastronomia/index.php?lingua=eng 5. Poboljsanje dostupnosti (vazduhom, drumom i vodom)

www.ladigue.fr/anglais/restaurant.htm A. Uvod

www.geneva-tourism.ch/?rubrique=0000000448&lang=_eng o o ) ) )
www.auvergne.visite.org/EN/tourism_info.php?id=1041&rub=2&srub=1 Dostupnost je jedna od najvecih slabosti podrucja Tare, zbog nedovoljno
www.frenchentree.com/france-food-cuisine/ razvijene nacionalne, regionalne i lokalne mreze puteva, te potrebe za
www.sorrentoinfo.com/ boljim odrzavanjem prometne infrastrukture. Pristup ovoj destinaciji ¢e se
www.sarlat.com poboljsati zajedno sa razvojem planiranih puteva i autoputeva koje uti¢u na
www.auvergnecoursenatureorg.com/pages/indexpag.html povezanost regije sa ostatkom Srbije.
www.tradewindstours.com/webhome/welcome.do B. Akcioni plan

www.holidaytruths.co.uk/
www.ville-bergerac.fr/Siteville/tourismb/tvins02.htm
www.atlas-euro.org/SIG/Gast/Gast _introduction.htm
www.golfvillas-france.com/services-golf-villa/tourism-gastronomy-
golf.php

www.fair-trade.net

WWW.tiscover.com

www.dbellin.com/html/adventure-touring.htm
www.liechtenstein.li/en/eliechtenstein_main_sites/portal fuerstentum_liec
htenstein/fl-tou-tourismus/fl-tou-gastronomie.htm

B.1. Stvaranje sistema mobilnosti na ovom podruéju: definisanje
razli¢itih itinerara koji ¢e uticati na povecanje mobilnosti Sireg
podruc¢ja Nacionalnog parka Tara. Stvaranje razli¢itih itinerara za
razlicite interese moze se uciniti kao u slede¢em primeru:

Reka Drina (— Manastir Raga

e NP Tara
(=== Retno krstarenje Drinom
—Jezero Zaovine
MokraGora
— Predov Krst

Visegrad
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U ovom sistemu mozemo videti tri glavna podru¢ja: osnovno podrucje
posete obuhvata reku Drinu i NP Tara, s produzetkom na jezero
Zaovine. Drugo podruéje obuhvata Predov Krst i Jagosticu, kao
najoCuvanije prirodno podrucje, i treée koje ukljuuje podrucja
razli¢itih interesa, poput Manastira Raca, krstarenje Drinom, Mokru
Goru i Visegrad.

B.2. Stvaranje mesta za odmor i vidikovaca:

Mesta za odmor i vidikovci su vrlo bitni u podizanju nivoa atraktivnosti
celokupnog podruéja Tare, pa je stoga potrebno odabrati strateske
lokacije za formiranje sistema vidikovaca. Mesta za odmor i vidikovci
trebaju imati informacione ploCe sa mapama koje oznaCavaju glavne
turisticke atrakcije, itinerare i podrucja specijalnog interesa, telefonske
brojeve javnih i turistickih usluga, itd. Takva podru¢ja treba opremiti
ogradom, dalekozorom i sli¢no, a pritom je potrebno koristiti prikladan
dizajn (prirodni materijali, itd.). Detaljniji opis koncepta vidikovaca i
mesta za odmor sledi u opisu dodatnih programa konkurentnosti.

B.3. Unapredenje i izgradnja marine na jezeru Peruéac: Postojeci
sadrzaj ne omogucava daljnji razvoj proizvoda re¢nog krstarenja, zbog
Cega ih je potrebno unaprediti, te stvoriti nove:

e Zgrada marine: recepcija sa informacijama o uslugama
krstarenja

e Bar i restoran sa terasama gde se nude lokalni specijaliteti u
ugodnom ambijentu i atmosferi (boja, atmosfera, dekor,
muzika, stolice, stolovi, itd)

e Usluge iznajmljivanja za nauticke potroSace sa moguénoscéu
iznajmljivanja brodova, kajaka, kanua, itd.

e Nauticka skola za razliCite tipove potroSaca: decu, starije,
porodice, itd.

C. Postojeca situacija

L

Interni puutevi u NP Tara

Javni prevoz u Bajinoj Basti Vezovi na jezeru Perucac

D. Benémark

Dostupnost i pristup su izuzetno bitni elementi za razvoj svake destinacije,
S§to narocCito vaZi za razvoj turizma, zbog potrebe za lakim pristupom za
potencijalna izvorna trzista. U vecini destinacija promovise se poboljSanje
javnog prevoza zajedno sa stvaranjem nove infrastrukture potrebne za dalji
napredak podruéja. Zbog toga je potrebno poboljsati pristup drumom,
unutar destinacije i do nje (interno i eksterno), zatim povezivanje Tare sa
drugim regijama u Srbiji, te Beograda i drugih vaznih srpskih gradova kao
Novi Sad, Ni3, Cagak, itd. Pristup vodenim putem je jednako vazan, iako se
za sada znaCajno ne upotrebljava, kao npr. krstarenje izmedu jezera
Perucac i Visegrada u Bosni i Hercegovini.

Saobracajnica u planinskom djelu  Reéno krstarenje

Reéna marina
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E. Nivo prioriteta

Nivo Vrlo visok Srednji Nizak

Vrlo nizak

Hitnost

Tezina

Cena

F. Relevantne informacije na internetu

www.eltis.org/en

www.roadtraffic-technology.com
www.marinamanagement.com

WWWw.imimarina.org
www.peter-deilmann-river-cruises.co.uk/
www.vicroads.vic.gov.au
http://www.ltsa.govt.nz/index.html

www.batterypark.com

www.uniworld.com
www.saga.co.uk/travel/RiverCruises3/rcHome.asp?bhcp=1

6. Javne usluge i infrastruktura

A. Uvod

Javne usluge i infrastruktura su osnovni preduslovi za turisticki razvoj
destinacije Tara, a uti¢u na celokupni kvalitet i konkurentnost. Mogu se
podeliti na sledece:

e Javne usluge - povezane sa informacijama, signalizacijom,
osiguranjem, ciS¢enjem, prometnim pravilima, poStanskim
poslovnicama, javnim prevozom i itd.

e Javna infrastruktura - povezana sa sakupljanjem otpada,
sistemima recikliranja, kanalizacionim sistemima, energetikom
i vodosnabdevaanjem, itd.

Za podru¢je Tare, a radi uticaja na prirodnu okolinu, potrebno je obnoviti te
implementirati novi i ekoloski prihvatljiv sistem izvora energije. Nadalje,
poboljsanje sistema sakupljanja i recikliranja otpada je vazno radi poveéane
koli¢ine otpada koji ¢e se generisati povecanjem broja posetioca na Tari.
Vodosnabdevanje i kanalizacioni sistemi takode trebaju biti unapredeni
zbog povecane potrosnje vode usled boravka turista u destinaciji. Planira se
izrada novog kanalizacionog sistema na podru¢ju Tare, koji bi trebao
pomoci u zastiti okoline i smanjenju zagadenja.

B. Akcioni plan

B.1. Poboljsanje pruzanja javnih usluga: postoji potreba za
poboljsanjem javnih usluga koje se nude turistima, posetiocima i
lokalnom stanovnistvu kako bi se podigo kvalitet Zivota u destinaciji.
Kvalitet okoline i javnih usluga takode utice na imidz i pozicioniranje
destinacije Tara.
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B.2. Unapredenje usluga javnog prevoza: e Promovisanje vaznosti upotrebe Ciste pitke vode u
svakodnevnom zivotu, kako za turiste tako i za lokalno
stanovnistvo. U svetu je sve veca vaznost Cistoc¢e vode, iako u
Bajinoj Basti to za sada nije problem radi klimatskih uslova i
postojeceg visokog kvaliteta vode.

e Unapredenje javnog prevoza - autobusne veze unutar opstine
Bajina Basta i celog podrucja Tare, narocito one koje povezuju
grad Bajinu Bastu sa podru¢jem NP Tara.

e Unapredenje taksi usluga sa posebnim naglaskom na kvalitet
automobila kroz razli¢ite kategorije kao Sto su stanje, godine,
udobnost, itd.

C. Postojeca situacija

B.3. Kreiranje alternativnih izvora energije koji bi trebali biti
ekoloski prihvatljivi, a naro¢ito unutar Nacionalnog parka, kao sto su
vetar, sunce, itd.

B.4. Kreiranje sistema za sakupljanje i recikliranje otpada:

Kreiranje prikladnog sistema za sakupljanje smeca, posebno u glavnim

.. o o . , . Kontejneri u Bajinoj Basti Infrastruktura za transport energije  Reka Raca u Bajinoj Basti
zonama: Bajina Basta, Perucac, jezero Perucac, Mitrovac, Kaluderske u NP Tara

Bare i Predov Krst. Kontejneri bi trebali biti u skladu sa prirodnim
okruzenjem, tako da trebaju biti smesSteni na strateSkim mestima, kao
npr. blizu glavnih drumova i raskrsnica, te u urbanim podrué¢jima.

D. Benémark

Javne sluzbe, naroCito one Cije su aktivnosti povezane sa zasStitom prirode i

* Uvodenje sistema recikliranja: smanjivanjem zagadenja veoma su bitne =za turisticku destinaciju.

o Postavljanje razlititih vrsta kontejnera za svaki Stavaranje destinacije koja je ekoloski orjetisana je sve veca prednost koju
recilirani materijal (staklo, papir, plastika, itd.), u destinacije koriste za promovisanje razvoja turizma, posebno u planinskim
skladu sa internacionalnim standardima. i prirodnim podruc¢jima. Uvodenje takvih sistema pomoci ¢e povecavanju

o o ) kvaliteta zivota i stvaranju proaktivnog pristupa prema ocuvanju prirode.
o Pokretanje sistema recikliranja kako bi se ponovo

upotrebljavao ili barem sakupljao otpad, kao S$to je
organski otpad, papir i karton, staklo, plastika, baterije,
itd.

B.5. Kreiranje novog kanalizacionog sistema:

e Kreiranje prikladnog kanalizacionog sistema preporucuje
upotrebu bioloskih precistaca kako bi se poboljsala Cistoca
okoline u glavnim podru¢jima: Bajina Basta, Perucac, jezero
Peruéac, Mitrovac, Kaluderske Bare, Predov Krst.
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E. Nivo prioriteta

Nizak

Nivo Vrlo Visok Srednji

Vrlo nizak

Hitnost

Tezina

Cena

Uticaj

F. Relevantne informacije na internetu

Energija
www.e7.org/Pages/A-Projects/AlJ-Indonesia.html
Wwww.oasismontana.com/

www.res-Itd.com/

www.aaasolar.com/

Voda

www.lifewater.ca/links.htm

www.agr.gc.ca/env/index e.php?section=h2o0&page=h20
Kanalizacija
www.bchealthguide.org/healthfiles/hfile21a.stm
www.johnstonsmith.co.uk/fact4.html
www.inspect-ny.com/septbook.htm;

Recikliranje

www.cresswood.com/

www.recycle.com/

www.recyclingsystems.com/

www.straight.co.uk/

7. Urbanisti¢ki plan: unapredenje gradskih podrucja

A. Uvod

Urbanisticki plan fokusira se na pitanja parkinga i mobilnosti, internih
informacija i signalizacije, urbanu galanteriju i estetiku, atrakcije i opremu,
Soping ponudu. Ovaj program je fokusiran na poboljsanje uslova Zivota u
Bajinoj Basti kako bi se stvorila odgovaraju¢a atmosfera i kreirao
odgovarajuéi imidz destinacije.

B. Akcioni plan

B.1. Unapredenje grada Bajine BasSte

Izgradnja i poboljsanje peSackih zona, turisticki itinerari i
zelene povrsine u Bajinoj Basti: pristup kroz ulaze, uklanjanje
arhitektonskih barijera, uvodenje informacionih panoa i
prikladne gradske galanterije, kao npr. rasveta, klupe, stolovi i
stolice, ograde, javni toaleti, CiS¢enje, kiosci sa terasama,
prodavnice sa suvenirima, itd.

Dizajn Setalista kroz stari grad ukljucuje resurse i atrakcije,
spomenike, fontane, opremu, sportske objekte, Soping zonu,
barove, restorane i kafane gde posetioci mogu uzivati u lepoj
Setnji tokom posete gradu.

Stvaranje programa za pomo¢ lokalnom stanovnistvu u
obnavljanju i dovrSavanju (bojanju fasada, ograda na
balkonima, itd.) kuc¢a i farmi kako bi se ocuvao i unapredio
tradicionalni izgled sela, gradova i kuéa kroz podrucje Bajinu
Bastu.

B.2. Unapredenje estetike kompanija i usluga: trenutno se lokalni
biznisi i usluge promovisu tako da ne uzimaju u obzir njihovu
integraciju u okruzenje. Radi toga postoji miks razli¢itih boja, dizajna,
dimenzija, itd., koje daju negativan imidZ mesta i ne poklapaju se sa
zeljenim pozicioniranjem Bajine Baste:
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e Uvodenje kriterija za lokalne biznise i usluge: svetla, boje = Unutrasnje u Bajinoj Basti na svim
fasada, dizajn reklama (stil, dimenzije, boje, materijali, putevima dolazeéi iz razlicitih pravaca i
lokacija, itd.) upucujuci prema glavnim atrakcijama

e Uvodenje kriterija za estetiku terasa: tip kiSobrana, boja i * U Kaluderskim Barama

dizajn, dekoracija terase i vrtlarenje, oglasavanje menija, tip * U Peruceu
osvetljenja i muzike, itd. = U Mitroveu
B.3. Uvodenje sistema turisti¢ke signalizacije (interne i eksterne) * U Mokroj Gori
Turistic¢ki sistemi signalizacije ukljucuju razlicite tipove oznaka / e Uspostavljanje razli¢itih kategorija signalizacije u svrhu
oznacavanja, te bi na njima, osim na Cirilici, trebale biti ispisane uspostavljanja sistema specijalizovane signalizacije:

informacije na vise jezika, ili barem na latinici. Postoje tri razli¢ite

. L e Tematski znakovi specijalnih interesa i obilazaka, kao
vrste signalizacije:

na primer reka Drina u plavoj boji, NP Tara i Predov

e Promotivna: identifikuje postojanje resursa i Krst u zelenoj, Manastir Rac¢a u smedoj, Kaluderske
atrakcija ili usluga Bare u crvenoyj, itd.

e Destinaciona: identifikuje put kojim gost dolazi do e Informacioni panoi: postavljanje informacionih panoa
destinacije sa mapama, vaznim telefoskim brojevima, atrakcijama,

. . .. resursima i uslugama, itd.
e Informativna: informacije o odredenom mestu,

usluzi, atrakciji, itd. B.4. Kontrola i upravljanje ilegalnom gradnjom
e Eksterna signalizacija - sa glavne putevi na ulasku u opstinu e Stvaranje kontrolnih procedura kako bi se izbeglo ilegalno
Bajina Basta pokazuju¢i put prema glavnim atrakcijama u gradenje, posebno unutar Nacionalnog parka Tara. Postoji
opstini: potreba za jaCanjem kontrolnih procedura protiv ilegalne

gradnje koja negativno utice na estetiku okolisa i okruzenja

* Putod Valjeva ovog podrugja.

=  Put od Uzica

«  Put od Zvornika e Stvaranje prikladnih mehanizama koji bi pomogli u

] kontroli ilegalne gradnje, kao Sto su tehnicki, ljudski,
= Putod Zlatibora tehnoloski i finansijski resursi.
= Putod Visegrada (B i H)

¢ Interna signalizacija - sa glavnog puta dolaze¢i prema Bajinoj
Basti oznacava glavne atrakcije kao Sto je, naprimer,
interpretacioni centar:
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Coa . F. Relevantne informacije na internetu
C. Postojeca situacija

www.culturescope.ca/ev_fr.php?ID=3791 201&ID2=DO_TOPIC
www.p4ps.com.au/urbrev.html
www.gov.ns.ca/dtc/heritage/heritage heritageproperty.asp
http://www.greentourism.org.uk/Default.aspx.LocID-
008013002003004.htm

http://url.co.nz/nzl.html

http://www.nh.gov/visitors/tourism.html
www.alsace-route-des-vins.com
www.stai.it/eng/progetti/proposte_eno_bit_eng.htm

M T

Estetika fasada kuéa u NP Tara Severni ulaz u Bajinu Bastu Estetika lokalnih kompanija

D. Ben¢mark

Ocuvanje i poboljsanje gradskih podrucja, okoline i bastine je kljucan
aspekt jer oni Cine deo celokupne slike i imidza kao i atraktivnosti
podrugdja.

T -
Uredenje parkirnog prostora

Izgled terase

Kontenjer u drvenoj kuéici

E. Nivo prioriteta

Nivo Vrlo Visok
Hitnost

Tezina

Srednje Nizak Vrlo Nizak

Cena
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8. Poboljsanje prirodnih i socio-kulturnih resursa

A. Uvod

S obzirom na trenutno nedovoljno koriséenje prirodnih i socio-kulturnih
resursa u turizmu Tare, a u svrhu povecanja nivoa atraktivnosti i
diverzifikacije proizvoda i aktivnosti na podru¢ju Tare, potrebno je
poboljsati atraktivnost prirodnih i socio-kulturnih resursa i atrakcija.

B. Akcioni plan

B.1. Integrisati resurse i atrakcije u turisticki proizvod: integrisati
najvaznije resurse i atrakcije, te kreirati itinerare sa klju¢nim tackama
interesa u promotivne materijale Tare.

B.2. Stvaranje turistickih proizvoda Koristeéi prirodne i kulturne
turisticke atrakcije i resurse: uvodenje potrebnih procedura kako bi
se stvorili turisti¢ki proizvodi i aktivnosti koriste¢i postojece resurse i
atrakcije u svim turistickim podrucjima, kroz promociju, opremanje,
usluge, itd.,

B.3. Stvaranje programa za poboljSanje i odrzavanje atrakcija i
resursa: stvaranje potrebnih programa za poboljSanje i odrzavanje koji
osiguravaju odgovarajuci kvalitet aktivnosti i usluga koje se nude.

B.4. Stvaranje Komisije: koja ¢e odlucivati o potrebama i prioritetima
poboljsanja, kao npr. kreiranju akcija u svrhu integrisanja predlozene
infastrukture, objekata ili usluga u okolinu u kojoj se nalaze.

C. Postojeca situacija

Prirodna okolina u NP Tara

Manastir Rac¢a Priroda sluzi za odlaganje

otpada

D. Benémark

Ocuvanje i razvoj urbanih podruéja, okoline i bastine je izuzetno vazno jer
je to osnovni deo atraktivnosti destinacije i odrazava se na celokupni imidz.

Park prirode, piknik podrucje s
mestom za roétiljanje, stolovima i
stolicama gde su implementirane

kontrolne procedure

Fontana u prirodi Gradska galanterija - koristenje

prirodnih materijala

E. Nivo prioriteta

Nivo Vrlo visoko Visoko Vrlo nizak

Hitnost

Srednje Nizak

Tezina

Cena

F. Relevantne informacije na internetu

http://www.americanrivers.org/site/PageServer
http://www.irn.org/
http://cgee.hamline.edu/rivers/
http://www.english-nature.org.uk/special/sssi/
http://www.lake-district.gov.uk/

www.eucc.nl

http://www.visitmammoth.com/
http://www.greatscience.com/
http://www.snh.org.uk/
http://www.nps.gov/parks.html
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9.4. Predlog dodatnih programa konkurentnosti
Uvod

Uz osnovne programe konkurentnosti, predlazemo dodatne programe, od
kojih se deo odnosi na odredene razvojne zone, a deo njih se moze
primeniti na celom podruc¢ju Tare. Ovde je takode vazno napomenuti da su
pojedini programi koji slede predlozeni u predlogu koncepta najbolje
upotrebe za Taru. Neki su ovde detaljnije razradeni i uracunate su u
kompletni pregled investicija ovog projekta.

Ostali programi su predlozeni kao moguénost za razvoj dodatne ponude, a
u svrhu podizanja nivoa atraktivnosti i konkurentnosti celog podrucja Tare.

Dodatni programi konkurentnosti su sledeéi:

Program

Avanturisti¢ki adrenalin
park Mitrovac

Interpretacioni centar
'Energija Drine’

Koncept pesackih /
planinarskih ruta Tara

Ribarsko selo Peruéac i
ribarske platforme niz
Drinu

Park brdskog biciklizma
(Mountainbike Park) Tara

Staza zdravlja

Staze za skijasko tréanje
(Cross country tracks)

Prepisivacka $kola Ra¢a

Koncept vidikovaca Tara

Centar za sportove na vodi
Zaovine

Snowboard park za
pocetnike

Podrucje Kratki opis
Atrakcija koja pruza raznovrsne aktivnosti i zabavu u
Mitrovac prirodnom okruzenju, a sastoji se od dela sa 'soft' aktivhostima
u prirodi, te dela sa 'hard aktivnostima'.
Interpretacionicentar / muzej koji pruza moguénost uéenja na
Perué¢ac zabavan i atraktivan na€in o istoriji hidroelektrane i procesu

proizvodnje el. energije.

celo podruéje Tare

Atraktivan koncept pesackih / planinarskih ruta na celom
podruéju Tare koji povezuje tacke interesa, vidikovce i ostale
znamenitosti podrucja Tare.

Peruéac, Bajina
Basta

'Fishing' dozivljaj u smislu kreiranja ribarskog sela na reci
Drini, te ribarskih punktova / platformi niz reku Drinu.

Mitrovac

Koncept oznaéenih i uredenih puteva za brdski biciklizam, sa
Biciklistickim parkom Tara i Biciklistickim centrom.

Kaluderske Bare

Staza koja povezuje 10 tacaka sa ponudom aktivnosti sa
fokusom na fitnes i zdravlje.

Kaluderske Bare

Staza za skijasko tréanje na Kaluderskim Barama

Kaluderske Bare

Interpretacioni centar koji pruéa razumevanje religijskih
obelezja, istoriju manastira i prepisivacke $kole, te njihov uticaj
na razvoj kraja.

celo podruéje Tare

Koncept vidikovaca Tare temelji se na mrezi lokacija sa
najlepsim pogledom, te na kreiranju dozivljaja i intenzivnog
iskustva lepote prirode

Mitrovac

Rekreativni centar za sportove na vodi, sa vrhunskom uslugom
te prate¢im komercijalnim i ugostiteljskim sadrzajima.

Kaluderske Bare

Park u okviru poligona za zimske sportove na Kaluderskim
Barama, kao proizvod za ciljne grupe miadih i dece, dizajniran
za pocetnike.
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Avanturistiki adrenaiin park Mitrovac [l koo

Mitrovac je podrucje na planini Tari sa ve¢ utemeljenom tradicijom
turizma za domade goste, naroCito dece. Mitrovac je drugi po veli¢ini
centar Tare, a karakteriSe ga ravan na visini od 1.106 metara. Nalazi se uz
saobracajnicu Perucac - Zaovine, a infrastrukturno je dobro opremljen.
Danas centrom dominira objekat Decjeg odmaralista.

Koriste¢i ve¢ postoje¢i imidz Mitrovca kao aktivnog centra za mlade, a
uzimajuci u obzir karakter podrucja, te buduée pozicioniranje lokacije kao
baze za aktivnosti u prirodi sa naglaskom na inovativnim i zabavnim
proizvodima, razvoj AvanturistiCkog adrenalin parka daje Mitrovcu
mogucénost razvoja integrisanog proizvoda koji privla¢i aktivne goste i
prosiruje ponudu celog podrudja.

Avanturisticki adrenalin park bice atrakcija koja posetiocima destinacije
Tara pruza raznovrsne aktivnosti i zabavu u prirodnom okruzenju.
Avanturisticki adrenalin park ¢e biti atraktivan domaéem kao i stranom
gostu, a obogatic¢e i1 diversifikovati postoje¢u ponudu Mitrovca, kao i
celokupnog podru¢ja Tare. Moguca lokacija Parka je Ljuto Polje, zbog
toga §to se nalazi uz sam NP Tara, a moguca je veza Mitrovca, odnosno
Tare i ostalih regionalnih atrakcija (npr. Zboriste).

Avanturisti¢ki adrenalin park treba da se sastoji od dva dela - jednog dela
sa 'soft' aktivnostima u prirodi, poput high ropes course-a, te drugog dela
sa 'hard aktivnostima' poput, quad track-a, paintball-a, i sli¢no.

Osim sudelovanja u aktivnostima samostalno (sa visokim nivoom zastite
gostiju), odrasli i deca ¢e u okviru parka uzivati u ponudi i konceptu ucenja
- npr. u skoli penjanja, Skoli voznje bobom. Nadalje, centar za
iznajmljivanje opreme, te prodavnice sa opremom biée dostupni u parku.
Obzirom na bogatu ponudu aktivnosti, Avanturisticki adrenalin park bice
atraktivan korporativnim gostima za organizovanje 'team building' dana, i
sli¢no.

Uz bogatu ponudu aktivnosti, Avanturisti¢ki adrenalin park imace i
restorane sa ponudom lokalnih jela, te prodavnice sa lokalnim proizvodima
i suvenirima, kao i proizvode vezane uz Avanturisticki adrenalin park i
aktivnosti u parku.

Primeri aktivhosti / segmenata:

= High ropes course - grupisanje razli¢itih prepreka na visini od
minimalno 5 - 6 metara iznad zemlje. Gosti ga prolaze u krugu, jednu
po jednu prepreku. Ovo je izuzetno uzbudljiva aktivnost, ali isto tako
pruza avanturisticko iskustvo.




MASTER PLAN RAZVOJA TURIZMA SA POSLOVNIM PLANOM ZA PLANINU TARU | NJENO OKRUZENJE

Horwath Consulting Zagreb

Finalni izvestaj

High ropes course:

= Quad staza - staza duzine 700 - 800 m, proseCne Sirine 5-8 metara.

Kapacitet ove kruzne staze mora biti dovoljan za do 7
takmicara/vozac¢a u isto vreme. Kao dodatak ovoj stazi, mogu se
ponuditi organizovane avanturisticke voznje na podruéju Mitrovca
(Sumom, itd.)

Quad staza:

= Ostale aktivnosti — paintball, orijentacione igre, penjanje, itd.

Avanturisti¢ki adrenalin park mora biti na atraktivnom mestu, te mora
sadrzavati sledece elemente:

= Poslovnice za rezervaciju i prodaju karata
= Deo parka za 'soft aktivnotsti' (high ropes course, i sl.)

= Deo parka za 'hard aktivnosti' (quad stazu, paintball, i sl.)

= Pratece sadrzaje: ugostiteljske sadrzaje, trgovina, suvenirnice itd.
= Prostor za parkiranje (za automobile i autobuse)

Ciljna trzista:

Poseta Avanturistickom adrenalin parku treba biti vrhunac turistickog
boravka na Tari. Ciljna trzista uklju¢uju domacée i strano trziste, sa
posebnim fokusom na decu i mlade, porodice, grupe i korporativne goste sa
zahtevima za aktivnim i zabavnim odmorom u prirodi.

Zahtevi (tehnicki, materijalni, ljudski i logisti¢ki):

Avanturisticki adrenalin park treba opremiti i voditi partner sa iskustvom u
sli¢nim projektima. Javni sektor ima ulogu da osigura potrebne dozvole,
ukljucujuéi izmene u regulacionim planovima, ako je potrebno, te da
osigura postotak investicije sredstvima javnog sektora.

Projekat uredenja samog parka treba poveriti stru¢njacima za taj tip
atrakcije, koji Cesto osiguravaju i vodenje projekta, te mogu osigurati sve
potrebne materijalne, ljudske i logisti¢ke resurse.
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Interpretacioni centar 'Energija Drine'

Drina je reka sa snaznim potencijalom na kojoj se nalazi hidroelektrana. Uz
nju se vezu dva vestacka akumulaciona jezera, od kojih je jedno nastalo
pregradivanjem Drinskog toka u Peru¢cu branom visokom 93 m. Drugo
jezero je izgradeno na zapadnom delu planine Tare u dolini reke Beli Rzav,
u ¢iju se vestacku akumulaciju sistemom pumpi u vreme visokog vodostaja
prebacuje voda iz Drine. Vra¢anjem vode sa Tarske akumulacije u Perucac
zaokruzuje se tehnoloski proces proizvodnje elektri¢ne energije u sistemu
HE"Bajina Basta".

Interpretacioni centar, uz prate¢e sadrzaje, daje mogucnost da posetioci na
zabavan i atraktivan nacin nauce o istoriji hidroelektrane i procesu
proizvodnje el. energije, Sto na podrucju Peruéca stvara novu, dodatnu
turisticku atrakciju.

Horwath Consulting Zagreb

Interpretacioni centar 'Energija Drine' treba da ima sve neophodne sadrzaje
kako bi se zadovoljile potrebe turista, pa ¢e tako nuditi interpretaciju
istorije hidroelektrane, njenu izgradnju, objasnjavajuc¢i promene koje je pri
tome izazvala u smislu uticaja na regiju i grad Bajinu Bastu. Uz to se
posetiocima nudi prikaz procesa proizvodnje el. energije, a sve to se
uoblicava u jedinstveno iskustvo za posetioce svih zivotnih dobi i razlicitih
interesa, dok istovremeno ima edukativni i zabavni karakter. Kod razvoja
ove atrakcije je potrebno koristiti nove tehnologije koje posetiocima
omogucuju interaktivan pristup.

Centar takode nudi vodene posete delovima hidroelektrane koji se mogu
otvoriti za posetioce. U sklopu centra se takode nalazi bar i restoran, sala za
susrete, radionice, izlozbe i sl., prostor za garderobu, trgovinu sa
suvenirima, knjigama, vodi¢ima, kartama i sl.

Interpretacioni centar mora turistima objasniti istoriju i funkciju brane na
razumljiv i zabavan nacin, kako bi se kod posetioca podstaklo bolje
razumevanje transformacije podru¢ja kao posledica gradnje brane, a
posebno kako bi im se priblizio koncept proizvodnje el. energije.
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Mora biti lociran u blizini same brane i imati sledeée elemente:

= Podruéje za dobrodoslicu i informacioni centar za informacije i
rezervacije, trgovinu sa knjigama, suvenirima, lokalnim proizvodima

= Interaktivno / izloZbeni prostor koji pri¢a pricu o hidroelektrani, Drini
i regiji

= Autenti¢ni delovi pogona hidroelektrane, te prilagodena interpretacija

delova procesa (npr. rad turbina, i sl.)

= Salu za susrete (radionice, prezentacije, itd.)

= Ponudu usluga kao $to su vodeni obilasci, barovi, restoran, trgovina,
itd.

= Prostor za parkiranje automobila i autobusa

Ciljna trzista:

Interpretacioni centar treba da predstavlja centar dobrodoslice svakom
turistu koji dolazi na jezero Peruéac, bilo domaéem ili stranom. Trebao bi
biti nezaobilazna stanica za sve zainteresovane za ucenje i razumevanje o
hidroelektrani, brani, jezeru, reci Drini i kori$¢enju vode.

Ciljani gosti su svi posetioci Peruc¢ca, porodice sa decom, ljudi trece
zivotne dobi, mladi, kao i izletnici iz cele regije koji ¢e se dovoditi uz
odgovarajuéu logistiku.

Zahtevi (tehnicki, materijalni, ljudski i logistic¢ki):

Interpretacioni centar se moze izgraditi od strane 'Drinsko-limske
hidroelektrane', pri ¢emu ona najpre mora:

= osigurati zemljiste i objekat (ili gradevinska sanacija objekta u kojem
¢e se otvoriti centar)

= urediti prilaz objektu i obezbediti parkirni prostor

= uéestvovati u distribuciji i promociji atrakcije

Planina Tara je sa svojim prirodnim lepotama privla¢na za osmisljavanje
razli¢itih aktivnosti u prirodi, a mnogi atraktivni delovi su dostupni samo
pesacenjem. Tara ima moguénost da igra na kartu svetskog mega trenda
zdravlja i rekreacije u prirodi, Sto znaci da u svoju ponudu treba da ukljuci
proizvode rekreacije na planini, a jedan od njih je peSacenje / planinarenje.
Nadalje, ovaj proizvod nudi mogucénost povezivanja vidikovaca na
razli¢itim lokacijama na Tari, kao i koncept staze za skijasko tréanje koja
se predlaze na Kaluderskim Barama, $to dodatno doprinosi njegovoj
atraktivnosti. Ovaj se koncept moze razvijati u svim definisanim
iskustvenim podruéjima Tare, a posebno na Predovom Krstu..
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Koncept i struktura: Zahtevi (tehni&ki, materijalni, ljudski i logisti&ki):

= Potrebna je detaljna razrada projekta, Sto ukljucuje razvoj razlicitih
puteva / ruta sa razli¢itim nivoima zahtevnosti za razli¢ite ciljne grupe

= Potrebno je osmisliti i definisati kona¢nu rutu, vezano uz integrisanje
razlicitih tacaka interesa, kao $to su jedinstveni vidikovci, raznovrsne
formacije stena, vrela, biljna i zivotinjska stanista (Panci¢eva omorika,
medvedi, i sl.)

= Potrebno je urediti puteve i postaviti odgovarajucu signalizaciju (po
primeru koji sledi)

Razvoj atraktivnog koncepta pesackih / planinarskih ruta treba da sadrzi
slede¢e komponente: =
= Poboljsanje postoje¢ih pesackih ruta i puteva, te razvoj novih Sto M" —— Brojrute
ukljucuje puteve koji se medusobno spajaju i povezuju.
= Organizovanje ruta sa punktovima na kljuénim tackama interesa i
vidikovcima na razli¢itim lokacijama na Tari (npr. Biljeska stena,
Banjska stena, itd.) koji u blizini nude lokalne gastronomske
specijalitete i mesto za kratki odmor, a sve u prirodnom okruZenju.

» Vreme potrebno da
se dode do cilja

Cilj ovog projekta je da razvije proizvod koji stimuliSe razvoj raznovrsne

ponude na Tari. Cilj Simbol za smestaj ili
gastronomiju uz put /
rutu

Ciljna trzista:

Svi turisti zeljni aktivnog odmora, posebno mladi, parovi, ljudi trece
zivotne dobi, organizovane grupe ali i ostali segmenti.
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Ribarsko selo Peruéac i ribarske platforme niz
Drinu

Danas je Drina poznata po svojim atraktivnim kanjonskim predelima,
vesStackim jezerima, bogatstvom recne ribe (mladica, pastrmka, Saran, klen,
itd.). Njen vijugavi recni tok je vrlo atraktivan za razli¢ite aktivnosti, a
zbog bogatstva ribe i lepote krajolika, ribarenje na Drini ima veliku
mogucnost razvoja u smislu jedne od aktivnosti / proizvoda na podrucju
Peruéca koja integrise i kompletira iskustvo i dozivljaj vode.

Peru¢ac, lociran na samoj reci, izmedu jezera i Bajine Baste, ima
mogucnost razvoja 'fishing' dozivljaja u smislu kreiranja ribarskog sela na
reci Drini. Nadalje, Peru¢ac ¢e imati ulogu centralnog ribarskog naselja,
dok ¢e se nizvodno i uzvodno na reci Drini formirati punktovi (platforme)
za ribolov.

Horwath Consulting Zagreb

U mestu Perucac, treba da se kreira ribarsko selo sa platformama za ribolov
i svim popratnim sadrzajima, kao na primer centrom za iznajmljivanje,
kupnju i popravak opreme za ribolov, malim informacionim centrom i
prate¢im ugostiteljskim sadrzajima.

Nadalje, podruéje uz reku Drinu daje moguénost aktivnog boravka na reci,
pa je ovde potrebno kreirati platforme za ribolov za ugodan i stimulativan
dozivljaj ribolova.

Ribarsko selo treba biti pristupacno automobilom, te uz platoe za ribolov
na klju¢nim lokacijama treba da osigura i usluge kupovine, iznajmljivanja i
popravke opreme za ribolov, kao i mogucnost u¢enja vestine ribolova sa
instruktorima.

Dodatna ponuda moze ukljuéivati voznju ¢amcem, splavarenje i sli¢ne
aktivnosti na vodi.
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Ciljna trzista:

Ribarsko selo treba da sadrzi slede¢e elemente: Svi turisti zeljni aktivnog odmora, mladi, parovi, ljudi tree zivotne dobi,

L . .. organizovane grupe i profesionalni ribolovci.
= Centar za kupovinu, iznajmljivanje i popravak opreme za ribolov (koji g grupetp

moze biti veéi, centralni, sa manjim centrima kod svakog punkta)

= Manji informacioni centar sa knjigama, vodi¢ima, informacijama koje
su potrebne i interesantne za ribolovce i one koji o ribolovu uce, koji
dodatno pruza uslugu izdavanja dozvola za ribolov (ukoliko je
potrebno)

= Ugostiteljske sadrzaje - specijalizovani restorani u tradicionalnom stilu
gradnje sa bogatom ponudom lokalnih ribljih specijaliteta s izlogom i
ribljom trznicom, a po principu kulture ribarskog sela

Zahtevi (tehni€ki, materijalni, ljudski i logisti¢ki):

Projekat se moze poveriti privatnom koncesionaru ili koncesionarima, uz
strogi nadzor kvaliteta, te dizajna i opremanja punktova / objekata i
kvaliteta usluga.

Klju¢ne platforme za ribolov uz reku Drinu trebaju da sadrze sledece
elemente:

Uloga javnog sektora je da:

= Osigura zemljiSte za punktove uz reku Drinu

= Platoe za ribolov sa potrebnom opremom (mesta za sedenje, = Uredi prilaz punktovima

suncobrani i sl.) koji su izgradeni u stilu koji se uklapa u okolinu
= Usluge ribarenja brodi¢em u manjim grupama sa vodicem
= Ugostiteljski sadrzaji

= Uredi staze uz reku, te postavi odgovarajucu signalizaciju
= Kvalitetno upravlja koncesijama za koristenje pojedinih resursa
= Osigura kvalitetne operatore za pratec¢e komercijalne sadrzaje

= Sanitarne prostorije
= Ulazni prostor i parkirni prostor

Ostali punktovi trebaju biti opremljeni samo osnovnim sadrzajima, kao §to
su platforme, mesta za sedenje, itd.

Svi punktovi za ribolov na Drini moraju biti kvalitetno dizajnirani i
opremljeni u skladu sa zajednickim standardom (brend, logo, koris¢enje
prirodnih materijala u gradnji, itd.)
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Park brdskog biciklizma (Mountainbike Park) Tara

Razvoj razli¢itih oznacenih puteva za brdski biciklizam, sa dve staze
nizbrdo, te Biciklistickim parkom Tara i Biciklistickim centrom (koji pruza
razlicite usluge). Neke od staza je takode potrebno razviti tako da
omoguéavaju utrku dva do tri biciklista odjednom.

Park brdskog biciklizma ukljucuje sledece elemente:

= Biciklisticki centar - usluge iznajmljivanja bicikla, sa trgovinom,
garazom, podru¢jem za CiS¢enje bicikla, te tusevima za bicikliste
= Ponudu biciklistickih itinerara za grupe - 1. ture za grupe od 6-15

Mitrovac, koji ¢ée se razvijati kao centar za aktivnosti u prirodi sa Sirokom gostiju razli¢itih sposobnosti i moguénosti, sa po dva vodi¢a u svakoj
ponudom razli¢itih inovativnih prOlZVOda i aktivnosti, ima moguénost grupi. Moguénost upotrebe vozila za prevoz opreme, rezervnih delova,
razvoja parka brdskog biciklizma koji upotpunjuje i diverzifikuje alata, prve pomoéi i sl.

kompletnu ponudu aktivnosti na Mitroveu i na Tari. 2. Individualne ture gde se gostima obezbeduje detaljan predlog plana

ture, sa pripadajuéima mapama, predlozenim tackama interesa
(lokalna istorija i kultura, vidikovci, stani$ta biljnih i zivotinjskih vrsta
za posmatranje, itd.)
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Ciljna trzista:

Svi turisti zeljni aktivnog odmora, mladi, parovi, ljudi treée Zivotne dobi,
organizovane grupe

Staza zdravlja - Kaluderske Bare

Zahtevi (tehnicki, materijalni, ljudski i logistic¢ki):

Za razvoj ovog parka potrebno je osigurati sledece elemente i korake:

= Javni sektor treba razjasniti odgovornosti i obaveze vezane uz
vlasnistvo zemlje sa izvodacem

= Potrebna je detaljna razrada projekta, Sto ukljucuje razvoj razli¢itih
puteva / ruta sa razli¢itim nivoima zahtevnosti za razli¢ite ciljne grupe

= Potrebno je osmisliti i definisati kona¢nu rutu, vezano uz integrisanje
razlicitih tacaka interesa, kao $to su jedinstveni vidikovci, raznovrsne
formacije stena, vrela, biljna i Zivotinjska stanista (Panci¢eva omorika,
medvedi, i sl.)

= Potrebno je urediti puteve i postaviti odgovarajuéu signalizaciju

= Potrebna je organizacija posebnih dogadanja vezanih uz biciklizam
(kupovi, i sli¢no)

Kaluderske Bare, sa dugom tradicijom turizma na Tari, predstavljace centar
izvrsnosti sa fokusom na planinski velnes. Uzimajuci tako u obzir svetski
megatrend zdravlja pri razvoju ovog resorta, ponuda aktivnosti sa fokusom
na zdravlje ¢e diverzifikovati kompletnu ponudu Kaluderskih Bara,
stimulisati razvoj letnje sezone, te privu¢i dnevne posetioce na Taru. Staza
zdravlja podrzava razvoj planinskog velnesa na Tari.
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Koncept:

Staza zdravlja odnosi se na stazu koja povezuje 10 tacaka sa ponudom
aktivnosti sa fokusom na fitnes i zdravlje. Staza sa tackama aktivnosti je
dugacka oko 2 km, a na svakoj lokaciji se nalazi ploca sa opisom i
informacijama o aktivnosti, zatim svrhom i uticajima na pobolj$anje
zdravlja.

Primeri strukture staze zdravlja i tacaka aktivnosti:

vitapareours

.
L7

Primeri za daljnji razvoj aktivnosti sa fokusom na zdravlje mogu
ukljucivati kneippisticke punktove, staze sa razli¢itim podlogama, malu
bastu sa planinskim biljem, te atraktivno uredena mesta za kratki odmor i
sli¢no.

Ciljna trzista:

Svi turisti Zzeljni aktivnog odmora, posebno mladi, parovi, ljudi trece
zivotne dobi, ali i ostali segmenti.

Zahtevi (tehnicki, materijalni, ljudski i logisti¢ki):

= Definisanje lokacije za Stazu zdravlja i 10 tacaka orijentisanih na
aktivnosti povezane sa fitnesom i zdravljem

= Razrada detaljnog sadrzaja svake tacke aktivnosti

= Kontaktiranje izvodaca projekta Staze zdravlja

= Razrada sistema oznacavanja
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Ciljna trzista:

Svi turisti Zzeljni aktivhog odmora, mladi, parovi, poslovni gosti,
organizovane grupe i ostali segmenti.

Zahtevi (tehnicki, materijalni, ljudski i logistic¢ki):

Razvoj koncepta turistiCkog proizvoda skijaskog trcanja sadrzi sledece
elemente / korake:

= Razvoj staze za skijasko trcanje u totalnoj duzini od 10 do 25
kilometara

= Razvoj jedne staze duzine 5 kilometara, uvek pokrivene snegom
(upotreba umetnog snega ukoliko je potrebno) i sa odgovarajuéim
osvetljenjem

= Razvoj staze za skijasko tréanje treba locirati na planinskom platou
Kaluderskih Bara

= Konfiguracija startnih i ciljnih tacaka treba sadrzati odgovarajuce
oznacavanje i informacije (npr. mape svih staza na velikoj plo¢i na
startnoj tacci)

Koncept i struktura:

Na Kaluderskim Barama potrebno je razviti atraktivne staze za skijasko
tréanje, ukupne duzine od 15 do 25 kilometara. Svrha razvoja staza je
razvoj savremenog, viSenamenskog turistiCkog proizvoda za zimsku sezonu
na Tari.
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= Organizovanje takmic¢enje u skijaskom tr¢anju na Tari
= Razvoj i prodaja odmoris$nih paketa baziranih na skijaskom tréanju
(smestaj + oprema za skijasko tréanje)

Prepisivacka Skola Raca

Manastir Raca nalazi se na manjem zaravanku pored refice Race, medu
ograncima planine Tare, u neposrednoj blizini Kaluderskih Bara i Bajine
Baste. Sam manastir danas privlacéi mnoge posetioce koji istrazuju
bogatstvo kulturne bastine Tare. Pored svetilista nalazi se vrelo Ladevac,
gde je u 17. veku postojala prepisivacka Skola, u kojoj se wvrsilo
prepisivanje i umnozavanje knjiga, te je ona, predstavljala jednu od skola
srpske pismenosti i kulture.

Obzirom na istoriju Manastira i nekada postojeCe prepisivacke Skole,
kombinovane elementima religije, duhovnog i kulturnog razvoja regije, sa
sadrzajima i uslugama za turisticke potrebe, pruza lokaciji Ladevac
mogucnost da se razvije kao samostalna turisticka atrakcija, a istovremeno
da utice na podizanje nivoa atraktivnosti i diversifikovanja celokupne
turisticke atraktivnosti Tare.
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Prepisivacka Skola Raca treba da bude strukturisana kao mali
interpretacioni centar sa 'edutainment’ aktivnostima (ucenje i zabava). S
svojim gostima treba da pruzi razumevanje religijskih obelezja, istoriju
manastira i prepisivacke skole te njihov uticaj na razvoj kraja. Pritom ce
posetioci mo¢i aktivno da ucestvuju u izradi dokumenata (kaligrafija, itd.).

Prepisivacka Skola takode nudi vodene posete, ture i itinerare do samog
Manastira Raca, te ostalim atrakcijama Tare. U sklopu njega se nalazi
internet kutak, bar i restoran, sale za susrete, radionice, izlozbe, koncerte 1
ostala dogadanja, prostore za garderobu, trgovine sa suvenirima, knjigama,
vodi¢ima, kartama, itd.

Centar mora da objasni turistima istoriju i evoluciju manastira i
prepisivacke Skole na razumljiv i zabavan nacin, kako bi se kod posetioca
podstaklo bolje razumevanje same transformacije kraja kroz proslost i
razna zbivanja koja su se tamo deSavala.

Prepisivacka Skola mora biti locirana u blizini Manastira Raca (lokacija
Ladevac) i imati slede¢a podrucja:

= [nformacioni centar / recepciju (welcome centre) za informacije,
rezervacije i trgovinu (suvenirnica) sa knjigama, suvenirima, lokalnim
proizvodima i rukotvorinama, itd.

= Sale za susrete: radionice, prezentacije, itd.

= Biblioteka: sa knjigama, prepisima, religijskim dokumentima od
vaznosti za manastir, itd.

= Ponudu usluga: vodeni obilasci, barovi i restorani, trgovine, itd.

= Parkirni prostor (ako je moguce).

Ciljna trzista:

Interpretacioni centar trebao bi predstavljati centar ,,dobrodoslice” svakom
turisti koji dolazi na Taru, bilo domaéem bilo stranom, i trebao bi biti
obavezna ,stanica“ za sve one zainteresovane u ucenje i razumevanje
istorijske evolucije i sadasnje situacije manastira i njegovih aktivnosti.

Ciljna trzista, dakle, ukljucuju turiste sa specifi¢cnim interesom za manastir
i njegovu evoluciju, ljude koji Zele nauditi o religiji, duhovnosti, kulturi i
istoriji, a narocito se ciljaju studenti i ucenici raznih skola i fakulteta, mladi
parovi, porodice i ljudi trece Zivotne dobi.
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Zahtevi (tehniéki, materijalni, ljudski i logisti¢ki): Koncept vidikovaca Tara

Interpretacioni centar Prepisivacke Skole je moguée izgraditi od strane
javnog sektora, koji ima ulogu da, u prvom redu:

= Pronade odgovarajucu lokaciju za interpretacioni centar, te omoguci
gradevinske i infrastrukturne pretpostavke za koristenje

= Uredi prilaz objektu

= Obezbedi uestvovanje javnog sektora (muzeja, turistickih radnika) u
sakupljanju materijala i pripremi same postavke.

Projekt uredenja samog interpretacionog centra mora biti poveren
vrhunskim dizajnerima i strunjacima za taj tip atrakcije, koji Cesto
osiguravaju i vodenje projekta, te mogu osigurati sve potrebne materijalne,
ljudske i logisti¢ke resurse.

Planina Tara je sa svojim prirodnim lepotama privlatna za osmi$ljavanje
razli¢itih aktivnosti u prirodi, a mnogi atraktivni delovi su dostupni samo
pesacenjem. Na planini Tari, na razli¢itim tackama, mesta su sa prekrasnim
pogledima na kanjon reke Drine, jezero Zaovine i mnoge druge lokacije,
koja daju jedinstveni osecaj dozivljaja prirode, mira, ali i neukrotivosti i
divljine Tare.

Moguénost je za Taru osmisliti koncept vidikovaca koji kao celina gostima
nudi istrazivanje i dozivljaj atraktivnih pogleda na Tari, $to povec¢ava njenu
atraktivnost, te intenzivira iskustva i daje dodatnu vrednost za njene goste.
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Koncept vidikovaca Tare zasniva se na mrezi lokacija sa najlepSim
pogledom, te na kreiranju doZivljaja i intenzivnog iskustva lepote prirode.
Uz kreiranje odgovarajuéih prilaza vidikovcima, za potpuni dozivljaj je
potrebno osigurati kvalitetno dizajnirane platforme za posetioce, sa
(interaktivnim) informacionim plo¢ama, savremenim dalekozorom, itd.

Koncept vidikovaca mora da se sastoji od mreze vidikovaca na Tari (kao
npr. Biljeska stena, Banjska stena, Orlov vis, Jagostica), i moze da se
integriSe sa konceptom pesackih / planinarskih staza, a svaki punkt treba da
ukljuci sledece elemente:

= Dobar prilaz do vidikovca (pesackim/drumskim putem)

= Sistem oznacavanja

= Informacione ploce (sa svim informacijama i objaSnjenjem svake
prirodne i druge znamenitosti koja se vidi sa odredene tacke,
slikovnim i tekstualnim prikazima, te informacijama o ostalim
vidikovcima na Tari)

= Dalekozor / durbin (Cije se koris¢enje naplaéuje ubacivanjem
kovanica)

= Moguénost fotografisanja na najboljoj lokaciji (fiksnim fotoaparatom
sa mogucnoséu izrade fotografija, a Cije se koriS¢enje napladuje
ubacivanjem kovanog novca)

= Kvalitetne platforme sa ogradom od prirodnih materijala

Ciljna trzista:

Poseta vidikovcima treba da bude nezaobilazna tacka svim gostima Tare,
kao i svim turistima zeljnim aktivhog odmora, posebno mladima,
parovima, ljudima treée Zivotne dobi, porodicama ali i ostalim segmentima.

Zahtevi (tehnicki, materijalni, ljudski i logisti¢ki):

= Potrebno je detaljna razrada projekta, $to ukljucuje definisanje i
razvoj kljuénih vidikovaca na celom podrucju Tare
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Centar za sportove na vodi Zaovine

Jezero Zaovine drugo je jezero na Tari i svojom atraktivno$¢éu danas
privlaci goste Zeljne aktivnhog odmora i rekreacije. Primer za to je 'fly
fishing' aktivnost na Zaovinama. No, nedostaje raznovrsna ponuda ostalih
sportskih aktivnosti na vodi, a ponuda usluga koje prate te aktivnosti danas
ne postoji.

Iz tih je razloga potrebno otvoriti rekreativni centar za sportove na vodi, sa
vrhunskom uslugom te svim prate¢im sadrzajima (komercijalnim i
ugostiteljskim)

Centar za sportove na vodi Zaovine je pocetna i zavrSna tacka
jednodnevnog boravka na jezeru Zaovine, sa svim servisnim i
ugostiteljskim sadrzajima potrebnim za ugodan i stimulativan boravak.

Centar mora biti lako dostupan automobilom, sa dovoljno velikim
parkirnim prostorom. Objekat moZe da sadrzi i manji interpretacioni centar
o prirodnim bogatstvima kraja, jezeru, Pancic¢evoj omorici, itd. Takode,
centar svojim gostima treba da nudi usluge iznajmljivanja i popravka
sportske opreme, prostore za garderobu, prodavnice sa suvenirima,
knjigama, vodi¢ima, mapama, usluge vodenja, sportske instruktore i sli¢no.

U okviru Centra za sportove na vodi Zaovine, nalazi se sledece:

= Centar za sportove na vodi poput kajakinga, veslanja i sliéno sa
uslugama rezervacije, vodenja i iznajmljivanja opreme

= [znajmljivanje, prodaja i popravljanje razne sportske opreme

= Manyji interpretacioni centar

= Ugostiteljski sadrzaji

= Parkirni prostor sa dovoljnim brojem mesta

Svi delovi centra treba da budu kvalitetno dizajnirani i opremljeni (prirodni
materijali, itd.)

Ciljna trzista:

Svi turisti zeljni aktivnog odmora, a naroc¢ito mladi gosti, parovi, ali i ostali
segmenti, te organizovane grupe (incentive turizam i sl.)
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Zahtevi (tehniCki, materijalni, ljudski i logisticki): Snowboard park za pocetnike

Projekat se moze poveriti privatnom koncesionaru ili koncesionarima, uz
strogi nadzor kvaliteta i dizajna, te opremanja objekta, kao i kvaliteta
usluga.

Javni sektor mora:

= Osigurati zemljiste

= Urediti prilaz objektu

= Urediti staze uz jezero, te postaviti odgovarajucu signalizaciju

= Kvalitetno upravljati koncesijama za koris¢enje pojedinih resursa
= Osigurati kvalitetne operatore za pratece komercijalne sadrzaje

Razvoj Snowboard parka omogucava da Kaluderske Bare povecéaju svoju
atraktivnost te upotpune raznovrsnost aktivnosti u zimskom periodu. Osim
toga, ponuda aktivnosti vezanih uz zimske sportove povecava nivo
atraktivnosti ove destinacije za ciljne grupe mladih i dece, te omogucava
razvoj ponude za porodice na Kaluderskim Barama.
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Koncept i struktura:

Proizvod za ciljne grupe mladih i dece, a koji poveéava atraktivnost
Kaluderskih Bara u zimskom periodu. Ski park je potrebno dizajnirati za
pocetnike, te on treba da sadrzi transportnu Zicu, razlicite staze, podrucje za
vezbu i ucenje, itd. Duzina padine moze da bude od 50-70 metara, Sirine 30
do 50 metara, sa nagibom od 15 do 25%, te ravnom stazom od otprilike 15

metara.

Ciljna trzista:

Svi turisti zeljni aktivnog odmora, a posebno mladi gosti, parovi, ali i ostali
segmenti, te organizovane grupe (incentive turizam i sl.)

Zahtevi (tehnicki, materijalni, ljudski i logistic¢ki):

= Potrebno je obezbediti kvalitetne izvodace ovog projekta
= Potrebno je izraditi detaljan plan, koncept razvoja i implementacije
= Potrebna je dobra organizacija nadzora ovog projekta
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10. MARKETING PLAN

Svrha marketing plana jeste da komunicira viziju Tare kao i da odredi
glavne prioritete marketing sistema u slede¢ih pet godina. Strateski
prioriteti predstavljaju vodi¢ za buduce planiranje kao i buduéi razvoj
marketinskih inicijativa i akcija. Strateski prioriteti marketing sistema Tare
su sledeci:

1. Stvaranje i razvoj brenda
2. Marketinska komunikacija
3. Internet

4. IstraZivanje triista

1. Stvaranje i razvoj brenda

Stvaranjem brenda izgraduje se identitet turizma na podruéju Tare u sklopu
celokupne turisticke ponude Srbije. Na ovakav nacin Tara se pozicionira
kao konkurentan proizvod na vrlo diversifikovanom trzistu. Stvaranjem
brenda potencijalni gost dobija dodatnu garanciju i sigurnost prilikom
odabira destinacije Tara.

Brend predstavlja jedinstvenu kolekciju iskustava koje omogucavaju miks
racionalnih, emocionalnih, socioloskih i kulturoloskih prednosti i koristi za
gosta. Gosti stoga biraju brendove odnosno destinacije prema emocionalnoj
vrednosti koju brendovi / destinacije predocavaju.

2. Marketinska komunikacija

Planina Tara i njeno okruzenje su na samom pocetku razvoja
profesionalnih turistickih proizvoda. Dosadasnja promotivna aktivnost
vezana na turistiCke proizvode uglavnom je bila bazirana na individualne
napore pojedinih ponudaca. Takve akcije su dobre s obzirom na
moguénosti i resurse pojedinaca, ali nisu u koordinaciji niti imaju integralni
pristup promociji turizma planine Tara i njenog okruzenja. Stoga se u prvoj

fazi razvoja marketinske komunikacije treba da fokusira na stvaranje
osnovnog jezgra turistickih proizvoda. Nakon stvaranja odgovarajuceg
obima i kvaliteta treba da se obezbedi integrisani pristup marketinskoj
komunikaciji iskustvenih podruc¢ja na Tari i njenom okruzenju.

3. Internet

Internet stranice kao i e-mail marketing su u periodu zadnjih desetak
godina zauzeli stalnu i neizbeznu ulogu u turizmu kao i u planiranju
marketinskih strategija sa kontinuiranim trendom preuzimanja sve vece
uloge. Kao i ostali oblici medija i komunikacionih alata, Internet marketing
mora da bude integrisan u opS$tu marketinsku strategiju Tare i njenog
okruzenja, ¢ime se daje najve¢i moguci nivo koris¢enju moguénosti i
potencijala na turisti¢kom trzistu.

4. Istrazivanje trzista

Kao jedan od prioriteta razvoja marketinske strategije jeste potreba za
konstantnim istrazivanjem trzista razli¢itih vidova: trzi$nih trendova, socio-
demografskih trendova, trendova u putovanjima, implikacije trendova na
turizam Tare itd. Istrazivanje omogucava neophodne i pravovremene
informacije o ponasanju gostiju, njihovom nacinu donosenja odluka,
svesnosti i percepcijama o Tari. Ove informacije zajedno sa detaljnim
profilima gostiju su pretpostavka za efikasno marketin§ko odlucivanje sa
najboljim povracajem na marketinske investicije.
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10.1. Vizija i pozicioniranje

Vizija Tare se definiSe za sledecih 10 godina:

Za 10 godina Siri prostor Nacionalnog parka Tare bice relevantna i
repoznatljiva planinska turisticka destinacija na evropskom trzistu
koja ¢ée doprineti privrednom razvoju regije kao i kvalitetu Zivota

stanovniStva.

ponudom dozivljaja i aktivnosti u istorijskom i kulturno bogatom
podrudju.

¢ula, emocionalno dodiruju intelekt, te povecavaju razumevanje zastite
i deljenja prirodnog i kulturnog nasleda na nacin da ostane sacuvano i
korisno za buduce generacije.

Uspeh se postize kroz odrzivi razvoj, postivajuci ekoloske standarde
sledece generacije u kombinaciji sa preduzetni¢kim inovacijama ¢ime
Tara postaje primer u iskustvenom strukturisanju destinacije, dajuci
dugoro¢nu finansijsku Korist svim kljuénim subjektima u turizmu

podrucja Tare.

Tara se turisti¢ki pozicionira na sledeci nacin:

Tara je visoko vredna i ekoloski sacuvana destinacija koja nudi iskustvo i
doZivljaj prirode za razlidite aktivne i pasivne korisnike.

Ona je rekreativna i odmoriSna destinacija koja sa ponosom nudi
ekoloski osvestene i na lokalnoj kulturi zasnovane turisticke proizvode i
usluge kroz kreativnu interpretaciju integralnog prostora.

Posebno razvija u svom prirodnom i ruralnom okruZenju sledece centre
aktivnosti:

rekreaciju i relaksaciju u veliCanstvenom prirodnom okruienju

odmor, aktivnosti i zajednicki porodiéni doZivija
poslovne sastanke, podsticajna putovanja i dogadaje
planinski velnes / zdravlje

Inteligentnom ponudom jedinstvenih vrednosti kreira adekvatan odnos
aktivnosti i doZivljaja obezbedujudi nezaboravni oseéaj svojim gostima.

U svom trzisnom pozicioniranju Tara posebno naglasava sledeé¢e vrednosti
i usmerenja:

= Integralni pristup prostoru sa iskustvenim diferenciranjem
prostornih celina

= Kreativnu interpretaciju atrakcija i resursa putem uzbudljivih i
emocionalno bogatih sadrzaja
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10.2. Marketing plan proizvoda Tare

Marketing plan proizvoda postavlja strategiju prilagodenu za svaki
proizvod prema njegovim pojedina¢nim uslovima i izazovima. U svakom
od proizvoda su obradene Sanse proizvoda, koji su pojavni oblici svakog od
proizvoda na Tari, na koji tip gostiju se moze racunati u sklopu
pojedina¢nog proizvoda sa dodatnom strategijom nastupa prema geo
trziStima. Na kraju svakog proizvoda su razradeni alati komunikacije i
distribucije prema trzistu. Svi elementi marketing plana proizvoda treba da
budu na internacionalnom nivou izvodenja.

10.2.1. Poslovni turizam - MICE

Proizvod ukljucuje individualna lica koji putuju u odredene destinacije iz
profesionalnih razloga. S druge strane, MICE proizvod predstavlja
organizovan oblik putovanja takode povezan s poslovnim motivima. Ovaj
proizvod ukljucuje, dakle, sve ljude s poslovnim motivima, iskljuéujuci
radnike na privremenom radu. Podsegmenti ovog proizvoda su
individualna poslovna putovanja i sastanci, podsticajna (insentiv)
putovanja, seminari, programi edukacije i treninga, konvencije i
korporativni poslovni sastanci, poslovni sajmovi i izlozbe. Glavne
marketing strategije ovog proizvoda za Taru su sledece:

Horwath Consulting Zagreb

Poslovni turizam - MICE

Sanse

Svaki potroseni evro od strane
uéesnika generira novih 8 - 12 evra
Visok nivo lojalnosti uéesnika
Snazan uticaj na trgovinu
Produzen lanac vrednosti prema
drugim turistickim proizvodima

Tip gostiju

Korporativni poslovni gosti
Individualni poslovni gosti
Vlada, javna vlast

Republicke i regionalne agencije
Asocijacije, udruzenja

Komunikacija

Internet stranice

Publikacije

Katalog proizvoda

Oglasavanje

Press putovanja i izleti upoznavanja

Oblici proizvoda

Poslovni susreti

Podsticajna putovanja
Konferencije, izlozbe, dogadanja
Radionice, seminari

Produzeci poslovnih putovanja

Geo trzista

Srbija i Crna Gora

Strani rezidenti u Srbiji
BiH, Makedonija, Bugarska
Slovenija, Madarska, Grécka
Austrija, Nemacka, Italija

Distribucija

Korporativni marketing
Meeting planeri
Specijalizovane agencije
Sajt kongresnog biroa Srbije
Agencijski portali
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10.2.2. Kratki odmori

Kratki odmor obi¢no traje izmedu jednog i Cetiri dana, ponekad i duZze, a
predstavlja drugi, treci ili cetvrti odmor u godini. Glavni motivi kratkih
odmora u resortima su skrivanje i beg od svakodnevnice u uzornoj
atmosferi resorta (parovi), posao (manje grupe i pojedinci), dogadanja
(grupe i porodice), kultura, Soping i dr. (organizovane grupe). Ovaj
turisti¢ki proizvod nema sezonalni karakter, prvenstveno jer se veze na Sest
gore navedenih motiva dolaska u destinaciju, ali je vrlo elastican u odnosu
na cenu. Kratki odmori imaju slede¢e marketing strategije:

Kratki odmori

Sanse

Svetski trend uzimanja vise krac¢ih
odmora (2 - 4 dana)

Najbrze rastuéi turistic¢ki proizvod
Visoki prihod po gostu

Lak pristup trzistu

Tip gostiju

Braéni parovi bez dece
Mladi parovi

Manje grupe prijatelja
Individualni gosti

Komunikacija

Internet stranice
Publikacije
Oglasavanje
Katalog proizvoda
Izleti upoznavanja

Oblici proizvoda

Vikend odmori

Aktivnosti u prirodi

Poseta interpretativnim centrima
Radionice u prirodi i istrazivanja
Posebne prilike (medeni mesec,
novogodisnji praznici, okupljanja)

Geo trzista

Srbija, Crna Gora

Strani rezidenti u Srbiji
BiH, Makedonija, Gréka
Madarska, Bugarska
Austrija, Nemacka, Italija

Distribucija

Turoperatori
Putnic¢ke agencije
Direktni marketing
Rezervacioni sistemi
Internet sajt Tare
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10.2.3. Planine i jezera - letnji i zimski odmor

Turisticki centri na planinama i jezerima se u zadnjih 15 godina intenzivno
razvijaju na na¢in da svoje kapacitete i programe stavljaju u ponudu tokom
cele godine. Programi se sastoje uglavnom od skupa razli¢itih odmorisno-
rekreativnih aktivnosti, zavisno od godiSnjeg doba. Turisticki proizvod
jezera moze da se podeli na letnji (od juna do septembra) i zimski odmor
(od oktobra do aprila). Najéesée letne aktivnosti su: "Sun & lake" letnji
programi (kupanje, suncanje, velnes), peSacenje i aktivnosti u prirodi,
biciklizam, paragliding, zmajarenje, vodeni sportovi i aktivnosti (plov
brodom, ribarenje, lov, jedrenje). Najcesée zimske aktivnosti su sledece:
skijanje, nordijsko skijanje, sanjkanje, klizanje, karling. Marketing
strategija ovog proizvoda je sledeca:

Planine i jezera - letnji i zimski odmor

Povoljni klimatski uslovi cele godine
Letnji odmor predstavlja primarnu
alternativu odmoru na moru

Zimski odmor ima fokus na kvalitet
ponude usluga i aktivnosti

Sirok spektar ponude

Tip gostiju

Porodice sa decom

Decje grupe

Aktivni individualci (do 45 godina)
Mlada populacija (18 - 25 godina)
Grupe

Komunikacija

Publikacije

Oglasavanje

Promocioni paket

TuristiCki sajmovi

Press putovanja i izleti upoznavanja

Oblici proizvoda

Porodi¢ni odmori

Deciji praznici

Praznici

Aktivnosti na jezerima i planini
Priprema sportista

Letnji i zimski odmor s aktivnostima

Geo trzista

Srbija, Crna Gora

Strani rezidenti u Srbiji

Slovenija, Italija, Madarska

Velika Britanija, Nemacka, Francuska
Ceska, Slovacka

Distribucija

Turoperatori
Specijalizovane agencije
Rezervacioni sistemi
Agencijski portali
Direktni marketing
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10.2.4. Zdravstveni turizam - zdravlje i velnes

Ovaj proizvod tice se klijenata dobrog / solidnog zdravlja a koji su u
potrazi za tretmanima koji ¢e im omoguciti odrzavanje tog statusa. Oni su u
potrazi za boljim zdravljem, smanjenjem prekomerne tezine, smanjenjem
efekta starenja, smanjenjem bola i nelagodnosti, uklanjanjem stresa, $to su i
glavni motivi odabira ovog proizvoda. Proizvod ima sledeu marketing
strategiju:

Zdravstveni turizam - zdravlje i velnes

EE

Velnes / zdravlje postaje opsti trend
Pomak sa tipiéno zenskog proizvoda
na muske korisnike i cele porodice
Konstantna traznja cele godine

Visi nivo cena nego kod ostalih
proizvoda

Tip gostiju

Individualni gosti sa potrebom
zdravstvenih i velnes tretmana
Parovi bez dece

Male grupe

Komunikacija

Internet stranice

Publikacije

Oglasavanje

Specijalizovani sajmovi

Press putovanja i izleti upoznavanja

Oblici proizvoda

Planinski velnes

Oporavak na planini

Sauna, masaza, vezbanje
Meditacijske i orijentalne tehnike
Bazeni, jakuzi

Kneipp terapija

Geo trzista

Srbija, Crna Gora

Strani rezidenti u Srbiji

Velika Britanija, Nemacka, Austrija
Francuska, Slovenija, Gréka
Ruska Federacija, Ce$ka, Slovacka

Distribucija

Turoperatori
Specijalizovane agencije
Poslovna partnerstva
Direktni marketing
E-mail
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10.2.5. Specijalni interesi
Specijalni interesi

Proizvod specijalnih interesa sastoji se od viSe trzisnih nisa, a predstavlja e

o N . .y .y . L

odmori$nu aktivnost koja se dogada u neobi¢nom, egzoti¢cnom, udaljenom sy
&5

ili divljem okruzenju. Usko je povezan sa visokim nivoom ucestvovanja u
aktivnostima od strane turista, a naj¢esce se dogada na otvorenom prostoru.
Proizvodi specijalnih interesa su ve¢inom vezani za odredenu sezonu, ali
posto postoji veliki broj trzisnih nisa u sklopu ovog proizvoda, proizvod je
atraktivan tokom cele godine. Glavne marketing strategije specijalnih
interesa su sledece:

Razliciti oblici ponude ve¢ postoje
Usko povezani sa ostalim
proizvoda iz portfolia

Lak pristup inostranim trzistima

Tip gostiju

Porodice sa/ bez dece
Aktivni individualni gosti
Grupe prijatelja

Komunikacija

Oglasavanje
Publikacije
Specijalizovani sajmovi
Internet stranice
Katalog proizvoda

Oblici proizvoda

Ribolov na reci i jezerima
Reéna krstarenja Drinom
Sportovi na vodi

Regate

Planinarenje i pesacenje
Interpretacioni centri

Geo trzista
Srbija, Crna Gora

Strani rezidenti u Srbiji
Italija, Madarska, Austrija

Nemacka, Velika Britanija, Francuska

Holandija, Skandinavija
Distribucija

Specijalizovani turoperatori
Specijalizovane agencije
Interesna udruzenja i klubovi
Turoperatorski portali

E-mail
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10.2.6. Touring

Touring je jedan od najznacajnijih proizvoda u receptivhom turizmu.
Uobicajena praksa je da se u Zeljenu destinaciju dolazi autobusom, autom
ili avionom, nakon ¢ega zapocinje odredena tema ture. Vecina tura traje od
2 do 3 nocenja, a prodaje se kroz Siroku mreZu tour operatora i agencija na
podruéju emitivnih trzista. Obi¢no svaka tura ima neku svoju temu, pri
cemu je uobiCajeno, zavisno od karaktera ture, nabrojati 5 glavnih
kategorija ovog proizvoda:

@ Touring uzitaka - obi¢no im je glavni motiv uZivanje bez neke
specijalne teme.

@ Touring scenografije - glavni motiv im je proucavanje prirodnih,
istorijskih i kulturoloskih atrakcija.

® [strazivacki touring - glavni motiv im je istraZivanje vlastitih
preferencija i posebnih interesa.

® Egroticni touring - vrlo sli¢an istrazivatkom touringu, ali sa
ekstremnijim nac¢inom provoda.

#® Cruising - najmanja Kkategorija touringa kojoj je glavni motiv
upoznavanje destinacija na drugi nacin.

Marketing strategija za touring je sledeca:

Horwath Consulting Zagreb

Touring

Male infrastrukturne potrebe za
lansiranje proizvoda

Individualni pristup kreiranju tura
Veca fleksibilnost prilikom odabira
Medusobna korelacija tura sa
proizvodima specijalnih interesa

Tip gostiju

Stariji parovi bez dece

Mladi parovi bez dece

Grupe

Individualni turisti (penzioneri)

Komunikacija

Internet stranice

Oglasavanje

Katalog proizvoda

Press putovanja i izleti upoznavanja
Promocioni paket

Oblici proizvoda

Tura vidikovaca i ture "omorike"
Seoske ture i gastronomske ture
Ture posmatranja biljnog i
Zivotinjskog sveta

Ture najlepsih lokacija Tare
Ture kanjona i vrela Tare

Geo trzista

Srbija, Crna Gora

Strani rezidenti u Srbiji
Nemacka, Austrija, Italija
Velika Britanija, Skandinavija
Madarska, Ce$ka, Slovacka

Distribucija

Turoperatori
Turisticke agencije
Auto i moto udruzenja
Direktni marketing
Specijalizovani portali
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10.2.7. Ruralni turizam

Ruralni turizam podrazumeva i ukljucuje spektar aktivnosti, usluga i
dodatnih sadrzaja koje organizuje ruralno stanovni$tvo na porodi¢nim
gazdinstvima u cilju privlacenja turista i stvaranja dodatnog prihoda. Ovaj
proizvod otvara turistickoj traznji najéesce seoske sredine, termalne izvore,
reke ili jezera, a gostima prezentuje tradicionalnu gostoljubivost i zivotne
vrednosti lokalnog stanovniStva. Isti je poluga ekonomskog razvoja i
podizanja Zivotnog standarda u ruralnim zajednicama, sve na principima
odrzivog razvoja i oCuvanja prirodnih resursa. Ruralni turizam ukljucuje
razlic¢ite oblike turisticke aktivnosti kao Sto su: agroturizam, seoska
gazdinstva, farme, eko-turizam, kulturni turizam i ostale oblike aktivnosti u
rurlanom okruzenju. Glavne marketinske strategije ruralnog proizvoda su
sledece:

Ruralni turizam

Sanse

Revitalizacija napustenih seoskih
kuéa na podruéju Tare
Revitalizacija tradicionalnih kuéa

Tip gostiju

Porodice sa decom

Braéni parovi bez dece (penzioneri)
Individualci / grupe koje dolaze radi
aktivnosti i specijalnih interesa

Komunikacija

Publikacije

Internet stranice ruralnog turizma
Katalog proizvoda

Oglasavanje

Press putovanja i izleti upoznavanja

Oblici proizvoda

Ruralno iskustvo

Eko turizam u ruralnom okruzenju
Agroturizam, seoska gazdinstva,
farme

Etno turizam

Geo trzista

Srbija, Crna Gora, Slovenija
Makedonija, Gréka
Strani rezidenti u Srbiji

Distribucija

Specijalizovane agencije
Individualni sajtovi
Ruralno udruzenje
Direktni marketing
Agencijski portali
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U slede¢em tabelarnom prikazu, kao svojevrsnom
sumarnom pregledu, iskazuje se segmentacija svih
identifikovanih turistickih proizvoda, potrebna infra
i suprastruktura za njihovu uspe$nu medunarodnu
komercijalizaciju, kao i uobicajeni kanali njihove
promocije i distribucije.

Portfolio turistickih proizvoda s obzirom na segmente, suprastrukturu / infrastrukturu te distribuciju i
promociju

Naziv proizvoda

Poslovni turizam i
MICE

Kratki odmori

Planine i jezera -
letnji i zimski
odmor

Zdravstveni turizam
- zdravlje i velnes

Specijalni interesi

Touring

Ruralni turizam

Segmenti proizvoda

o Poslovni susreti

e Podsticajna putovanja
o Konferencije, izlozbe, dogadanja
o Radionice, seminari

e Produzeci poslovnih putovanja

Turisticka suprastruktura /
infrastruktura
o Aerodrom
o Hoteli sa 4*i 5*
o Konferencijski centar
e Sajam
o Moderna AV oprema

o Planeri sastanaka i organizatori
o Internet stranice
o Sajt kongresnog biroa Srbije
o Publikacije

o Oglasavanje

o Vikend odmori

o Aktivnosti u prirodi

o Poseta interpretativnim centrima

o Radionice u prirodi i istraZivanja

o Posebne prilike (medeni mesec, novogodisnji
praznici, okupljanja

o Aerodrom, autoput

o Hoteli

o Soping

o Muzeji, pozorista, bioskop
o Restorani, barovi, diskoteke

o BroSure turoperatora
o PutniCke agencije

o Internet stranica

o Publikacije

o Oglasavanje

o Izleti upoznavanja

o Porodicni odmor

o Deciji praznici

o Praznici

o Aktivnosti na jezerima i planini
o Priprema sportista

o Letnji odmor sa aktivnostima
o Zimski odmor sa aktivhostima

o Hoteli, privatni smestaj
o Centar za aktivnosti
sa svim uslugama
o Oprema za jedrenje i
aktivnosti na vodi
o Restorani i barovi

o Turisticke agencije
o Turoperatori

o Rezervacioni sistemi
o Direktni marketing

o Publikacije

o Oglasavanje

o Press putovanja

o Planinski velnes

® Oporavak na planini

e Sauna, masaza, vezbanje

o Meditacije i orjentalne tehnike
o Bazeni, jakuzi

o Kneipp terapija

o Hoteli

o Privatni smestaj
o Soping

o Restorani, barovi
o Velnes centri

o Specijalizovane agencije
o Turoperatori

o Internet stranice

o Publikacije

o Oglasavanje

o Press putovanja

o Ribolov na reci i jezerima

o Recna krstarenja Drinom, regate
e Sportovi na vodi

o Planinarenje i peSacenje

o Interpretacioni centri

o Hoteli, privatni smestaj

o Sportsko rekreacioni centar
sa svim pratec¢im uslugama

o Kompletna sportska oprema

o Restorani, barovi, zabava

o Specijalizovani turoperatori
o Specijalizovane agencije

o Interesna udruZenja i klubovi
o Oglasavanje

o Specijalizovani sajmovi

o Ture vidikovaca i ture "omorike"

o Seoske ture i gastronomske ture

o Ture posmatranja hiljnog i Zivotinjskog sveta
o Ture najlepsih lokacija tare

o Ture kanjona i vrela Tare

o Prirodne i kulturne atrakcije
o Vestacke atrakcije

o ltinerari

o Smestajni kapaciteti

e Restorani, barovi, aktivnosti

o TuristiCke agencije

o Turoperatori

o Internet stranice

e Auto i moto udruzenja
o Ogladavanje

o Ruralni iskustvo

o Eko turizam

o Agroturizam, seoska gazdinstva, farme
o Etno turizam

o Ambijentalna okolina

o Ruralne kuce za smestaj

o Prirodne i kulturne atrakcije
o Tradicionalna gastronomija

o Specijalizovane agencije
o Individualni sajtovi
o Ruralno udruzenje
o Publikacije i oglasavanje
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10.3. Marketing plan iskustvenih podrucja Tare

Polazni osnov strateSkog marketing plana jeste razvoj portfolija proizvoda
kao i njihovo makrketinsko formulisanje. Proizvodi predstavljaju "robu"
koju ¢e planina Tara i njeno okruZenje turisticki promovisati. U delu ove
studije gde se objasnjava koncept najbolje upotrebe, podrucje planine Tara
i njenog okruzenja je podeljeno na pet podrucja. U marketinskom smislu ta
podrucja predstavljaju iskustvena podruéja, gde se Tara i njeno okruzenje
predstavljaju kao dinamicna i integrisana destinacija sa nizom razlicitih
vrsta iskustava i oko kojih se stvara emocionalna i iskustvena pri¢a, umesto
da se stavi fokus na brosure i oglase.

Marketing plan iskustvenih podrucja daje smernice na koji nacin se treba
sofistikovati odredeno podruc¢je u vidu karaktera koje to podruc¢je daje te
kako se pozicionira, koje proizvode odredeno podruéje primarno,
sekundarno i tercijarno promovise, kao i ko su gosti na koje iskustveno
podrucje moze racunati. U kasnijim fazama kada se dostigne odredeni nivo
kvaliteta sa proizvodima te odredeni obim, moze da se krene u kreiranje
samih iskustvenih podruéja kao proizvoda per se.

U nastavku dajemo naglaske za svako iskustveno podrucje:
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Predov Krst

—

-

Karakter iskustvenog podrucja Pozicioniranje

Razumevanje prirode, wunalna idila, miv i

tisina

Begatstuo prirode

Proizvodi iskustvenog podrucja

Primarni Sekundarni Tercijarni

Specijalni interesi Planine i jezera Poslovni turizam / MICE
Ruralni turizam Zdravstveni turizam

Kratki odmori
Touring

Za koga je iskustveno podrucje

Primarno Sekundarno Tercijarno

Porodice i grupe sa specifi¢nim
interesima vezanim za Posetioci opsteg interesa na
prouéavanje prirode na jedno ili jednodnevnoj bazi.
viSednevnoj bazi

Ljudi koji Zele uzivati vise
dana u prirodnim lepotama sa
maksimalnom privatnoscu

175



MASTER PLAN RAZVOJA TURIZMA SA POSLOVNIM PLANOM ZA PLANINU TARU | NJENO OKRUZENJE

Finalni izvestaj

Bajina Basta

Karakter iskustvenog podrucja Pozicioniranje
Meste peslova, tura, degadaja i specijalnifi
interesa
Proizvodi iskustvenog podrucja

Primarni Sekundarni

Poslovni turizam / MICE Specijalni interesi
Kratki odmori

Za koga je iskustveno podruéje

Primarno Sekundarno

Ljudi koje uz obavljanje posla Grupe posetioca na
zanimaju i neke vrste proputovanju sa interesom
aktivnosti da upotpune opsteg upoznavanja Bajine Baste
slobodno vreme i Tare

Horwath Consulting Zagreb

Tercijarni

Planine i jezera
Zdravstveni turizam

Touring
Ruralni turizam

Tercijarno

Ciljane grupe i individualci
kojij zele provesti odredeno
vreme u Bajinoj Basti radi
specijalnih interesa
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Perucac

Karakter iskustvenog podrucja Pozicioniranje

Havmonija vede sa afitivnestima na jezew i

nect

Proizvodi iskustvenog podrucja

Primarni Sekundarni

Planine i jezera Poslovni turizam / MICE
Specijalni interesi Ruralni turizam
Kratki odmori Touring

Za koga je iskustveno podrucje

Primarno Sekundarno

Ljudi koji su odabrali jezero i Grupe ili individualci sa
reku kao glavni odmor u godini interesima za aktivnosti uz vodu i
sa interesima za razne na vodi na jedno i viSednevnoj
aktivnosti bazi

Horwath Consulting Zagreb

Tercijarni

Zdravstveni turizam

Tercijarno

Jednodnevni izletnici ili
vi§ednevne grupe izletnika od
opsteg interesa
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Kaluderske Bare

e g

F

Karakter iskustvenog podrucja Pozicioniranje

Zivota, zdrvavlja i afitivnosti u privedi
Proizvodi iskustvenog podrucja

Primarni Sekundarni Tercijarni

Planine i jezera Kratki odmor Specijalni interesi
Poslovni turizam / MICE Touring
Zdravstveni turizam Ruralni turizam

Za koga je iskustveno podrucje
Primarno Sekundarno Tercijarno

Ljudi u potrazi za zimskim ili Ljudi koji vode zdrav i aktivan Jednodnevni / viSednevni
letnjim odmorom u planinskom Zivot sa veéim brojem aktivnosti i posetioci od opsteg interesa za
resortu interesa prirodom i aktivhostima
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Mitrovac

*iz'—ﬁ%#

Karakter iskustvenog podrucja Pozicioniranje

Mlada, aktivna, sportska destinacija Uktivni dezivljaj privode

Proizvodi iskustvenog podrucja

Primarni Sekundarni

Planine i jezera Poslovni turizam / MICE
Zdravstveni turizam Ruralni turizam
Specijalni interesi Touring
Kratki odmori

Za koga je iskustveno podrucje

Primarno Sekundarno Tercijarno

Individualci ili grupe koje se Individualci ili grupe koji sa bave
aktivno ili pasivno bave specificnim aktivhostima kroz Miadi, omladina i $kolarci na
sportom i dinamiénim nekoliko dana na planini i raspustu ili praznicima
aktivnostima okruzenju
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10.4. Integrisana marketinska komunikacija

Savremeni marketinski trendovi nalazu intergrisani pristup marketinskoj
komunikaciji koji ukljuéuje sistemski pristup promociji (oglasavanje,
unapredenje prodaje, publicitet i koriStenje Interneta). Takode je potrebno
da se integrisu napori u vidu postizanja konzistentnosti vizuelnog identiteta
standardizovanjem klju¢nih elemenata komunikacije stvaranjem imidza i
kreiranja brenda turizma Tare. Implementacija se sprovodi sa svrhom
ostvarivanja prepoznatljivosti turistickih proizvoda Tare, a koja je bazirana
na konkurentskom standardu kvaliteta proizvoda, sopstvenom identitetu i
diferencijaciji od drugih.

Uzevsi u obzir gore navedene Ccinjenice, predlazemo sledeéi sistem
integrisane marketinske komunikacije turizma Tare:

Sistem integrisane marketinske komunikacije turizma Tare

Stvaranje brenda
v/ Simbol

v Logo

v Slogan

v Zastitne boje, slova,
glasovi, muzika

Promocioni oblici i materjali

v BroSure
Opste brosure turizma Tare
Brosure proizvoda
Brosure smestaja
Brousure specifi¢nih atrakcija
Brosure dogadaja i aktivnosti

v Promocioni materjali
Plakati, leci
Turisticka karta Tare
Karte itinerara s obzirom na
proizvode i aktivnosti
Turisti¢ki vodi¢

v Internet stranica

v Suveniri i lokalni proizvodi

Aktivnosti vezane uz komunikaciju

v Unapredenje prodaje
Ucestvovanje na sajmovima
Posebne promocione akcije
Direktni marketing

v Odnosi s javnoséu
Press putovanja
Izleti upoznavanja

Konferencije za Stampu
Obavesti, novosti

v Oglasavanje
Stampa (Zurnali, magazini, ¢asopisi)
Internet oglasavanje

v’ Organizovanje seminara i radionica

Pracenje sprovedenih aktivnosti

v Standard kvaliteta Stampe brosura
i ostalih promocionih materjala

v Kvalitet sadrzaja Internet stranice
u vidu azurnosti i ta¢nosti

v Kvalitet nastupa na sajmovima
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10.4.1. Stvaranje brenda Tara

Stvaranjem brenda izgraduje se identitet turizma na podrucju Tare u sklopu
celokupne turisticke ponude Srbije. Na ovakav nain Tara se pozicionira
kao konkurentan proizvod na vrlo diversifikovanom trzistu. Stvaranjem
brenda potencijalni gost dobija dodatnu garanciju i sigurnost prilikom
odabira destinacije Tara.

Brend predstavlja jedinstvenu kolekciju iskustava koje omogucavaju miks
racionalnih, emocionalnih, socioloskih i kulturoloskih prednosti i koristi za
gosta. Gosti stoga biraju brendove odnosno destinacije prema emocionalnoj
vrednosti koju brendovi / destinacije predocavaju.

Brend se sastoji od Cetiri komponente:

1. Osnovne vrednosti - one predstavljaju osnovne vrednosti koje Tara
komunicira prema potencijalnim gostima
a. Velicanstvena scenografija,
Neiskvarena okolina,
Blizina divljine,
Proucavanje prirode,
Aktivnosti u zdravom okruzenju
Psiholoski mir

e a0 o

2. Osnovna poruka - poruka koju Tara komunicira javnosti ili
jedinstveni prodajni predlog (unique selling proposition) koji osim
osnovne poruke ima i razradu na iskustvena podru¢ja Tare. U
nastavku dajemo samo okvirne predloge, ali za ozbiljno kreiranje
brenda je potrebno angazovanje profesionalne marketinske
agencije koja ¢e da izradi krajnji predlog.

Predov krst Mitrovac

Kaluderske bare

Bajina Basta

Peruéac

3. Osnovni karakter - emocionalna komponenta brenda. Za Taru su
emocionalne komponente razradene prilikom iskustvenog
tematizovanja podrucja Tare.

4. Osnovne ikone - dizajn resenja vezanog za boje, vrste slova, logo,
izgled broSura, glasovi na reklamama, glazba itd. ReSenja moraju
da budu jednostavna, uticajna i da konzistentno prate celokupnu
pricu o Tari. Klju¢ni elementi su simbol, logo i slogan.

10.4.2. Promocijski oblici i materjali

Budu¢i da je turizam Tare na pocetku stvaranja, najvazniju ulogu treba da
imaju Stampane broSure koje ¢e stvarati svesnost i informisati trziSte o
"novom" turistickom brendu Tare. U pocetku procesa promovisanja Tare,
fokus ¢e da budu alati koji privlace (pull strategies) koji ¢e podsticati
potrosace na koriSéenje turistickih proizvoda Tare. To su sledeci alati i
oblici:
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Brosure

1. Opsta brosura turizma Tare - u njoj se nalaze opisi raspolozive
ponude odnosno predstavlja opsti pregled svih atraktera Tare (u
vidu atrakcija, smestaja, aktivnosti i sl.)

2. Brosure proizvoda - predstavljaju pojedinacnu vrstu proizvoda u
vidu diferencijacije i specijalizacije (Planine i jezera - letnji i
zimski odmor; Poslovni turizam 1 MICE; Zdravstveni turizam -
zdravlje i velnes; Specijalni interesi; Ruralni turizam; Kratki
odmori; Touring) na nivou planine Tara i njenog okruzenja.

3. Brosure smeStaja - Pojedina¢ne brosure smestaja uskladene sa
vizuelnim identitetom brenda Tara, sa opisima u vidu sadrzaja i
aktivnosti u ponudi.

4. Brosure specificnih atrakcija - vidikovci, Panciceva omorika,
zivotinjski svet, lekovita bilja na Tari, Drina, Peruéac, stari zanati,
muzeji, spomenici, Nacionalni park itd.

5. Brosura dogadaja i aktivnosti - godisnja lista svih dogadaja i
festivala na porducju Tare i okruZenja - po mesecima i prema vrsti
(kultura, sport, umetnost).

Promocioni materjali

1. Plakati i leci - koji imaju fotografije visokog nivoa kvaliteta, za
distribuciju turoperatorima, putni¢kim agencijama

2. Turisticka karta Tare - sa oznaCenim glavnim atrakcijama i
resursima, te udaljenostima u metrima kao i u minutama.

3. Karte itinerara - pojedinaéne karte koje obraduju specifican
itinerer predviden razvojem turizma na Tari (peSacenje, biciklizam,
skijasko tréanje, planinarenje, ture brodom itd.)

4. Turisticki vodic Tare - posebni materjal u vidu male knjizice koji
sa jakim fotografijama i opisima pobuduje interes

Internet stranica

Internet kao novi oblik komunikacije ima veliki potencijal prilikom
promovisanja turizma na Tari i njenog okruzenja. Putem Internet portala se
osim kvalitetnog pristupa informacijama o proizvodima i uslugama, moze
razviti i centralizovani rezervacioni sistem. Pomocéu tog sistema gosti
mogu direktno izabrati i rezervisati smestaj. Internet stranica ¢e da se
fokusira na slede¢i sadrzaj:

1. Bazu podataka sa svim smeStajnim kapacitetima i njihovim
opisima, fotografijama eksterijera i interijera, kao i cenama

2. Interaktivha mapa Tare sa okruZenjem sa mogucnosti pronalaska
pojedinac¢nih smestajnih kapaciteta

3. Listu proizvoda i aktivnosti sa detaljnim opisima i fotografijama

4. Interaktivna mapa svih atrakcija i resursa sa njihovim detaljnim
opisima

5. Vrste i vreme odrzavanja pojedinih dogadaja sa opisima tradicije ili
istorije pojedinog dogadaja

6. Vesti, novo u ponudi (newsletter)

7. Kao opcija, razvoj rezervacionog sistema za sav smestaj na Tari

Suveniri i lokalni proizvodi

Oblik prezentacije koji ukljucuje osim standardnih suvenira koji su
namenjeni prodaji i razne suvenire i poklone koji se daruju (hemijske
olovke, kalendari, nalepnice, magneti i sli¢no). Dodatno se u sistem
pojaCavanja imidza turizma stavljaju i lokalni proizvodi proizvedeni u
malim serijama i u malim zanatima (rakija, med, proizvodi od biljaka,
vunene kape, rukavice i sli¢no).
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10.4.3. Aktivhosti vezane uz komunikaciju

Prema opstem planu komunikacije predlazemo sprovodenje sledecih
aktivnosti vezanih uz komunikaciju:

Unapredenje prodaje

Glavni oblik unapredenja prodaje jeste ucestvovanje na sajmovima gde se
turizam Tare promovise ili samostalno ili u sklopu opsteg nastupa Srbije ili
regije. Samostalni nastup je prikladan na lokalnim i regionalnim
sajmovima. Na vecim, internacionalnim sajmovima u inozemstvu se
nastupa sa krovnom organizacijom.

Posebni deo unapredenja prodaje jeste direktni marketing koji za podlogu
koristi kreiranu bazu gostiju i Internet stranicu. Iz baze podataka
dosadasnjih gostiju ili potencijalnih gostiju (koji su trazili na Internet
stranici da im se dostavi brosura) se $alju specijalizovane ponude postom i
e-mailom.

Odnosi sa javhoscéu

Zbog toga Sto je turiticki proizvod Tare na samom pocetku profesionalnog
razvoja, javnost treba da se Sto pre upozna sa postojanjem "novog"
proizvoda. Iz tog razloga se sprovode press putovanja odnosno
organizovanje informativnih i studijskih putovanja za novinare. Na taj
nacin se prezentuju svi kvaliteti i prednosti turizma Tare gde to novinari
prenose u svoje ¢asopise, ali i na televiziju.

Na slican nadin se organizuju i izleti upoznavanja odnosno studijska
putovanja ne samo novinara ve¢ i raznih turoperatora i agencija koje se
mogu ukljuciti u prodaju proizvoda turizma Tare. Te se grupe uglavnom
detaljno upoznavaju sa pojedina¢nim itinerarima i kvalitetom proizvoda.

Kreiranje i izdavanje zurnala sa vestima i novim informacijama dodatno
upoznaje Siroku populaciju sa turistickim proizvodom Tare i pomacima u
ponudi aktivnosti i usluga. Zurnal ima svoj Stampani oblik koji se
distribuira javnosti (Stampa, javne i drzavne organizacije) kao i elektronski
oblik u vidu newslettera koji se distribuira elektronskom postom li¢nostima
iz baze podataka Internet stranice.

Oglasavanje

Obuhvata postavljanje oglasa u Stampu, na radiju ili televiziju. Posebna
paznja treba da se posveti moguénostima oglasavanja u specijalizovanim
Casopisima namenjenim posebnim interesnim grupama poput $kolske dece,
planinara, ribolovaca. Posebna vrsta oglaSavanja su tzv. baneri na Internet
stranicama koje koriste identifikovana ciljna trzista.

Organizovanje seminara i radeonica

Organizovanje seminara i radionica na kojima ¢e da budu ponudaci svih
vidova turistickih usluga i aktivnosti. Svrha ovih radionica jeste da se svi
subjekti upoznaju sa ciljem i svrhom turizma na podru¢ju Tare, razne
benémark radionice na kojima se mogu identifikovati najbolji primeri iz
okruzenja, informativna edukacija u marketingu i operativnim
procedurama, odnosu sa gostima, kao i upoznavanje sa moguénostima i
prilikama prikljucenja u sistem turizma sa elementarnim obja$njenjima
privrednih aktivnosti u funkciji turizma.
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10.4.4. Pracenje sprovedenih aktivnosti

Potrebno je pratiti i analizirati sve medije u kojma se prezentuje proizvod i
turisti¢ka ponuda Tare, kako bi se moglo odrediti koji mediji najbolje prate
Taru kao turisticku destinaciju, ali i da bi se identifikovali novinari koji
verno prenose svoje utiske i iskustva sa proizvodom.

Internet stranica mora da ima azurne i tatne sadrzaje, kao i mogucnost da
posetioci stranice mogu da daju svoje sugestije i kritike.

Takode je vazno pratiti nastupe na sajmovima s obzirom na postavljena
pitanja o detaljnijim informacijama o turizmu na Tari, za vreme i posle
sajma. Dodatno se kreira baza podataka sa vrstama pitanja da bi se §to bolje
pripremili buduéi nastupi na sajmovima.
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11. ZAVRSNE SMERNICE - PREPORUKE

Ovaj je Master plan po nasoj oceni prvi i najvazniji korak u profesionalnoj
artikulaciji i izvodenju programa razvoja turizma ovog izuzetno vrednog
potencijalnog turisti¢kog prostora. U ovoj su fazi njegovi rezultati usmereni
najmanje na Cetiri grupe interesa, i to:

- lokalnoj javnosti i interesnim subjektima kojima ovaj Master
plan na nivou koncepta i izvedbenih resenja treba biti dostupan i o
kome valja naciniti Siru javnu raspravu;

- eksternoj javnosti, a pre svega Vladi Republike Srbije i
nadleznim Ministarstvima, koji na bazi ovog plana trebaju
razmotriti forme podrske planu;

- animaciji lokalnih i spoljnih malih i velikih investitora, a u cilju
Sto brzeg pokretanja prioritetnih razvojnih projekata, i kona¢no

- Skupstini opStine Bajina Basta, koja u slucaju prihvatanja
izlozenog koncepta, razvojnog modela i posebno modela
organizovanja u funkciji razvoja turizma ovog podrudja, treba
pristupiti formiranju DMO-a Bajina Basta.

Horwath Consulting izraZzava punu spremnost za daljom saradnjom, ne
samo putem potrebnih prezentacija interesnim subjektima, veé i posebno u
razvoju i realizaciji onih prioriteta koji se kroz javnu raspravu budu
definisali.

Isto tako izrazavamo svoju spremnost da se uklju¢imo u projekte
animiranja i servisiranja investitora pojedinih projekata, a posebno onih u
hotelskom smestaju.
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